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Diéu khoan An Phat Bao Gia

CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

1.1.  “BaoViét Nhan tho” la thanh vién cta Tap doan Bao Viét, bao gém Téng Cong
ty Bao Viét Nhan tho va cadc Cong ty thanh vién truc thudc, dugc Bo Tai chinh
cap phép thanh lap va hoat dong.

1.2. “Hop déng” (“Hgp déng bao hiém”) 1a su thoad thuan bang van ban gitia Bén
mua bao hiém va Bao Viét Nhan tho trong d6 ghi nhan quyén va nghia vu clia
Bé&n mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngudi thu hudng (hodc Nguai dai
dién theo phap luat ctia Ngudi dugc bao hiém, Ngudi thu hudng) va Bao Viét
Nhan tho.

Hop doéng bao gém Gidy yéu cau bao hiém, Biéu khoan, Phu luc Hgp déng.

1.3.  “PhulucHop déng” |a mot bd phan ctia Hgp dong bao gém Phu luc 1 - Quyén
lgi Thudng gia tang Gia tri Tai khoan, Phu luc 2 - Cac loai phi, Phu luc 3 - Ty |é Phi
bao hiém rai ro chuin theo nam, Gidy chiing nhan bao hiém va cac gidy t& hgp
|é phat sinh tir Hop dong dugc xac nhan hoac chap thuan bai Bao Viét Nhan
tho.

14. “Giay chiing nhan bao hiém” |3 vian ban Bao Viét Nhan tho cap cho Bén mua
bdo hiém trong dé thé hién cac théng tin ca ban ctia Hop déng bao hiém, va la
mot phan khong tach rdi ctia Hop dong bao hiém.

1.5. “Giady yéu cau bao hiém” [a van ban yéu cau bdo hiém cia Bén mua bao hiém,
dugc thuc hién theo mau clia Bao Viét Nhan tho, trong d6 ghi cac néi dung va
thoéng tin do Bén mua bao hiém cung cap dé Bao Viét Nhan tho st dung lam
can cu danh gia rui ro va ra quyét dinh chap nhan bao hiém hodc tir chéi bao
hiém.

1.6.  “San pham bé tro” 1a sdn pham bao hiém bd sung ma Bao Viét Nhan tho cung
cap cho Bén mua béao hiém va/hoac Ngusi dugc bao hiém theo yéu cau cla
Bén mua bao hiém.

1.7. “Bé&n mua bdo hi€ém” |a ca nhan tu d 18 tudi trg 1én vao thai diém Hgp déng
phat sinh hiéu luc va c6 nang luc hanh vi dan su day dd hoac té chiic dugc
thanh lap va hoat ddng hop phap tai Viét Nam. Bén mua bao hiém la nguai ké
khai, ky tén trén Gidy yéu can bao hiém, déng Phi bao hiém va thuc hién cac
quyén va nghia vu quy dinh trong Hgp déng bao hiém.

1.8. “Ngudidugcbao hiém” [a ngudi dugc chap nhan bao hiém theo quy dinh clia
Bdo Viét Nhan tho va phu hgp véi cac quy dinh clia phép luat.

1.9.  “Nguéithu huéng” la ca nhan hodc t6 chiic do Bén mua bao hiém chi dinh dé
nhan quyén lgi bao hiém trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém ti vong.

Thong tin can thiét vé Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bdo hiém, Ngudi thu
huéng dugc néu tai Gidy yéu cau bao hiém va Phu luc Hop déng.

1.10.  “Tudi chia Ngudi dugc bao hiém” |a tudi tinh theo ngay sinh nhat gan nhat vai
ngay Hop dong phat sinh hiéu luc hoac véi cac Ngay ky niém hop déng.



Tuéi ctia Ngudi dugc bao hiém la co s& dé Bao Viét Nhan tho xem xét chap
nhan bao hiém, xac dinh Phi bao hiém, quyén lgi bdo hiém va ap dung cac quy
dinh lién quan trong Hop déng. Diéu kién vé tudi ctia Ngudi dugc bao hiém tai
thoi diém bat dau va két thac thai han bao hiém dugc ap dung theo quy dinh
cUa Bao Viét Nhan tho tai thai diém yéu cau bao hiém va dugc théng bao cho
Bén mua bao hiém.

1.11.  “Nam hgp déng” la khoang thai gian mét nam ké ti ngay Hop déng co hiéu
luc hay bat ky nam lién tuc tiép theo nao tinh tir Ngay ky niém hgp dong.

1.12.  “Ngay ky niém hgp déng” la ngay tuong (ing hang nam ctia ngay Hgp déng
phat sinh hiéu luc hodc ngay cudi cuing cla thang tuong (ng néu nam dé
khong cé ngay tuong ung.

1.13.  “Ngay hop déng hang thang” la ngay tucng u’ng hang thang cta ngay Hop
dong phat sinh hiéu luc hodc ngay cuéi cung clia thang trong trudng hop
thang do6 khéng c6 ngay tuong ung.

1.14.  “Tainan” la mot su kién hoac mét chudi su kién khong bi gian doan gay ra do
su tac déng bat ngd clia mot vat chat hodac mot luc tur bén ngoai, khéng chu
dinh va ngoai y mudén ctia Ngudi dugc bao hiém Ién co thé Ngudi dugc bao
hi€ém va gay ra thuong tat hodc ti vong, loai trir bat cir qua trinh nao xay ra do
bénh tat, tudi tac hay su thodi hoa. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai la
nguyén nhan truc ti€p va duy nhat gay ra thuong tat hodc ti vong cho Ngudi
dugc bao hiém.

1.15. “Thuong tat toan b vinh vién” 1a tinh trang Ngudi dugc bao hiém bi mat
hoan toan chiic nang va khong thé phuc héi dugc chic nang cda:

- Hai tay; hoac

- Hai chan; hoac

- Hai mat; hoac

- Mét tay va mét chan; hoac
- Mot tay va mot mat; hoac
- Mét chan va mot mat.
Trong dé:

- M&t hoan toan chuic nang va khéng thé phuc hoi dugc chiic nang clia mat
dugc hiéu la lay bo nhan cau hodc mu hoan toan (thi luc dugi 1/20).

- Mat hoan toan chiic nang va khéng thé phuc héi dugc chiic nang cua tay
duoc hiéu la:

+ Bi cat cut tir khép c6 tay trd 1én; hodc
+ Mat kha nang van dong (liét) vinh vién tir toan bo ban tay tr& lén.

- Mat hoan toan chuiic nang va khong thé phuc hoéi dugc chiic nang clia chan
dugc hiéu la:

+ Bi cdt cut tir khép ¢6 chan (bao gém ca xuong sén va xuang got) trd lén; hoac
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+ Mat kha nang van dong (liét) vinh vién tir toan bo ban chan trg lén.
Tinh trang thuong tat toan bo vinh vién néu trén phai:

- La hdu qua truc ti€p ctia mot tai nan xay ra trong thai gian Hop déng cé hiéu
luc;

-Dugc co quan y té c6 thdm quyén xac nhan vé tinh trang thuang tat;

- Phat sinh trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra tai nan va kéo dai it nhat 180
ngay lién tuc tinh tir ngay dugc xac nhan bi thuong tat toan bé vinh vién (tru
trudng hgp thuong tat dan dén phaildy bd nhén cau, cat cut tir khép c6 tay trd
lén va/hodc cat cut ti khép c6 chan (bao gém ca xuong sén va xuang got) trg
lén).

1.16.  “Quy lién két chung” |a quy do Bao Viét Nhan tho thanh lap va dugc hinh
thanh ti nguén Phi bdo hiém ctia cac Hop déng bao hiém lién két chung.

1.17.  “Phibao hiém dinh ky” |2 s6 Phi bdo hiém cia Hgp déng nay (khéng bao gém
Phi bao hiém cia San pham bé trg) do Bén mua bao hiém lua chon déng dinh
ky phu hop vai quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho. Phi bao hiém dinh ky duoc néu
tai Phu luc Hgp dong.

1.18.  “Phi bao hiém déng thém” 1a khoan Phi bdo hiém Bén mua bao hiém déng
thém ngoai Phi bao hiém dinh ky va Phi bao hiém ctia San pham bé trg (néu
c6), dung dé dau tu vao Quy lién két chung.

1.19. “Sé tién bao hiém” 1a S6 tién bao hiém clia Hgp déng tai thai diém phat sinh
hiéu luc. S8 tién bao hiém do Bén mua bdo hiém lua chon phu hop véi quy dinh
cUa Bao Viét Nhan tho va dugc néu tai Gidy yéu cau bao hiém va Phu luc Hap
dong.

1.20. “Sé tién bao hiém gia ting” 1a s tién dugc xac dinh bang cach diéu chinh
tang S6 tién bao hiém vao mdi Ngay ky niém hgp déng ké tir Nam hgp déng
thi hai trd di theo Ty | gia tang S6 tién bao hiém cta Hop déng.

Bén mua bao hiém co6 thé lua chon Ty & gia tang S6 tién bao hiém bang 0%
hoac 5%, phu hgp véi quy dinh cia Bao Viét Nhan tho.

Bao Viét Nhan tho cé thé cung cap cac Ty |é gia tang S6 tién bao hiém khac dé
Bén mua bao hiém Iua chon sau khi dugc B Tai chinh phé chuan.

Ty lé gia tang S6 tién bao hiém cla Hop déng dugc néu tai Gidy yéu cau béo
hiém va Phu luc Hop dong.

1.21.  “Phi bao hiém phan bé” 13 phan con lai ctia Phi bdo hiém dinh ky, Phi bao
hiém dong thém hay bat ky khoadn Phi bdo hiém nao dugc déng bé sung va Phi
bdo hiém ctia Sdn pham bé trg (néu co) sau khi tri di Phi ban dau va dugc phan
b6 vao Tai khoan Hop dong.

1.22. “Gia tri Ky thuat” cia Tai khoan Hgp déng tai méi thai diém bang téng Phi bao
hiém phan b, cdng vdi s6 |ai phat sinh tinh theo Lai suat cong bé vao cudi moi
nam tai chinh va s6 lai phat sinh trong nam tai chinh hién tai tinh theo Lai suat
du kién, tri di cdc khodn phi cé lién quan, Phi bdo hiém cGia San phdm bé trg
(néu o), khoadn rat mét phan Gia tri Tai khoan Hgp dong.

1.23.  “Gia tri ddm bao ti thiéu” ca Tai khodn Hgp déng tai méi thai diém dugc



1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

tinh toan giéng nhu cach tinh Gia tri Ky thuat nhung theo Lai suat cam két téi
thi€u (thay vi Lai suat cong bd va Lai suat du kién) cho toan bo thai gian Hop
dong da cé hiéu luc.

“Gia tri Tai khoan Hop déng” tai mot thai diém la gia tri lon hon gitia Gia tri Ky
thuat va Gia tri ddm bao t6i thiéu cta Tai khoan Hop déng.

“Lai suat cong bé” 1a lai suat dugc Bao Viét Nhan tho cong bé hang nam va
dugc dung dé xac dinh sé lai dau tu chinh thiic phan bé vao Gia tri Tai khoan
Hagp déng khi két thic nam tai chinh. Lai suat nay dugc xac dinh tir két qua dau
tu clia Quy lién két chung sau khi trir di cac chi phi hoat dong dau tu bao gom
chiphilién quan dén viéc giao dich tai san ctia quy (nhu phi ngan hang, phi méi
gidi va cac loai phi tuong tu tra cho bén thi ba), Phi quan ly Quy lién két chung
va Phi khuyén khich duy tri Hop déng.

“Lai suat du kién” 13 13i suat dugc sir dung dé tinh Gia tri Tai khoan Hop déng
tai cac thoi diém trong nam tai chinh khi chua cé Lai suat cong bo. V&i moi
trudng hop cham dut Hop déng trong nam tai chinh khi chua c6 Lai suat cong
b6, Lai suat du kién dugc st dung dé xac dinh s6 1ai dau tu phan bé vao Gia tri
Tai khoan Hop dong tai thai diém Hop dong cham dut.

“Gia tri giai udc” (“Gia tri hoan lai”) 1a s6 tién Bén mua bao hiém dugc nhan khi
yéu cau cham dut Hgp déng hoac khi Hop déng cham dut theo cac quy dinh
trong Diéu khoan nay.

Gia tri gidi udc dugc xac dinh bang Gia tri Tai khoan Hop déng trir di Phi cham
dut Hop doéng. Trudng hop Phi cham dut Hop dong 16n hon Gia tri Tai khoan
Hop déng, Gia tri giai uéc dugc xac dinh bang 0 (khéng).

“Khoan ng” |a tong cac khoan tam tng tu Gia tri gidi udc va lai phat sinh, cac
khodn khac ma Bén mua bao hiém con no Bdo Viét Nhan tho.

“Khoan khau trir hang thang” |a khoan tién dugc khau trir tir Gia tri Tai khoan
Hgp dong vao ngay phat hanh Hop déng va Ngay hgp dong hang thang, bao
gém Phi bao hiém rui ro, Phi quan ly Hop déng va Phi bao hiém cla cac San
pham bé trg (néu co).

2.1.3.

2.2.

2.2.1.

Tha tuc yéu cdu bdo hiém

Khi yéu cau bdo hiém, Bén mua bdo hiém hoan tat Gidy yéu cau bao hiém va
ddéng Phi bdo hiém udc tinh ctia Hop déng.

Néu Ngugi dugc bao hiém tir du 18 tudi tré [én va khdng déng thai la Bén mua
bao hiém, Gidy yéu cau bao hiém phai cé chit ky clia ca Ngudi dugc bao hiém
va B&n mua bao hiém.

Néu Ngudi dugc bao hiém chua du 18 tudi, Gidy yéu cau bao hiém phai c6 chi
ky ca Nguai dai dién theo phap luat cia Ngudi dugc bao hiém.

Bdo hiém tam thoi

Sau khi Bén mua bdo hiém hoan tat Gidy yéu cau bao hiém va dong Phi bao
hiém udc tinh, néu Ngudi dugc bao hiém tir vong do tai nan hodc bi thuong tat
toan bd vinh vién do tai nan xay ra sau 01 ngay ké tir ngay dong Phi bao hiém
udc tinh, bat ké Ngudi dugc bao hiém c6 bao nhiéu Gidy yéu cau bao hiém
dang dugc Bdo Viét Nhan tho xem xét, Bdo Viét Nhan tho sé thanh todn:
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a) Téng Phi bao hiém udc tinh da déng theo tat ca cac Gidy yéu cau bao hiém
cho Ngugi dugc bao hiém dang dugc xem xét chap nhan bao hiém; va

b) Téng S6 tién bao hiém (géc) va Nién kim (néu cb) theo tat ca cac Gidy yéu
cau bao hiém clia cac Hgp déng chinh cho Ngudi dugc bao hiém dang dugc
xem xét chdp nhan bao hiém nhung khéng qua 100.000.000 (mot tram triéu)
dong.

SO tién néu trén dugc thanh toan cho Ngugi thu hudng trong trudng hop
Ngudi dugc bao hiém bi tir vong do tai nan hodc cho Bén mua bao hiém trong
trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat toan bd vinh vién do tai nan.

2.2.2. Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém ti vong do tai nan hodc bi thuong tat toan
bo vinh vién do tai nan xay ra trong ngay dong Phi bao hiém udc tinh va/hoéc
thudc truding hop loai trir trach nhiém bao hiém nhu néu tai cac Diém tir 7.1.1
dén 7.1.7 Piéu 7, Bdo Viét Nhan tho sé hoan lai cho Bén mua bao hiém s6 Phi
bdo hiém udc tinh da déng (khéng c6 1ai) trir di Phi ki€ém tra stc khde (néu cd).

2.2.3. Trong thai han bdo hiém tam thai, néu Bén mua bao hiém dé nghi huy bo yéu
cau bdo hiém bang van ban, bdo hiém tam thai sé cham dut hiéu luc va Bdo
Viét Nhan tho hoan lai cho Bén mua bao hiém s6 Phi bao hiém udc tinh da
déng (khéng c6 13i) trir di Phi ki€ém tra stic khoé (néu co).

2.2.4. Bao hiém tam thai sé cham dut tai thdi diém xay ra bat ky su kién nao dudi day:
a) Bdo Viét Nhan tho phat hanh Gidy chiing nhan bao hiém;
b) Bao Viét Nhan tho phat hanh thong bao tu chéi hodc tri hoan chap nhan
bao hiém;
) Xay ra cac su kién néu tai Diém 2.2.1, Diém 2.2.2;

d) Bao Viét Nhan tho nhan dugc van ban dé nghi huy bo yéu cau bao hiém néu
tai Diém 2.2.3;

e) Két thuc thai han 30 ngay ké ti ngay ghi trén Gidy ndp Phi bao hiém udc
tinh.

2.3.  Trudng hop Bao Viét Nhan tho khéng chdp nhan bao hiém, Bén mua bao hiém
sé& dugc hoan lai s6 Phi bao hiém udc tinh da dong (khéng o 1ai).

24.  Chdp nhén bdo hiém theo diéu kién ddc biét

Trong trudng hop chdp nhan bao hiém véi nhimng diéu kién va thoa thuan dac
biét phu hgp véi quy dinh phap luat, bao gbm nhung khéng han ché &: chap
nhan bdo hiém véi S6 tién bao hiém diéu chinh, Phi bao hiém diéu chinh,
Quyén lgi bdo hiém diéu chinh hodc diéu chinh pham vi loai trir trach nhiém
bdo hiém dua trén két qua danh gia, tham dinh h6 so yéu cau bao hiém
va/hodc theo yéu cau clia Bén mua béo hiém, Bao Viét Nhan tho sé gui thong
bdo bang van ban téi Bén mua bao hiém, trong d6 ghi rd nhiing néi dung nay.

Hop dong bao hiém chi dugc phat hanh khi Bén mua bao hiém chap thuan vé
nhing diéu kién va thoa thuan dac biét nay va Bao Viét Nhan tho da nhan da
Phi bao hiém b6 sung (néu cd). Nhiing diéu kién va thoéa thuan dac biét duoc
hai bén chap thuan sé la mét phan khéng tach rdi clia Hop dong bao hiém
nay.

Trong trudng hop cé su khac biét gitra diéu kién va thoa thuan dac biét va Diéu
khoan nay thi diéu kién va thoa thuan dac biét dugc uu tién ap dung.



3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

Trudng hop Bao Viét Nhan tho chdp nhan bao hiém, Hgp déng phat sinh hiéu
luc ké tirngay Bén mua bao hi€ém déng Phi bao hiém udc tinh theo quy dinh tai
Diém 2.1.1 Diéu 2. Ngay Hgp dong phat sinh hiéu luc dugc néu tai Phu luc Hap
dong.

Nhirng rdi ro xay ra trugc ngay Bao Viét Nhan tho phat hanh Gidy chiing nhan
bao hiém dugc giai quyét theo quy dinh vé Bado hiém tam thai tai Khoan 2.2
Diéu 2.

Thai han bao hiém ctia Hgp déng tur 5 dén 35 nam, tuy theo lua chon ctia Bén
mua bao hiém va phu hgp vai quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho. Tuy tiing thdai ky,
Bao Viét Nhan tho c6 quyén dua ra cac thai han bao hiém phu hop véi gidi han
trén dé Bén mua bao hiém lua chon. Hgp déng dao han khi thai han bao hiém
két thuc.

Thai han bao hiém dugc néu tai Gidy yéu cau bao hiém va Phu luc Hgp déng.
Nghia vu cung cap théng tin

Bé&n mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém (hoac Ngudi dai dién theo phap luat
cta Ngudi dugc bao hiém) cé nghia vu cung cap day du va trung thuc tat ca
nhiing théng tin c6 lién quan dén Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém va
Hgp dong theo yéu cau clia Bao Viét Nhan tho déng thai chiu hoan toan trach
nhiém vé nhiing thong tin da cung cap. Viéc Bao Viét Nhan tho tién hanh kiém
tra stc khoé ciia Ngudi dugc bao hiém (néu cd) khong thay thé cho nghia vu
nay.

Trudng hop Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém (hodc Ngudi dai dién
theo phap luat ctia Ngudi dugc bao hiém) ¢ y vi pham nghia vu cung cap
théng tin, Hgp déng sé cham dut hiéu luc va Bao Viét Nhan tho khéng phai
hoan lai cho B&n mua bao hiém s6 Phi bao hiém da dong ctia Hgp dong chinh
va cla San pham bé trg (néu cé) ma sé tra Gia tri giai udc ctia Hop déng va cua
cac San pham b6 trg (néu cd), trir di cac quyén Igi da thanh toan, Khoan ng (néu
), Phi kiém tra stic khée (néu cd), Phi danh gia rdi ro va phat hanh Hop déng,
Chi phi giam dinh xac minh (néu cd) va khéng phai chiu trach nhiém bao hiém
vé nhimng rai ro da phat sinh d6i véi Ngudi dugc bao hiém.

C8y vi pham nghia vu cung cap théng tin dugc hiéu la viéc Bén mua bao hiém,
Ngudi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat ctia Ngudi dugc bao
hiém) cung cap, ké khai khéng chinh xac, khéng trung thuc hodc che gidu cac
théng tin quan trong ma néu biét dugc cac théng tin nay Bao Viét Nhan tho da
khong chap nhan bao hiém, khéong chap nhan khoi phuc hiéu luc Hgp dong,
khong chap nhan thay déi diéu kién Hgp dong hodc chap nhan bao hiém, chap
nhan khoéi phuc hiéu luc Hgp dong, chadp nhan thay déi diéu kién Hgp déng
nhung phai kém theo cac diéu kién bé sung theo quy dinh ctia Bdo Viét Nhan
tho.

Bao Viét Nhan tho c6 nghia vu giai thich cho Bén mua bao hiém vé cac diéu
kién, Diéu khoan bao hiém; quyén, nghia vu ctia Bén mua bao hiém.

Trudng hop Bao Viét Nhan tho c6 y cung cap thong tin sai su that nham giao
két Hop dong bao hiém thi Bén mua bao hiém c6 quyén dan phuong dinh chi
thuc hién Hgp déng bdo hiém; Bao Viét Nhan tho phai boi thudng thiét hai
phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc cung cap théng tin sai su that.
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4.4. Bao Viét Nhan tho cé trach nhiém gilt bi mat thong tin cd nhan do Bén mua bao
hiém/Ngugi dugc bao hiém cung cdp tai Hop dong bao hiém. Trudng hap
cung cap cho bén thi ba phai dugc su chap thuan ctia Bén mua bao hiém, trur
trudng hop cung cap theo yéu cau clia co quan nha nudc c6 tham quyén va
phu hgp véi quy dinh cla phap luat.

4.5.  Trong vong 90 ngay ké tir ngay két thic nam tai chinh hodc Ngay ky niém hgp
déng, Bao Viét Nhan tho thong bao cho Bén mua bao hiém théng tin vé tinh
trang cGia Hop dong va két qua hoat déng cdia Quy lién két chung.

DS mién truy xét

Khi Ngugi dugc bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac hoac
b6 s6t trong hé so yéu cau bao hiém va cac gidy td co lién quan sé dugc mién
truy xét sau 24 thang ké tir ngay Hop déng phat sinh hiéu luc hodc ké tir ngay
Hgp dong dugc khoi phuc lan sau cung, tuy thudc ngay nao xay ra sau.

Quy dinh nay khéng ap dung déi véi trudng hop c6 y vi pham nghia vu cung
cap thong tin néu tai Khoan 4.2 Diéu 4.

CHUGNG II: QUYEN LO1 BAO HIEM

BT ouyén loi bio hiém

6.1.  Quyén lgi ddo han

Bao Viét Nhan tho trd cho Bén mua bao hiém Gia tri Tai khodn Hop dong tai
ngay Hop déng dao han trir di Khodn ng (néu co) khi Ngudi duoc bao hiém
song dén ngay nay.

6.2.  Quyén lgiduy tri Hop déng

6.2.1.  Khi Hgp déng déo han va Ngudi dugc bao hiém séng dén ngay nay, Bao Viét
Nhan tho trd cho Bén mua bao hiém Quyén Igi duy tri Hop déng.

Quyeén Igi duy tri Hgp dong dugc xac dinh theo két qua hoat dong clia Quy lién két
chung. Trudc khi xac dinh Lai suat cdng b6 hang nam, Phi khuyén khich duy tri Hop
déng sé dugc trich lai, tich luy trong Quy lién két chung va dung dé thanh toan
Quyén lgi duy tri Hop déng. Viéc trich Phi khuyén khich duy tri Hop déng la nham
giup Quy lién két chung co thé thuc hién chién lugc dau tu dai han va én dinh.

6.2.2. Quyén lgi duy tri Hgp dong khong dugc dam bao nhung dugc xac dinh trén co
sG cong bang va hap ly.

Quyén lgi duy tri Hop dong dugc tinh tai ngay Hop dong dao han. Gia tri Tai
khoan Hgp déng dung dé tinh Quyén lgi duy tri Hop dong dugc xac dinh trén
€d sG s6 Phi bdo hiém dinh ky dong tur thai diém Hgp déng phat sinh hiéu luc.
Phi bdo hiém déng thém hodac bat ky khoan phi nao vugt qua Phi bao hiém
dinh ky sé dugc dung lam co s& dé tinh Quyén Igi duy tri Hgp déng néu da
dugc déng va dugc gilr lai trong Quy lién két chung it nhat 02 nam tinh dén
ngay Hgp déng déo han.

Quyén lgi duy tri Hgp dong sé bi gidm tuong (ng néu Phi bao hiém dinh ky
khéng dugc déng day du, Hgp dong da rat mét phan Gia tri Tai khoan Hop
déng, gidm Phi bao hiém dinh ky hoac da tiing tam ngling déng phi.
Béo Viét Nhan tho



6.3.

6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

Quyén lgi Thuédng gia tdng Gid tri Tai khodn

Trong thai gian Hop dong duy tri hiéu luc, khéng tam ngling déng phi, va dang
trong thdi han dong Phi bao hiém theo quy dinh tai Hop déng, néu Gia tri Ky
thuat trung binh ctia Tai khoan trong mét ndm ngay truéc ngay xac dinh quyén
lgi dat muc quy dinh tai Phu luc Hgp déng, Quyén lgi Thuéng gia tang Gia tri
Tai khoan sé dugc Bao Viét Nhan tho tra bang cach céng vao Gia tri Tai khoan
Hop déng.

Gia tri Ky thuat trung binh dung dé tinh Quyén Igi Thudng gia tang Gia tri Tai
khoan dugc xac dinh trén co s& Phi bdo hiém dinh ky dong tai thoi diém Hop
déng phat sinh hiéu luc. Phi bdo hiém dong thém va bat ky khoan phi nao vuat
qua Phi bao hiém dinh ky sé dugc dung dé tinh Quyén Igi Thudng gia ting Gia
tri Tai khoan néu da dugc déng va gitr lai trong Quy lién két chung it nhat 02
nam tinh dén ngay xac dinh quyén Igi hodc trong mét khoang thai gian nhat
dinh theo quy dinh cta Bao Viét Nhan tho.

Ngay xac dinh Quyén lgi Thudng gia tang Gia tri Tai khoan la Ngay ky niém hop
dong hodc Ngay két thuc nam tai chinh hoac bat ky ngay nao khac theo quy
dinh ctia Bao Viét Nhan tho. Quyén Igi Thudng gia tang Gia tri Tai khoan dugc
xac dinh theo quy dinh tai Phu luc Hgp déng.

Quyén loi bdo hiém ti'vong

Bén mua bao hiém c6 quyén lua chon mét trong hai Quyén lgi bado hiém t
vong sau:

Quyén lgi Co ban: Gia tri 16n hon gira Sé tién bao hiém gia tang va Gia tri Tai
khodn Hop déng tinh tai thai diém Ngudi dugc bao hiém ti vong.

Quyén lgi Vuot tréi: S6 tién bao hiém gia tang cong véi Gia tri Tai khoan Hop
déng tinh tai thai diém Ngudi dugc bao hiém ti vong.

Quyén lgi bdo hiém ti vong lua chon dugc néu tai Gidy yéu cau bao hiém va
Phu luc Hgp dong.

Tu dong chuyén Quyén lgi Vuat trdi thanh Quyén lgi Ca ban:

Trudng hgp Quyén lgi tu vong cta Hop déng la Quyén loi Vuot tréi thi ké tur
Ngay ky niém hdp déng nam Ngudi dugc bao hiém dat 70 tudi quyen lgi nay
sé tu dong chuyén thanh Quyen loi Co ban, trir khi Bén mua bao hiém co yéu
cau bdng van ban gitt nguyén Quyén Igi Vuot troi.

Bao Viét Nhan tho tra cho Ngudi thu hudng Quyén lgi bao hiém t vong tris di
Khodn ng (néu cd) trong trudng hap Ngudi dugc bao hiém ti vong khi Hop
dong dang c6 hiéu luc do moét trong nhirng nguyén nhan sau:

a) Do tai nan xay ra trong thdi gian Hgp dong c6 hiéu luc;

b) Do tu t& khi Hgp dong co hiéu luc hodc dugc khéi phuc tir 0 24 thang tré
lén;

) Do cac nguyén nhan khac (khéng phai do tai nan, tu t&) khi Hop dong cé
hiéu luc hoac dugc khoi phuc tir da 12 thang trég 1én.

Riéng véi trudng hop Ngudi dugc bdo hiém la tré em bi tl vong trudc sinh nhat
lan thit 4 va khi Hop déng dang c6 hiéu luc do mét trong nhiing nguyén nhan
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néu tai Diém 6.4.3, Bdo Viét Nhan tho trd cho Ngudi thu hudng sé tién nhu dudi
day tru di Khoan ng (néu co):

Th&i diém Ngudi dugc bao hiém ti vong Sé tién dugc tra
Trudc sinh nhat lan tha 1 20%S
Tu sinh nhat 1an tha 1 dén trudc sinh nhat lan tha 2 40%S
Tu sinh nhat 1an tha 2 dén trudc sinh nhat 1an tha 3 60%S
Tu sinh nhat 1an tha 3 dén trudc sinh nhat 1an tha 4 80%S

Trong dé: S la Quyén lgi bao hiém ti vong tinh tai thai diém Ngudi dugc bao
hiém t& vong.

6.4.5. Bao Viét Nhan tho hoan lai cho Bén mua bdo hiém Phi bdo hiém da déng
(khéng c6 1ai) trr di cac quyén Igi bao hiém da thanh toan, cac khoan rat mot
phan Gia tri Tai khoan Hgp dong (néu c6), Khodn ng (néu cd), Phi ki€ém tra stic
khde (néu co) va Phi danh gia rai ro va phat hanh Hgp dong trong trudng hop
Ngudi dugc bao hiém ti vong khi Hop dong dang cé hiéu luc do mét trong
nhl{ng nguyén nhan sau:

a) Do tu ti khi Hop dong c6 hiéu luc hoac dugc khéi phuc chua du 24 thang;

b) Do cac nguyén nhan khac (khéng phai do tai nan, tu t) khi Hop dong cé
hiéu luc hoac dugc khoi phuc chua du 12 thang.

6.4.6.  Trudng hop Gia tri Tai khoan Hop dong hodc téng sé Phi bao hiém da dong tai
thai diém Ngudi dugc bao hiém ti vong 16n hon Quyén Igi bdo hiém tir vong,
Bao Viét Nhan tho tra gia tri I&n nhat gilta cac gia tri sau:

- Quyén lgi bao hiém t vong trir di Quyén loi bado hiém bénh hiém nghéo da
thanh toan (néu cé) va Khoan ng (néu cé); hoac

-Téng s6 phi bao hiém da dong trir di Quyén Igi bao hiém bénh hiém nghéo da
thanh toan (néu cd), cac khoan rit moét phan Gia tri Tai khoan Hop dong (néu
cd), Phi rat truéc (néu cd), Phi kiém tra stic khde (néu cd), Phi danh gia rai ro va
phat hanh hgp déng va Khoan ng (néu co); hodc

- Gia tri Tai khoan trur di Quyén Igi bado hiém bénh hiém nghéo da thanh toan
(néu o) va Khoan ng (néu co).

6.5.  Quyén lgi bdo hiém thuong tdt toan bé vinh vién do tai nan

Tuang Ung véi d6 tudi clia Ngudi dugc bao hiém tai thai diém xay ra tai nan,
Bao Viét Nhan tho trd cho Bén mua bao hiém Quyén lgi bao hiém thuong tét
toan bo vinh vién do tai nan bang 100% Quyén lgi bao hiém tr vong néu tai
DPiém 6.4.3 hoac 100% Sé tién dugc trd néu tai Diém 6.4.4 tri di Khodn ng (néu
) trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat toan bo vinh vién do
tai nan khi Hgp dong dang cé hiéu luc.
Gia tri ca Quyén Igi bao hiém thuang tat toan bd vinh vién do tai nan dugc xac
dinh tai thai diém tai nan.
6.6.  Quyén lgi bdo hiém bénh hiém nghéo
6.6.1. Tuong Ung véi d6 tudi chia Ngudi dugc bao hiém tai thai diém Ngusi dugc bao
hiém bi bénh hiém nghéo & giai doan cudi, Bdo Viét Nhan tho trd cho Bén mua
bao hiém 50% Quyén Igi bao hiém ti vong néu tai Diém 6.4.3 hoac 50% S6 tién



6.6.2.

6.7.

dugc trd néu tai Piém 6.4.4 nhung khong vuot qua muc t6i da do Bao Viét
Nhan tho quy dinh trir di Khodn ng (néu c6) trong trudng hgp Ngusi dugc bao
hiém bi bénh hiém nghéo & giai doan cudi khi Hgp déng dang c6 hiéu luc va
thoa man céac diéu kién:

- Can cl vao cac bang ching y té thoa dang, Bao Viét Nhan tho thira nhan rang
Ngudi dugc bdo hiém sé tirvong trong vong 12 thang va truéc khi thai han bao
hiém ctia Hgp déng két thuc; va

- Hgp déng da c6 hiéu luc hodc dugc khoi phuc tir dd 12 thang trg lén.

Gia tri cia Quyén Igi bdo hiém bénh hiém nghéo ducc xac dinh tai thai diém
Bao Viét Nhan tho chap thuan thanh toan quyén lgi nay.

Cac quy dinh lién quan dén bénh hiém nghéo & giai doan cudi sé dugc Bao Viét
Nhan tho cung cap khi Bén mua bao hiém c6 yéu cau.

Khodn tién B&n mua bdo hiém da nhan theo Diém 6.6.1 néu trén sé dugc khau
trirkhi Bao Viét Nhan tho tra cac quyén loi bao hiém khac ctia Hgp dong, khi rat
mot phan Gia tri Tai khoan Hop déng hoac khi Hgp dong bi hlly bo hodc cham
dut.

Hgp dong cham dut ngay sau khi xay ra cac su kién lam phat sinh trach nhiém
cla Bdo Viét Nhan tho theo Khodn 6.1, Khoan 6.2, Khodn 6.4 va Khoan 6.5.
Trudng hop loai trir trach nhiém bao hiém

7.1.

7.2.

Bao Viét Nhan tho khong phai giai quyét quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai
Diém 6.4.3, Diém 6.4.4, Khoan 6.5 va Diém 6.6.1 Diéu 6 néu Ngudi dugc bao
hiém t vong, bi thuang tat toan bo vinh vién hodc bénh hiém nghéo do hau
qua truc tiép hoac gian tiép cua:

Hanh vi c6 y ctia Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém hodc Nguai thu
hudng (trir trudng hop Ngudi dugc bao hiém tr vong do tu ti dugc tra quyén
lgi bdo hiém nhu néu tai Diém 6.4.3 va Diém 6.4.4 Diéu 6);

Nhiém HIV, bi AIDS (H6i chiing suy gidm mién dich mac phai) hoac nhimng bénh
lién quan dén AIDS;

Ngudi dugc bdo hiém tham gia: cac hoat ddng hang khéng (trir khi véi tu cach
la hanh khach); cac hoat ddng nguy hiém: nhay du, dua xe, dua ngua, san ban,
dam béc, lan;

Hanh vi pham téi cla Ngudi dugc bao hiém (theo két luan cla co quan nha
nudc c6 tham quyén);

Ngudi dugc bao hiém sir dung trai phép rugu, bia, ma tuy hodc cac chat kich
thich khag;

Doéng dat, séng than, phan ting hat nhan, nhiém phéng xa, vi khi hoa hoc, vi
khi sinh hoc;

Chién tranh (cho du tuyén bé hay khéng tuyén bo), néi chién, khing bé, bao
déng, ndi loan va cac su kién mang tinh chat chién tranh khac.

Hgp déng cham dut ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém tir vong thudéc mot
trong cac trudng hgp néu tai Khodn 7.1 va Bao Viét Nhan tho hoan lai cho Bén
mua bao hiém gia tri [6n hon giGa:
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a) Phibéo hiém da dong (khéng c6 1ai) trir di cac quyén lgi bao hiém da thanh toan,
cac khoan rat mét phan Gia tri Tai khoan Hop dong (néu cd), Khoan ng (néu cd),
Phi ki€ém tra stic khoe (néu o) va Phi danh gia rdi ro va phat hanh Hop dong; va

b) Gia tri giai udc tinh tai thoi diém Hop déng cham dut tri di cac quyén Igi bao
hiém da thanh toan va Khoan ng (néu co).

CHUONG Ill: QUY LIEN KET CHUNG VA LAI SUAT
CAM KET TOI THIEU

DS Quy lién két chung

8.1.

8.2

8.3.

9.1.

9.2

Quy lién két chung dugc dau tu va quan ly doc lap véi quy chi sé hiru, pht hop
véi cac quy dinh cta phap luat.

Quy lién két chung thuc hién chién lugc dau tu theo dinh huéng an toan, theo
dé, tai san cha quy dugc dau tu vao cac cong cu sinh 15i 6n dinh, han ché dau
tu vao c6 phiéu va bat dong san.

Chién lugc, chinh sach, muc tiéu dau tu va co cau tai san dau tu ctia Quy lién két
chung sé dugc thuong xuyén cap nhat trén mang Internet (Website) clia Bao
Viét Nhan tho hoac dugc Bao Viét Nhan tho thong bao cho Bén mua bao hiém
théng qua cac hinh thuc khac.

Lai suat cam két toi thiéu

Lai suat cam két t6i thiéu ctia Hgp déng nhu sau:

Nam Hop dong Lai sudt cam két téi thiéu
Nam thu 1 5,0%
Nam thu 2 4,5%
Nam thur 3 va Nam thu 4 4,0%
Nam thua 5 3,5%
Nam tha 6 dén Nam thd 10 3,0%
TU Nam thu 11 tré di 2,0%

Bado Viét Nhan tho cam két, tai ngay Hop dong dao han hodc ngay Quyén lgi
bao hiém t vong, Quyén Igi bao hiém thuong tat toan bd vinh vién do tai nan
dugc xac dinh hoac ngay Hop déng cham dut hiéu luc, 1ai suat theo nam (tinh
lai kép) ma Hop dong duoc hudng cho thdi gian Hop dong da co hiéu luc
khéng thap hon Lai sudt cam két t6i thi€u néu trén va dugc xac dinh cho tiing
khodng thai gian tuong ting véi moéi muic Lai suat cam két ti thiéu.

Lai suat cong bo hang nam dugc xac dinh theo két qua dau tu ctia Quy lién két
chung.

Lai suat cdng bo thudng cao hon Lai suat cam két t6i thi€u nhung trong mot sé
tinh huéng dac biét Lai suat céng b c6 thé thap hon Lai suat cam két t6i thiéu
trong mét hodc mét s6 nam.

Bao Viét Nhan tho



CHUGONG IV: PHi BAO HIEM, CAC LOAI PHi

Quy dinh chung vé déng Phi bao hiém

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.5.1.

10.5.2.

10.5.3.

Thaoi han dong phi ctia Hop dong trung vai thai han bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 quyén lya chon déng Phi bao hiém theo dinh ky nam,
06 thang, quy hodc thang phu hgp véi quy dinh clia Bao Viét Nhan tho trong
tiing thai ky. Phi bao hiém dinh ky ctia Hgp déng khéng dugc thap hon muic
t6i thi€u theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho tai thoi diém yéu cau bao hiém.

Thai han déng phi, dinh ky déng phi, ngay dén han dong phi va s6 Phi bao
hiém dong méi ky dugc néu tai Phu luc Hgp déng.

Bé&n mua bao hiém c6 quyén yéu cau thay déi dinh ky dong Phi bao hiém, s6
phi d6ng mai ky, cach thic dong Phi bao hiém phu hop vai quy dinh cta Bao
Viét Nhan tho tai thai diém yéu cau thay déi. Yeu cau thay déi phai dugc gui téi
Bao Viét Nhan tho bang van ban cham nhat 15 ngay trudc ngay dén han dong
phi tiép theo. Viéc thay déi c6 hiéu luc ké tir ngay dén han déng phi tiép theo
sau ngay Bao Viét Nhan tho chap thuan bang van ban yéu cau thay déi.

Néu tai mét thoi diém nao dé ma Gia tri Tai khoan Hgp déng khéng du cho
Khoan khau trir hang thang, bao gébm ca Phi clia San pham bé trg (néu co), dé
Hop dong tiép tuc duy tri hiéu luc thi S6 tién bao hiém gia tang va cac quyén
lgi c6 lién quan, bao gom ca quyen lgi ctia San pham bé trg (néu ¢d), sé dudc
tu dong diéu chinh gidm xudng sao cho cac Khoan khau trir hang thang méi
bang Gia tri Tai khoadn Hgp dong. D€ khoi phuc S6 tién bao hiém va cac quyén
loi c6 lién quan vé muc trudc khi bi diéu chinh gidam, Bén mua bao hiém phai
trd Phi bao hiém day da theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

Phi bdo hiém déng thém

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau dong Phi bao hiém déng thém dé gia tang
dau tu vao Quy lién két chung, véi diéu kién Phi bao hiém déng thém méi lan
khéng thap han murc t6i thi€u do Bao Viét Nhan tho quy dinh va trong méi
Nam hgp déng téng s6 Phi bao hiém dong thém khéng vuot qua 05 lan Phi
bdo hiém dinh ky quy nam ctia Nam hgp déng dau tién hoac theo quy dinh
hién hanh cta phap luat.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén diéu chinh muc Phi bdo hiém dong thém téi thiéu
va toi da, phu hop véi quy dinh cia phap luat.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén déng y, tir chdi hodc gisi han Phi bao hiém déng
thém. Trudng hop ti chéi, Bo Viét Nhan tho sé tra lai cho Bén mua bao hiém
s0 tién bi tu choi (khéng o 1ai).

Trong moi trudng hop Phi bao hiém dinh ky phai dugc dong trudc Phi bao
hiém dong thém.

Gia han déng Phi bao hiém

Trudng hgp Bén mua bao hiém khéng thé déng Phi bao hiém dinh ky theo
dung ngay dén han dong phi da thda thuan, Bao Viét Nhan tho sé ap dung thai
gian gia han déng phi 60 ngay:
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11.1.1. K& trngay dén han dong phi trong trudng hop Hgp dong va cac San pham bé
trg (néu co) chua co Gia tri giai udc; hoac

11.1.2. K& tir ngay Gia tri giai udc ciia Hgp déng va clia cac San pham bé trg (néu cd)
trir di Khoan ng (néu cé) khong du cho Khoan khau trir hang thang.

11.2.  Sau thgi gian gia han dong phi, néu Bén mua bao hiém khoéng déng Phi bao
hiém dinh ky, Hop déng sé tu déng cham dt:

11.2.1. K& tirngay dén han déng phi clia ky phi ng dau tién déi véi trudng hop néu tai
Piém 11.1.1; hoac

11.2.2. K&t ngay Gia tri giai udc ctia Hgp déng va clia cac San pham bé trg (néu cd)
trir di Khoan ng (néu cé) khong dd cho Khoadn khau trir hang thang doéi véi
trudng hgp néu tai Diém 11.1.2.

11.3.  Khi Hgp déng tu déng cham dut theo Khoan 11.2, Bén mua bao hiém khong
dugc nhan lai Phi bdo hiém da déng va/hoac Gia tri giai udc ctia Hgp déng va
cla cac San pham bé trg (néu cod).

PYEEPA  Tam ngitng déng Phi bao hiém

12.1.  Trudng hgp Bén mua bao hiém khong dong Phi bao hiém dinh ky theo ding
ngay dén han dong phi da théa thuan ma Gia tri gidi uéc clla Hop déng va cua
cac San pham bé trg (néu cd) tri di Khoadn ng (néu cd) du cho Khoan khau trir
hang thang thi Hop dong va cac San pham bé trg (néu cd) sé tiép tuc duy tri
hiéu luc.

Khoan khau trir hang thang tiép tuc dugc khau trir tir Gia tri Tai khoan Hop
dong.

12.2.  Trong thoi gian Hgp dong tam ngling déng phi, Bén mua bao hiém khong
dugc: mua thém San pham bé trg, tang S6 tién bao hiém, chuyén tir Quyén lgi
Co ban sang Quyén loi Vuat tréi, thay doi Ty & gia tang S6 tién bao hiém, déng
Phi bdo hiém dong thém va/hodc chuyén sang Th&i han bao hiém dai hon.

m Tiép tuc déng Phi bdo hiém dinh ky sau khi tam ngitng déng phi

13.1.  Bén mua bao hiém co thé ti€p tuc déng Phi bao hiém dinh ky sau khi Hop
déng tam ngling dong phi véi diéu kién Phi bao hiém dinh ky dugc dong
khong thap hon muc t6i thi€éu theo quy dinh cia Bao Viét Nhan tho.

13.2.  Ngay dinh ky déng phi tiép theo cla Hgp dong sé dugc Bao Viét Nhan tho
théng bao cho Bén mua bao hiém.

m Cacloai Phi

14.1. Phibdo hiémriiro

Phi bao hiém rai ro la khoan phi dé bado dam chi tra cho cac quyén loi bdo hiém
rdi ro theo Hop dong (khéng bao goém cac San pham bé trg (néu co)) va dugc
khau trir tir Gia tri Tai khoan Hgp dong vao ngay phat hanh Hop dong va Ngay
hop déng hang thang. Phi bao hiém rui ro dugc tinh trén co s Ty & Phi bao
hiém rdi ro, S8 tién bao hiém rai ro, gidi tinh va tudi ctia Ngudi dugc bao hiém
tai ngay khau trir, nghé nghiép, tinh trang stic khoé ctia Nguai dugc bao hiém
va cac quy dinh vé danh gia rui ro ctia Bao Viét Nhan tho.

Ty 1& Phi bao hiém rdi ro chuan theo nam dugc néu tai Phu luc Hgp déng.



14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Phi ban dau

Phi ban dau dugc khau trir trudc khi phan bd Phi bao hiém dinh ky, Phi bao
hiém dong thém vao Quy lién két chung.

Phi ban dau dugc néu tai Phu luc Hop dong.
Phi quan ly Hop déng

Phi quan ly Hop dong dugc khau trir tir Gia tri Tai khoan Hop dong vao ngay
phat hanh Hop déng va Ngay hop dong hang thang.

Muc Phi quan ly Hgp déng dugc néu tai Phu luc Hop déng.

Phi quan ly Quy lién két chung

Phi quan ly Quy lién két chung dugc khau trir tir Quy lién két chung.
Muc Phi quan ly Quy lién két chung dugc néu tai Phu luc Hgp dong.
Phi khuyén khich duy tri Hop déng

Trudc khi xac dinh Lai suat cong bé hang nam, Phi khuyén khich duy tri Hop
déng sé duogc trich lai va Iy tich trong Quy lién két chung, dung dé tra Quyén
lgi duy tri Hgp dong.

Muic Phi khuyén khich duy tri Hop déng dugc néu tai Phu luc Hgp dong.

Phi chdm dut Hop déng

Phi chdm dut Hop dong dugc khau trir khi Hgp déng bi cham dut truéce thoi
han.

Muic Phi cham dut Hop dong dugc néu tai Phu luc Hgp déng.

Phi rut trudc va Phi dich vu

Phi rat trudc dugc dp dung theo ty |é thuan véi Phi cham dut Hop dong khi Bén
mua bdo hiém rut mét phan Gia tri Tai khoan Hop déng. Phi rat truéc dugc
khau tri tur Gia tri Tai khoan Hgp dong. Khi rdt mét phan Gia tri Tai khoan Hop
déng, Bén mua bao hiém phai chiu thém Phi dich vu.

Mic Phi rat trude va Phi dich vu dugc néu tai Phu luc Hop dong.

Phi kiém tra sitc khoé

Phi kiém tra stic khoe la phi thuc té phat sinh trong trudng hap Ngudi duoc bao
hiém dugc Bao Viét Nhan tho yéu cau kiém tra stic khde. Bén mua bao hiém chi
phai chiu phi nay trong cac trudng hop néu tai Diém 2.2.2 va Diém 2.2.3 Diéu 2,
Khodn 4.2 Diéu 4, Diém 6.4.5 va Diém 6.4.6 Diéu 6, Khoan 7.2 Diéu 7, Khodn 20.4
Diéu 20, Khoan 21.3 Diéu 21, Diéu 22 va Khoan 24.1 Diéu 24.

Phi ddnh gid rdi ro va phdt hanh Hop déng

Muc phi nay dugc néu tai Phu luc Hgp dong va Bén mua bao hiém chi phai chiu
phi nay trong cac trudng hop cham dut Hop dong néu tai Khoan 4.2 Diéu 4,
Piém 6.4.5 va Diém 6.4.6 Diéu 6, Khodn 7.2 Diéu 7 va Khodn 21.3 Diéu 21.
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CHUONG V: TAM UNG TU GIA TRI GIAI UGC
VA RUT MOT PHAN GIA TRI TAI KHOAN HOP PONG

YR Tam (ng tir Gia tri giai uéc
15.1.  Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau tam Ung tU Gia tri gidi udc theo quy dinh
clia Bao Viét Nhan tho vai diéu kién:

- Hop dong da co Gia tri gidi udc; va
- Gia tri giai udc sau khi trir di Khoan ng (néu co) I6n hon 0 (khéng).

15.2.  Bén mua bao hiém cé thé tam ting t6i da 80% Gia tri gidi uéc sau khi trir di cac
Khoan ng (néu co).

Lai suat ap dung cho khoan tam Uing trong tiing thai ky do Bao Viét Nhan tho
xac dinh mot cach hgp ly.

15.3.  Bdo Viét Nhan tho c6 quyén thu hoi toan b s6 tién tam (ng va lai phat sinh
truéc khi thanh toan Gia tri giai uéc, bat ky quyén Igi bado hiém nao clia Hop
dong hoac trong bat ky truong hop huy bo hay cham dut Hop dong.

15.4. Hop dong sé tu déng cham dut ké tir ngay Gia tri giai udc sau khi trir di Khoan
ng (néu cé) nhd hon hodc bang 0 (khéng) va Bén mua bao hiém khong duoc
nhan lai Phi bdo hiém da dong va/hoac Gia tri giai udc.

ISP Rut mét phan Gia tri Tai khoan Hop déng

16.1.  Khi Hgp déng c6 Gia tri gidi udc, Bén mua bao hiém co thé yéu cau rut mét
phan Gia tri Tai khoan Hop dong véi diéu kién:

- S8 tién rat méi lan khong thap hon muc téi thiéu do Bao Viét Nhan tho quy dinh;
- Sau khi rat mét phan, Gia tri Tai khoan Hop dong trir di Khoan ng (néu co)
khéng thap hon sé tién t6i thiu theo quy dinh clia Bao Viét Nhan tho trong
tung thai ky.

16.2.  Néu tai thoi diém rat Quyén Igi bao hiém tr vong la Quyén lgi Co ban thi S6
tién bao hiém gia tang cta Hop dong sé dugc diéu chinh gidm mét khoan
bang khoan rut. S6 tién bao hiém gia tang ctia cac Nam hgp dong tiép theo sé
dugc diéu chinh tuong Ung.

16.3.  BaoViét Nhan tho c6 quyén tir choi, han ché hodc tri hoan viéc cho phép rat mot
phan Gia tri Tai khoan Hop déng nham béo vé quyén lgi ctia Bén mua bao hiém.

CHUONG VI: THAY DOl LIEN QUAN DEN HOP PONG

Thay d6i dia chi, tén, Chiing minh nhan dan/Thé can cudc céng dén
va nghé nghiép

Bén mua bao hiém c6 nghia vu thdng bao cho Bao Viét Nhan tho bang van ban
trong vong 60 ngay ké tir ngay co su thay déi vé dia chi lién hé hoac noi cu trd,
tén, Chiing minh nhan dan/Thé can cudc cong dan cla Bén mua bao hiém,
Ngudi dugc bao hiém hay c6 su thay d6i nghé nghiép ctia Ngudi dugc bao hiém.

Ngudi thu hudéng

18.1.  Khi yéu cau bao hiém hoac khi Hgp dong dang c6 hiéu luc, véi su déng y clia
Ngudi dugc bao hiém hoac Ngudi dai dién theo phép luat ctia Ngudi duoc bdo




18.1.1.
18.1.2.

18.1.3.

18.2.

18.3.

18.4.

hiém, Bén mua bao hiém cé quyén:
Chi dinh Ngugi thu hudng;
Thay déi Ngudi thu huéng;

Chi dinh Ngugi thu hudng khac khi Nguai thu huéng chét truéc Ngusi dugc
bdo hiém.

Viéc chi dinh hoac thay déi trén phai dugc gli cho Bao Viét Nhan tho bang van
ban va sé c6 hiéu luc sau khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan hodc xac nhan
bang van ban. Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém vé tinh hop phap,
tranh chap phat sinh (néu co) lién quan dén viéc chi dinh hoac thay déi Nguai
thu huéng.

Trudng hop khong cé Ngudi thu hudng néu tai Khoan 18.1 thi Quyén Igi bao
hiém t vong sé dugc thanh toan cho ngudi (hodc nhiing ngudi) thira ké hop
phap cta Ngusi dugc bao hiém.

Néu c6 tur hai ngudi thira ké hop phap trd [én, nhitng ngudi thira ké hgp phap
dd can ct mot ngudi dai dién cé di nang luc hanh vi dan su dé thuc hién cac
giao dich can thiét vai Bao Viét Nhan tho. Bao Viét Nhan tho chi thanh toan
quyén Igi bao hiém théng qua ngudi dai dién cta nhiing ngudi thira ké hop
phap nay va khong chiu trach nhiém vé nhiing tranh chap phat sinh (néu cd)
trong viéc phan chia quyén lgi bao hiém.

Trudng hop Nguadi thu hudng hodc ngudi thira ké hop phap ctia Ngudi dugc
bdo hiém chua du 18 tudi hoac bi Toa an tuyén mat hay bi han ché nang luc
hanh vi dan su thi Bao Viét Nhan tho thanh toan quyén lgi bao hiém théng qua
Ngudi dai dién theo phap luat ctia Nguasi thu huéng hodc ngudi thura ké hop
phap cta Ngusi dugc bao hiém.

Thay d6i Bén mua bao hiém

19.1.
19.1.1.

19.1.2.

19.1.3.

19.2.
19.2.1.

Chuyén nhuong Hop déng

Véi su dong y clia Ngudi dugc bao hiém hodc Ngudi dai dién theo phap luat
cta Ngudi dugc bao hiém va khi Hgp dong dang co6 hiéu luc, Bén mua bao
hiém c6 thé chuyén nhuong Hop déng cho ngudi hodc té chiic khac (dugc goi
la Bén dugc chuyén nhugng) phu hgp véi cac quy dinh phap luét c6 lién quan.

Viéc chuyén nhugng Hop déng chi cé hiéu luc khi Bén mua bao hiém théng
bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho va dugc Bao Viét Nhan tho chap
thudn bang van ban vé viéc chuyén nhugng do.

Sau khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan, Bén dugc chuyén nhugng trd
thanh Bén mua bdo hiém méi ctia Hgp dong. Ngudi duoc bao hiém cta Hap
déng khong thay déi.

Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém vé hiéu luc, tinh hop phap, su day
dua cha viéc chuyén nhugng Hop dong.

Truéng hop Bén mua bdo hiém (khéng déng théi la Nguéi duoc bdo hiém) tirvong

Ngudi dugc bao hiém hodc Ngudi dai dién theo phap luat ctia Ngudi dugc bao
hiém dugc quyén ti€p nhan toan bd quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém
theo Hgp déng va trd thanh Bén mua bao hiém méi néu cd yéu cau bang van ban
trong thai han 30 ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém ti vong déng thai dap tng
cac diéu kién vé nang luc hanh vi dan su va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.
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19.2.2. Trudng hgp Ngudi dugc bdo hiém hodc Ngudi dai dién theo phap luat cla
Ngudi dugc bao hiém khong du diéu kién hodc khéng yéu cau tré thanh Bén
mua bao hiém méi theo quy dinh tai Diém 19.2.1, ngudi thira ké hgp phap clia
Bén mua bao hiém c6 quyén thira ké toan bé quyén va nghia vu ctia Bén mua
bdo hiém theo Hgp déng va trg thanh Bén mua bao hiém mai clia Hop dong
néu co yéu cau bang van ban sau 30 ngay va khéng cham hon 60 ngay ké tu
ngay Bén mua bao hiém ti vong déng thdi dap tng diéu kién vé nang luc
hanh vi dan su va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

Né&u Bén mua bdo hiém c6 nhiéu ngudi thura ké hgp phap, nhiing ngudi thiia
k& hgp phap nay can ci mét dai dién dé trg thanh Bén mua bao hiém mdéi.

19.2.3. Viéc trg thanh B&n mua bao hiém mai chi c6 hiéu luc khi dugc Bao Viét Nhan
tho chap thuan bang van ban.

19.2.4. Trudng hop Ngusi dugc bao hiém, Nguai dai dién theo phap luat ciia Nguoi
dugc bao hiém, Ngudi thira ké hgp phap ctia Bén mua bao hiém khéng da diéu
kién hoac khong yéu cau trd thanh Bén mua bao hiém méi theo quy dinh tai
DPiém 19.2.1 va Piém 19.2.2 thi Hgp dong sé cham dut ké ti thoi diém Bén mua
bdo hiém t vong. Bdo Viét Nhan tho sé thanh toan cho Ngudi thira ké (hoac
dai dién cia nhiing ngudi thira ké) hop phap ciia Bén mua bao hiém Gia tri giai
udc tri di cac quyén lgi bao hiém da thanh toan va Khoan ng (néu cd).

19.3.  Trudng hop Bén mua bdo hiém la té chiic chdm dut hoat déng

Trudng hgp Bén mua bao hiém cham dut hoat dong theo cac quy dinh cla
phap luat ma khéng co t6 chic khac c6 da diéu kién dé ké thira toan bo quyén
va nghia vu ctia Bén mua bao hiém hodc khéng yéu cau tré thanh Bén mua bao
hi€m mai trong thai han 30 ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém chdm dut hoat
déng va/hodc trudng hgp ca quan nha nudc cé tham quyén cé quyét dinh
khac vé Hgp déng bao hiém thi:

19.3.1. Ngudi dugc bao hiém hodc Ngugsi dai dién theo phap luat cla Ngudi dugc bao
hiém c6 quyén yéu cau trd thanh Bén mua bao hiém méi va ké thia toan bo
quyén, nghia vu cGia Bén mua bao hiém theo Hgp dong bao hiém, néu cé yéu
cau bang van ban sau 30 ngay va khdng chdm hon 60 ngay ké tirngay Bén mua
bdo hiém cham dut hoat déng, déng thai dap ting diéu kién vé nang luc hanh
vi dan su va cac quy dinh phap luat cé lién quan. Viéc tr& thanh Bén mua bao
hiém mai chi c6 hiéu luc khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan bang van ban.

19.3.2. Trudng hop khoéng c6 Bén mua bao hiém mai theo quy dinh tai Diém 19.3.1
Diéu nay, Hop déng bao hiém sé chdm dut hiéu luc ké tir thai diém Bén mua
bao hiém cham dut hoat ddng va Bao Viét Nhan tho sé tra cho Ngudi dugc bao
hiém Gia tri gidi uSc tai thai diém Hgp dong cham dut hiéu luc trir di cac Quyén
lgi bdo hiém da thanh toan va Khodn ng (néu cd).

BB  Thay déi S6 tién bao hiém, Ty 1é gia ting S6 tién bao hiém, Quyén loi

bao hiém ti vong va Thoi han bao hiém

20.1.  Khi Hgp déng khong tam ngung déng phi, BEn mua bao hiém c6 quyén yéu
cau thay d6i: Sé tién bao hiém, Ty |é gia tang S6 tién bao hiém, Quyén Igi bao
hiém ti vong va’hodc Thai han bao hiém phi hop véi quy dinh cla Bao Viét
Nhan tho.



20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

Yéu cau tang Sé tién bao hiém, thay doi tir Quyén lgi Co ban sang Quyén Igi
Vuat tréi va/hodc chuyén sang Thai han bao hiém dai hon chi ap dung cho
trudng hop Ngudi dugc bao hiém dudgi 70 tudi.

Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho céac
yéu cau thay déi néu tai Khoan 20.1.

Trudng hgp Bao Viét Nhan tho chdp thuan bang van ban yéu cau thay déi, S6
tién bao hiém mdi, Ty 1é gia tang S6 tién bao hiém mai, Quyén lgi bao hiém ti
vong mgi va/hodc Thai han bao hiém mai sé cé hiéu luc ké tir ngay Bao Viét
Nhan tho chdp thuan thay déi. Phi bao hiém rdi ro, quyén Igi bao hiém va cac
diéu kién khac ¢ lién quan cia Hop déng sé dugc diéu chinh tuong tng.

Bé&n mua bao hiém phai chiu cac chi phi phat sinh lién quan téi yéu cau néu tai
Khodan 20.1, bao gém ca Phi kiém tra stic khoe (néu c6) va khéng dugc hoan tra
bat ky khoan tién nao khi thuc hién cac thay doi nay.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén ti chdi yéu cau tang S6 tién bao hiém, thay déi Ty
lé gia tdng S6 tién bdo hiém, thay déi tir Quyén lgi Ca ban sang Quyén lgi Vuat
tréi va/hodc thay do6i sang Thai han bao hiém dai hon néu Bén mua bao
hiém/Ngudi dugc bao hiém khéng dap ung cac diéu kién va quy dinh lién
guan cla Bao Viét Nhan tho.

Nham lan khi ké khai tudi hoic gidi tinh ciia Nguoi ducc bao hiém

Bén mua bdo hiém c6 nghia vu théng bdo chinh xac tuéi va giéi tinh cla
Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém theo Gidy khai sinh hoac Ching
minh nhan dan/Thé can cudc cong dan (d6i vai trudng hap dd 14 tudi tré 1én)
tai thoi diém ké khai Gidy yéu cau bao hiém. Trudng hop giira Gidy khai sinh va
Chiing minh nhan dan/Thé can cudc cong dan ctia Ngudi dugc bao hiém, Bén
mua bao hiém khéng trung khép thi BEn mua bao hiém can cir vao Gidy khai
sinh dé ké khai tudi, gidi tinh.

Néu theo tudi, gidi tinh ding, Ngudi dugc bao hiém van dugc chap nhan bao
hi€ém thi Phi bao hiém rui ro, S6 tién bao hiém va cac quyén lgi bao hiém co
lién quan sé dugc tinh theo tudi, gisi tinh dung ké tir Ngay hop déng hang
thang tiép theo.

Néu theo tudi, giéi tinh dung, Ngudi dugc bao hiém khong dugc chdp nhan
bdo hiém thi Hop dong sé bi htly va Bén mua bao hiém dugc nhan lai s6 tién
|&n hon gira:

a) Phi bdo hiém Bén mua bao hiém da dong (khéng co 1ai) trir di tat ca cac
quyén lgi bao hiém da thanh toan (néu co), Khoan ng (néu co), cac khoan rat
mot phan Gia tri Tai khodn Hgp déng (néu co), Phi kiém tra stic khée (néu cd)
va Phi danh gia rti ro va phat hanh Hop dong, va

b) Gia tri giai uéc ctia Hgp déng tinh dén thai diém huy trir cac quyén Igi bao
hiém da thanh toan (néu co) va Khodn no (néu co).

Trudng hop khi giai quyét quyén Igi bao hiém, Bio Viét Nhan tho phat hién
Bén mua bédo hiém théng bao sai tudi, gidi tinh ctia Nguai dugc bao hiém va
theo tudi, gidi tinh ding, Ngudi dugc bdo hiém van dugc bao hiém thi Bao
Viét Nhan tho sé:
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a) Hoan tra khoan Phi bao hiém rui ro thira (khong c6 1ai) trong trusng hop Phi
bdo hiém rdi ro da déng cao han sé Phi bao hiém rti ro ma Bén mua bao hiém
phai dong theo tudi, gidi tinh diing clia Ngudi dugc bao hiém; hoac

b) Giam Sé tién bao hiém va Quyén lgi bdo hiém c6 lién quan tuong tng véi s6
Phi bdo hiém rui ro da dong trong trudng hagp Phi bdo hiém rui ro da dong thap
han s6 Phi bao hiém rdi ro ma Bén mua bao hiém phai déng theo tudi, giGi tinh
dung ctia Ngusi dugc bao hiém.

CHUONG VII: CHAM DUT VA KHOI PHUC HOP DONG

M Tu chéi tiép tuc tham gia bdo hiém

Trong thai gian 21 ngay ké tir ngay nhan dugc bé tai liéu Hgp dong, Bén mua
bdo hiém c6 quyén ti chéi ti€p tuc tham gia bao hiém bang cach théng bao
bang van ban cho Bao Viét Nhan tho. Hop déng sé bi huy va Bén mua bao hiém
dugc hoan lai s6 Phi bdo hiém da dong (khong c6 1ai) trir di Phi kiém tra stic
khde (néu co). Bao Viét Nhan tho khéng phai chiu trach nhiém déi véi cac rairo
da phat sinh d6i véi Ngudi dugc bao hiém.

m Cham dut Hop dong trudc thoi han

Bé&n mua bao hiém cé quyén yéu cau cham dut Hop déng bang cach théng
bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho. Bao Viét Nhan tho sé tra cho Bén mua
bdo hiém Gia tri giai udc (néu co) tinh tai thdi diém Hop déng cham dut trir di
Khoan ng (néu cd) va cac quyén lgi lién quan da thanh toén.

M Khéi phuc Hop dong

24.1. Trudng hop Hop dong tu dong cham dit theo Khoan 11.2 Diéu 11, Khoan 15.4
Diéu 15 hodc cham dut theo Diéu 23 va Gia tri gidi udc (néu cd) chua dugc
thanh toan, Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau khéi phuc Hop déng trong
thai han 24 thang ké tir ngay Hop déng cham dut véi diéu kién:

- Th&i han bao hiém clia Hop dong chua két thuc; va

- Bén mua béo hiém va Nguai dugc bao hiém dap tng day da cac diéu kién dé
Bdo Viét Nhan tho chap thuan khéi phuc Hop déng.

Bé&n mua bao hiém phai chiu céac chi phi phat sinh lién quan t6i yéu cau khoi
phuc Hop dong, bao gém ca Phi kiém tra stic khoe (néu co).

24.2. Trudng hop dugc chap thuan, Hap dong sé dugc khéi phuc ké tir ngay Bao Viét
Nhan tho thong bao bang van ban viéc chap thuan khéi phuc Hop dong. Bao
Viét Nhan tho khong phai chiu trach nhiém bao hiém d6i véi cac rai ro xay ra
vGi Ngudi dugc bao hiém truéec ngay Hgp déng dugc chap thuan khéi phuc.



CHUONG VIII: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI

BAO HIEM

Thai han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

25.1.

25.2.

253.

254.

Théng bdo riiro

Ngudi yéu cau giai quyét quyén lgi bado hiém c6 nghia vu théng bao bang van
ban cho Bao Viét Nhan tho vé su kién bao hiém (tt vong, tai nan dan dén thuong
tat toan bd vinh vién, bénh hiém ngheo) trong thai gian sém nhat ké tu khi
Ngudi yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém biét dugc su kién bao hiém va cung
cap cac ching ti theo quy dinh dé giai quyét quyén Igi bao hiém.

Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém phai lap hé so yéu cau giai quyét
quyén lgi bao hiém va gui tGi Bdo Viét Nhan tho trong thai han téi da la mot (01)
nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém (tlr vong, tai nan dan dén thuong tat
toan bo vinh vién, bénh hiém nghéo) hodc Ngay dao han Hop dong béao hiém.

Thdai gian xay ra su kién bat kha khang hoac trd ngai khach quan khac khéng tinh
vao thai han yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém.

Qua thai han néu tai Khoan 25.2, moi yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém déu
khong cé gia tri.

Ho so yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém

26.1.

26.1.1.

26.1.2.

26.1.3.

Nguéi yéu cdu giai quyét quyén loi bdo hiém cdn cung cdp cho Bdo Viét Nhdn
tho cdc gidy to sau dé lam thu tuc gidi quyét quyén loi bdo hiém

Truong hgp Hop dong dao han:
- Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém;
- B6 Hop déng bao hiém;

- Ban sao gidy t& tly than hgp phap ctia Ngudi nhan quyén lgi bao hiém (Ching
minh nhan dan/ Thé can cudc cong dan/Ho chiéu...);

- Gidy t& hgp phap ching minh quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém.
Trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong:

- Gidy yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém;

- B6 Hop dong bao hiém;

- Bang chiing vé su kién tir vong (Trich luc chiing t va/hoac bién ban giai phau
phapy (néu cd));

- Bién ban tai nan c6 xac nhan clia co quan c6 tham quyén (trong trudng hop ti
vong do tai nan);

- Ban sao gidy t& tly than hgp phap cia Ngudi nhan quyén lgi bao hiém (Ching
minh nhan dan/ Thé can cudc cong dan/Ho chiéu...);

-Gidy t& hop phéap chiing minh quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém.
Trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat toan b vinh vién do tai nan:

- Gidy yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém;
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- B6 Hop doéng bao hiém;

- Bién ban tai nan c6 xac nhan ctia co quan cé tham quyén (trong trudng hap
bi thuong tat toan bo vinh vién do tai nan);

- Gidy xac nhan clia cg quan y té c6 tham quyén vé tinh trang thuong tét cla
Ngudi dugc bao hiém;

- Ban sao gidy t& tuy than hgp phap cta Ngudi nhan quyén loi bdo hiém
(Chiing minh nhan dan/Thé can cudc cong dan/Ho chiéu...);

- Gidy t& hop phép chiing minh quyén dugc nhan quyén loi bao hiém.
26.1.4. Trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi bénh hiém nghéo:

- Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém;

- B6 Hop déng bao hiém;

- H6 sa bénh an cla co quan y té c6 tham quyén;

- Ban sao gidy t& tuy than hgp phap cta Ngudi nhan quyén loi bdo hiém
(Chiing minh nhan dan/Thé can cudc cong dan/Ho chiéu...);

- Gidy t& hgp phap chiing minh quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém.
26.1.5. Trudng hgp Bén mua bao hiém yéu cau cham dut Hgp déng:

- Gidy dé nghi cham dut Hop dong;

- B6 Hop déng bao hiém;

- Ban sao gidy t& tuy than hgp phap cta Ngudi nhan quyén loi bdo hiém
(Ching minh nhan dan/Thé can cudc cong dan/Ho chiéu...);

- Gidy t6 hgp phap chiing minh quyén dugc nhan sé tién chi tra.

26.2.  Cacgiay to néu tai Khoan 26.1 Biéu nay cung cap cho Bao Viét Nhan tho la ban
g6c¢ hoac ban sao dugc chiing thuc béi co quan cé tham quyén theo quy dinh
clia phap luat trr mét sé trudng hop dac biét khac dugc Bao Viét Nhan tho
chéap thuan.

26.3.  Ngugiyéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém cé nghia vu thu thap va cung cap
mot cach day da va trung thuc cac gidy t& can thiét va cac thong tin co lién
quan theo yéu cau clia Bao Viét Nhan tho, déng thai tao diéu kién thuan lgi cho
Bao Viét Nhan tho tién hanh viéc kiém tra, xac minh khi su kién bao hiém xay
ra.

26.4.  Cac chi phi dé thu thap va cung cap cac gidy t&, bang ching theo quy dinh tai
Khoan 26.1 do Ngudi yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém chiu.

26.5. Bao Viét Nhan tho c6 quyén kiém tra, xac minh vé rai ro, hau qua cda rui ro va
trung cau giam dinh déi véi Nguai dugc bao hiém dé phuc vu cho viéc giai
quyét quyén lgi bao hiém. Cac chi phi kiém tra, xac minh, trung cau giam dinh
theo yéu cau ctia Bao Viét Nhan tho do Bao Viét Nhan tho chiu (trir trudng hop
quy dinh tai Khoan 4.2 Diéu 4).



Giai quyét quyén loi bao hiém

27.1.
27.1.1.

27.1.2.

27.2.

27.3.

274.

27.5.

27.6.

Thdi han gidi quyét quyén lgi bao hiém

Bdo Viét Nhan tho c6 trach nhiém g|a| quyet quyen loi bdo hiém trong thai han 30
ngay ké tir ngay nhan dugc hé so yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém day du va
hop 1& theo quy dinh tai Diéu 26, trit trudng hop quy dinh tai Diém 27.1.2 duéi day.

Bao Viét Nhan tho c6 trach nhiém giai quyét Quyén Igi bado hiém thuong tat
toan bd vinh vién do tai nan trong thai han 30 ngay ké ti ngay nhan dugc ho
so yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém day du va hop 1é néu tai Diéu 26 hoac
ngay két thuc khodng thai gian 180 ngay lién tuc tinh tir ngay xac nhan tinh
trang thuong tat toan bo vinh vién, tly thuéc vao ngay nao xay ra sau.

Trudng hop c6 moét vu an dugc khai té lién quan dén rdi ro ctia Ngudi dugc bao
hiém thi Bao Viét Nhan tho chi xem xét giai quyét quyén lgi bdo hiém trong thai
han 30 ngay ké tir ngay c6 ban an, quyét dinh co hiéu luc phap luat cta toa an
hoac quyét dinh clia ca quan cé tham quyén.

Théng bao giai quyét quyén lgi bao hiém dugc gui téi dia chi cudi cung do
Ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém cung cap.

Qua thai han quy dinh tai Khoan 27.1 va Khoan 27.2, néu chua giai quyét quyén
lgi bao hiém (trir trudng hop 16i khong thudc phia Bao Viét Nhan tho), Bao Viét
Nhan tho phai tra thém khoan 1ai trén s6 tién phai thanh toan theo lai suat quy
dinh tai Khoan 15.2 Diéu 15.

Khi gidi quyét quyén lgi bao hiém, chdm dut hodc hiy bd Hgp déng, Bao Viét
Nhan tho cé quyén thu héi tat ca cac Khoan ng (néu cd), cac khoan phi va chi
phi hop ly c6 lién quan theo quy dinh ciia Hgp dong va cé quyén khau trir cac
quyén Igi bdo hiém lién quan da thanh toan.

Ké tur thoi diém Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat toan bé vinh vién do tai
nan thuéc pham vi trach nhiém bdo hiém hodc ti vong, ngoai tri viéc yéu cau
gidi quyét quyén Igi bao hiém, moi giao dich theo Hop déng déu khong cé hiéu
luc. Khi gidi quyét quyén Igi bao hiém, Bao Viét Nhan tho c6 quyén thu héi cac
khoan da thanh toan hoac hoan tra cac khoan phi da khau trir phat sinh tur cac
giao dich khéng ¢6 hiéu luc trén (néu co).

CHUONG IX: GIAl QUYET TRANH CHAP

Khiéu nai

Trong tha&i han 12 thang ké tir ngay nhan dugc théng bao gidi quyét quyén |oi
bdo hiém hodc cac théng bao khac lién quan dén Hgp déng, Bén mua bao
hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngusi thu huéng c6 quyén khiéu nai vai Bao Viét
Nhan tho bang van ban vé viéc giai quyét quyén Igi bdo hiém hodc cac van dé
lién quan dé.

M Giai quyét tranh chap

Moi tranh chap phat sinh lién quan dén Hop dong nay truéc hét phai dugc giai
quyét théng qua thuong lugng gilta cac bén. Néu khong gidi quyét dugc bang
thuong lugng, mét trong cac bén cé quyén khai kién tai Toa an c6 tham quyén
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giai quyét & Viét Nam theo quy dinh clia phap luat. Luat ap dung cho viéc
giadi quyét cac tranh chap nay la phap luat Viét Nam. Phan quyét cGia Toa an
cb gia tri cubi cung bat budc cac bén thuc hién.

Thai hiéu khéi kién 13 03 nam ké tir thai diém phat sinh tranh chap va c6 thé
thay ddi theo quy dinh ctia phap luat./.



PHU LUC 1 : QUYEN LOI THUONG GIA TANG GIA

TRI TAI KHOAN

Quyén lgi Thuéng gia tang Gia tri Tai khoan dugc tinh bang ty 1é trén tiing
|6p lGy tién cta Gia tri Ky thuat trung binh ctia Tai khoan trong mot nam ngay
trudc ngay xac dinh quyén Igi nhu sau:

Gia tri Ky thuat trung binh ctia Tai
khoan trong mét nam ngay truéc ngay
xac dinh quyén Igi

Ty 1é % trén I6p
Gia tri Ky thuat
trung binh ctia

Tai khoan
Lép tha nhat | T 0 dén 250 triéu dong 0%
Lép tha hai | Tutrén 250 triéu dong dén 500 triéu déng 0,2%
Lép thiba | TUtrén 500 triéu ddng dén 1ty dong 0,4%
Lépthdtu | TUtrén 1ty déng 0,6%
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PHU LUC 2: CAC LOAI PHi

Phi ban dau dugc khau trir khi Phi bao hiém dugc déng va phu thudc vao téng
s8 Phi bao hiém dinh ky, Phi bdo hiém dong thém da dong ciing nhu cac
khoan Phi ban dau da dugc khau trir. Ty [& Phi ban dau trén Phi bao hiém dugc
ap dung nhu sau:

T nam
Nam phan bé (¥) 1 2 3 4 5 thu 6
tré di

Ty lé Phi ban dau trén
Phi bao hiém dinh ky
Ty 1& Phi ban dau trén
Phi bao hiém déng thém

50% | 25% | 20% | 15% | 10% 2,5%

8% 6% 6% | 6% 5% 2,5%

(*) Nam phan bé dugc xac dinh dua trén Nam hop dong thuc té va sé Phi bdo
hiém thuc déng.

Phi ban dau déi v6i Phi bao hiém dinh ky:

Phiban dau | phi ban dau duoc xac dinh bang téng Phi ban dau du kién trir di Phi ban dau
thuc té€ da khau tri. Phi ban dau du kién clia cdc nam phan bo trudc sé dugc
khau trir day du trudc khi ap dung ty [& Phi ban dau clia cac nam tiép theo.

Sau Nam hgp déng thd nhat, néu Phi bdo hiém dinh ky dugc tang lén dé dam
bao phu hgp véi S8 tién bao hiém theo quy dinh clia Bdo Viét Nhan tho thi
phan tang thém can thiét nay sé 4p dung ty Ié Phi ban dau cta Phi bao hiém
dinh ky. Véi cac truong hgp con lai phan tang lén sé ap dung ty & Phi ban dau
cta Phi bdo hiém déng thém (nhu dudi day).

Phi ban dau déi véi Phi bao hiém déng thém:

Moi khoan Phi bao hiém dong, trudc tién sé dung dé thanh toan Phi bao hiém
dinh ky, phan con lai sé dugc coi la Phi bao hiém déng thém. Phi bao hiém
déng thém lan dau tién sé ap dung ty 1& Phi ban dau ctia ndm phan bé thu
nhat. Phi ban dau cho mdi khoan Phi bdo hiém déng thém tiép theo dugc xac
dinh bang Phi ban dau du kién (duogc tinh trén ca s& gia dinh Phi bao hiém
dong thém dugc dong déu dan) trir di Phi ban dau thuc té da khau tris tu Phi
bao hiém déng thém.

Khi Phi bdo hiém ddng thém tang Ién, phan tang thém sé ap dung ty |& Phi
ban dau ctia nam phan bé thi nhat.

Phi quén ly |Phi quan ly Hop dong hién tai 4p dung 20.000 dong/thang. Phi nay cé thé
Hop dong |dugc diéu chinh hang nam can ci vao ty l1é lam phat do Chinh phd cong bé.




Phi quan
ly Quy lién
két chung

Phi quan ly Quy lién két chung hién tai ap dung 2%/nam, tinh trén gia tri Quy
lien két chung.

Bao Viét Nhan tho c6 thé giam Phi quan ly Quy lién két chung trén co s& cac
can c nhu: (1) Su thay d6i ctia moi trudng kinh té néi chung va thi trudng tai
chinh nai riéng, (2) Phi quan ly quy phat sinh, (3) Quy mé clia Quy lién két
chung va (4) Su thay déi ctia méi trudng kinh doanh.

Tuy theo su bién déng cla thi trudng tai chinh, Bao Viét Nhan tho c6 quyén
thay déi muc Phi quan ly Quy lién két chung sau 03 (ba) thang thong bao va
thoa thuan véi Bén mua bao hiém nhung trong moi trudng hop muc phi nay
khong qua 3%/nam.

Phi khuyén
khich

duy tri
Hop déng

Phi khuyén khich duy tri Hop d6ng trung binh sé bang 0,5%/nam tinh trén gia
tri Quy lién két chung. Muc phi nay co6 thé thay déi trong khodng tir0,25% dén
1% phu thudc vao két qua hoat déng dau tu cia quy, tinh hinh cham dut Hop
dong trudce thai han va rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop déng.

Phi cham
dut Hop
déng

Phi cham dit Hop déng dugc xac dinh theo ty 1é phan tram (%) ctia Phi bao
hi€ém dinh ky quy nam nhu sau:

Nam phan bé (*) Phi cham dit Hop dong
1 100%
2 100%
3 90%
4 80%
5

6

70%
50%

7 25%
TU nam thua 8 tré di 0%

Trudng hgp Hgp déng 6 I16p Phi bao hiém dinh ky méi tuong tng véi phan
tang Ién cla Phi bdo hiém dinh ky phai dong thém dé dam bao tuong quan
VvGi S8 tién bao hiém theo quy dinh clia Bdo Viét Nhan tho hodc Phi bao hiém
dinh ky tang 1én so véi Phi bao hiém dinh ky da néu tai Phu luc Hgp dong theo
yéu cau clia Bén mua bao hiém thi phan Phi chdm dut Hgp déng tuong Ung
v3Gi I6p Phi bdo hiém dinh ky mai nay sé dugc xac dinh tuang tu nhu trén. Phi
cham dut Hop dong ap dung sé la téng cla cac phan Phi cham dut Hop déng
theo cac I6p Phi bao hiém dinh ky.

(*) Nam phan bé dé tinh Phi cham dut Hop déng (lam tron 1én) sé dugc xac
dinh dua trén tong s6 Phi bao hiém dinh ky da déng (khéng bao géom Phi bao
hiém dong thém) chia cho Phi bao hiém dinh ky quy ndam can dong. Nam
phan bé ctia méi I6p Phi bao hiém dinh ky méi cling dugc xac dinh theo tong
s Phi bao hiém dinh ky da dong va Phi bao hiém dinh ky quy nam can déng
cho 16p phi nay.
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Phi rat Phi rat truéc
trudc va o e b eo VA b A D Lx .
Phi dich vu | Phi rat trudc dugc xac dinh ty |é thuan vai Phi cham dut Hop dong tai thoi
: * | diém rat mét phan Gia tri Tai khodn Hgp déng theo cong thic sau:
PR= PCD *(STR/GTGU)
Trong do:
PR : Phi rut trudc
PCD Phi chdm dut Hop dong ngay trudc thai diém rat mét phan
STR SO tién rat
GTGU : Gia tri gidi udc ngay trudc thai diém rat
Phi dich vu:
Phi dich vu cho méi lan rdt mét phan Gia tri Tai khoan Hop dong hién tai ap
dung 1a 100.000 d6ng. Phi nay c6 thé dugc diéu chinh hang nam can civao
ty [& lam phat do Chinh phi céng bé.
Trong moi Nam hgp déng, Bén mua bao hiém dugc mién Phi dich vu cho
lan rat dau tién.
Phi kiém Phi kiém tra stic khoe la phi thuc té phat sinh trong trudng hgp Ngudi dugc
:(r:;:c bdo hiém dugc Bao Viét Nhan tho yéu cau kiém tra stic khoe.
Phidanh | - o
gia rairo Phl da?h gia rai ro va phatA hanh I;qu dong hién taLap dt:mg lgang 0,3% SO
va phat tién bao Pllem nhung khong thap hon 60.000 dong va khéng cao hon
hanh Hop 300.000 dong.
déng




PHU LUC 3: TY LE PHi BAO HIEM RUI RO CHUAN
THEO NAM

Bang Ty I& Phi bao hiém rui ro chuan dudi day ap dung cho Ngusi dugc bao
hiém c6 stic khée chuan theo quy dinh cda Bao Viét Nhan tho tinh trén 1.000
déng Sé tién bao hiém rdi ro.

Trong dd, S6 tién bao hiém rui ro bang Quyén lgi bao hiém tir vong trir di Gia
tri gidi u6c ctia Hop déng. Cac gia tri nay dugc xac dinh tai thoi diém tinh Phi
bao hiém rui ro.

Tuéi Nam N&| Tudi Nam Nit| Tudi Nam N
0 12,08 7,33 37 2,99 2,46 74 64,98 38,25
1 2,33 1,84 38 3,18 2,63 75 71,78 43,04
2 1,93 1,63 39 3,40 2,82 76 79,01 48,56
3 1,75 1,50 40 3,65 3,03 77 86,72 54,96
4 1,43 1,37 41 3,92 3,25 78 94,96 62,40
5 1,38 1,25 42 4,21 3,48 79 103,88 70,21
6 1,33 1,23 43 4,53 3,70 80 113,60 79,03
7 1,28 1,21 44 4,87 3,94 81 124,25 88,92
8 1,25 1,20 45 5,23 4,18 82 135,99 100,00
9 1,24 1,19 46 5,62 4,42 83 148,97 | 112,38
10 1,25 1,18 47 6,03 4,69 84 163,31 | 126,20
11 1,31 1,20 48 6,47 4,98 85 179,09, 141,62
12 1,42 1,23 49 6,96 5,29 86 193,23 | 155,88
13 1,57 1,27 50 7,50 5,63 87 208,58 | 171,47
14 1,74 1,32 51 8,13 6,00 88 225,19| 188,46
15 1,92 1,37 52 8,83 6,42 89 243,14 | 206,95
16 2,09 1,42 53 9,63 6,88 90 262,48 | 227,02
17 2,22 1,46 54 10,51 7,35 91 283,28 | 248,75
18 2,32 1,50 55 11,46 7,83 92 305,57 | 272,19
19 2,38 1,53 56 12,47 8,30 93 329,39 | 297,40

20 2,40 1,56 57 13,54 8,75 94 354,76 | 324,42
21 2,40 1,58 58 14,68 9,20 95 381,67 | 353,25
22 2,38 1,60 59 15,92 9,70 96 421,49 | 414,38
23 2,34 1,62 60 17,30 10,30 97 541,50 | 537,74
24 2,30 1,65 61 18,86 11,04 98 745,65 | 744,46
25 2,25 1,67 62 20,62 11,99 99 503,25 | 503,25
26 2,22 1,70 63 22,59 13,13 100 547,72 | 547,72
27 2,21 1,74 64 24,77 14,42 101 586,26 | 586,26
28 2,20 1,78 65 27,12 15,79 102 626,26 | 626,26
29 2,22 1,82 66 29,63 17,21 103 667,65 | 667,65
30 2,25 1,87 67 32,29 18,63 104 710,36 | 710,36
31 2,30 1,92 68 35,15 20,09 105 754,28 | 754,28
32 2,37 1,97 69 38,31 21,73 106 799,33 | 799,33
33 2,45 2,04 70 41,93 24,08 107 845,37 | 845,37
34 2,55 2,11 71 47,06 27,04 108 892,27 | 892,27
35 2,67 2,20 72 52,62 30,35 109 939,90 | 939,90
36 2,82 2,32 73 58,60 34,06 | 110tr&lén | 1000,00 | 1000,00

Bao Viet Life
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Do Ty lé tir vong trén thuc té c6 thé thay déi so vai Ty |é trong bang trén, Bao
Viét Nhan tho bao luu quyén tang hodc gidam Ty |& Phi bao hiém rdi ro chuan.
MUic tang I6n nhat bang 100% ty 1é néu tai bang trén. Bat c’ su thay déi nao vé
Ty 1& Phi bao hiém rdi ro sé dugc théng bao va théa thuan cho Bén mua bao
hiém 03 thang truéc khi ap dung.

Ty I& Phi bao hiém rui ro 4p dung cho tiing Ngudi dugc bao hiém sé dugc xac
dinh dua trén cac yéu t6: tudi, gidi tinh, tinh trang stc khoé, nghé nghiép va
cac quy dinh vé danh gia rui ro cia Bao Viét Nhan tho.




AN PHATBAOGIA
DIEU KHOAN BAO HIEM HON HGP LIEN KET CHUNG (BV-NAUVL03)

(Bugc phé chudn theo Céng vdn s6 14909/BTC-BH ngay 09 thdng 12 ndm 2008;
Céng van sé 3748/BTC-QLBH ngay 25 thdng 03 ndm 2014;

Céng van s6 17934/BTC-QLBH ngay 10 thdng 12 ndm 2014;

Céng vdn s6 9697/BTC-QLBH ngay 14 thdng 07 ndm 2016

va Céng vdn s6 4051/BTC-QLBH ngay 28 thdng 03 ndm 2017 cla Bé Tdi chinh)



