Piéu khoan An Binh Thinh Vugng

MUC LUC

CHUONG I: NHUNG QUY DINH CHUNG

Diéu 1: Binh nghta va giai thich 5
Piéu 2: Hop déng bao hiém 8
Piéu 3: Thi tuc yéu cau bao hiém va Bao hiém tam thoi 9
Piéu 4: Chap nhan bao hiém co diéu kién 10
Diéu 5: Ngay hiéu luc Hgp déng, thai han bao hiém va thai han déng Phi bao hiém 10
Diéu 6: Nghia vu ké khai, cung cap théng tin va bao mat thong tin 1
Diéu 7: Mién truy xét 12

CHUONG II: QUYEN LGOI BAO HIEM

Diéu 8: Quyén lgi bao hiém 12
Diéu 9: Loai trir trach nhiém bao hiém 16

CHUONG lIl: PHi BAO HIEM, TAM UNG TU HOP PONG VA RUT TRUGC BAO TUC

Diéu 10: Quy dinh chung vé déng Phi bao hiém 18
Diéu 11: Thai gian gia han déng phi 18
Diéu 12: Tam Ung ddéng phi tu déng 18
Diéu 13: Tam Ung tU Gia tri hoan lai 19
Diéu 14: Lai suat ap dung vai cac khoan tam ting 20
Diéu 15: Rat trudc Bao tuic 20

CHUONG IV: THAY DPOI LIEN QUAN PEN HOP PONG

Piéu 16: Diing dong Phi bao hiém 20
Diéu 17: Thay ddi noi cu trd, théng tin ca nhan, nghé nghiép va cac thay doi khac 21
Diéu 18: Chi dinh, thay d6i Ngusi thu huéng 21
Diéu 19: Thay d6i Bén mua bao hiém 21
Diéu 20: Nham Ian khi ké khai tudi, gi6i tinh ctia Nguai dugc bao hiém 23
Diéu 21: Thay déi S6 tién bao hiém 24
Diéu 22: Thay déi dinh ky dong phi 24

oo vt v v T



CHUGNG V: CHAM DUT VA KHOI PHUC HIEU LUC HOP PONG
Diéu 23: Thai gian can nhac

Diéu 24: Cham dut Hop déng bao hiém truéce thai han

Diéu 25: Khéi phuc hiéu luc Hap déng bao hiém

CHUONG VI: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM
Diéu 26: Thai han yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém
Diéu 27: H6 sa yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém

Diéu 28: Giai quyét quyén lgi bao hiém

PHU LUC 1: DANH SACH BENH LY NGHIEM TRONG PUQC BAO HIEM
PHU LUC 2: SO NGAY NAM VIEN TOI DA CHO CAC NHOM BENH

24
25
25

25
26
27

28
41



Piéu khoan An Binh Thinh Vugng

CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

EISET  binh nghia va gidi thich

1.1. “Bao Viét Nhan tho” 1a Tong Céng ty Bao Viét Nhan tho va cac Cong ty thanh
vién truc thudc, dugc B Tai chinh cap phép thanh lap va hoat déng.

1.2. “Bén mua bao hiém” | t6 chuic duoc thanh 1ap va hoat ddng hap phap tai Viét
Nam, hodc ca nhan tir d 18 tudi tr 1én hién dang cu trd tai Viét Nam, c6 nang
luc hanh vi dan su day d0; 1a ngudi ké khai, ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém,
déng Phi bdo hiém va thuc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop
déng bao hiém.

1.3. “Nguéi dugc bao hiém” 1a ca nhan c6 dé tudi tir 18 dén 60 tudi vao Ngay hiéu
luc Hgp déng, khédng qua 75 tudi vao ngay dao han Hgp déng bao hiém va dugc
Bao Viét Nhan tho chdp nhan bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay.

1.4. “Ngudi thu huéng” |a ca nhan hodc t6 chiic duge Bén mua bao hiém chi dinh
(v6i sy déng y ctia Ngudi dugc bao hiém) nhan quyén lgi bao hiém theo Quy tac,
Diéu khoan nay.

1.5. “Tudi cha Ngudi dugc bao hiém” |a tudi tinh theo 1an sinh nhat vira qua vao
ngay Hgp dong phat sinh hiéu luc hodc cac Ngay ky niém hgp déng.

Tudi ctia Ngudi dugc bao hiém la ca s& dé Bao Viét Nhan tho xem xét chap nhan
bdo hiém, xac dinh mdc Phi bao hiém, quyén lgi bdo hiém va ap dung cac quy
dinh lién quan trong Hgp déng bao hiém.

1.6. “Nam hgp doéng” la khoang thai gian mot nam ké tir Ngay hiéu luc Hop déng
hay bat ky ndm lién tuc tiép theo nao tinh tir Ngay ky niém hop déng.

1.7. “Ngay ky niém hop déng” la ngay tuong ting hang nam ctia Ngay hiéu luc Hop
déng hoac ngay cuéi cing clia thang néu thang d6 khéng c6 ngay tuong tng.

1.8. “Ngay dao han hop déng” la ngay lién sau ngay cudi cung cta thoi han bao
hiém. Ngay dao han hgp déng dugc ghi tai Gidy chiing nhan bao hiém.

1.9. “S8 tién bao hiém” 13 54 tién Bao Viét Nhan tho chap thuan bao hiém theo Quy
tac, Diéu khodn nay va dugc ghi tai Gidy chiing nhan bao hiém va/hoac tai liéu
stfa d6i, b6 sung (néu co).

1.10.  “Phi bao hiém” 13 khoan tién ma Bén mua bao hiém phai déng cho Bao Viét
Nhan tho theo dinh ky déng phi va phuaong thic déng phi dugc cac bén thoa
thuan tai Hop déng bao hiém.

1.11.  “Giatrihoan lai” ctia Hgp dong la s6 tién Bén mua bao hiém dugc nhan khiyéu
cau cham dut Hop déng bao hiém truéc thai han, hodc khi Hop déng bao hiém
cham dut hiéu luc theo cac quy dinh trong Quy tac, Diéukhoan nay. Gia tri hoan
lai da bao gom Quyén lgi dinh ky lay tich (néu c6), Gia tri hoan lai clia Bao tuc da
céng bo (néu cd) va Gia tri hoan lai cGia Lai chia cu6i hgp déng (néu cd). Gia tri
hoan lai dugc xac dinh theo cong thirc da dugc Bé Tai chinh chap thuan.

1.12.  “Bao tuc” la khoan lai chia (khdng dam bao) dugc théng bao cho Bén mua
bdo hiém hang nam (néu cé). Bao tuic 1a khodn tién sé chi dugc nhan trong céac
trudng hop quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay.
Bao Viét Nhan tho



1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.18.

1.19.

“Lai chia cudéi hop dong va Tham gia chia lai”

“Lai chia cudi hop déng” la khoan lai chia (khong dam bao) ma Hgp dong sé
dugc chia thém trong trudng hop quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay. Lai chia
cudi hgp dong chi cé gia tri tai thai diém tra, khéng dugc tich Iy hang nam va
khéng dugc rut trudc.

“Tham gia chia lai”- Hgp dong dugc tham gia chia lai, trén cg s& céng bang va
hap ly, tir thang du ctia Quy chd hop déng cé tham gia chia lai. Khoan chia lai
dugc phan bé cho Hap dong dudi dang Bao tuc va Lai chia cudi hgp dong, theo
két qua hoat déng 6n dinh ctia Quy ch hgp déng c6 tham gia chia lai. Bao tuc
va Lai chia cudi hgp déng khong dugc dam bao va phu thudc béi cac yéu t6
nhu viéc thuc hién Hop déng ciia Bén mua bao hiém, két qua dau tu Bao Viét
Nhan tho thuc hién dugc, chi phi phat sinh va ty 1é xay ra rdi ro cia Nguai dugc
bao hiém. Néu Quy ch hgp déng c6 tham gia chia lai khéng c6 thang du, Hop
déng co thé sé khong cé Bao tuc va Lai chia cudi hop dong.

“Khoan ng” bao gém t6ng cac khoan tam Uing tU Gia tri hoan lai va tam tng
dong phi tu dong ké ca lai phat sinh, Phi bado hiém dén han chua déng va cac
khodn khac ma Bén mua bao hiém con ng Bdo Viét Nhan tho.

“Tai nan” la mot su kién hoac mét chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do
tac dong ctia mot luc, mot vat bat ngd tir bén ngoai lén co thé ctia Ngusi dugc
bao hiém. Su kién hodc chuéi su kién néu trén phai la nguyén nhan truc tiép,
duy nhat va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thuong
tat hodc t& vong cho Nguai dugc bao hiém.

“Bénh ly nghiém trong” la nhiing bénh hoac phau thuat thuéc pham vi bao
hiém duoc quy dinh tai Phu luc 1 - Danh sach Bénh ly nghiém trong dugc bao
hi€ém cta Quy tac, Piéu khoan nay.

“Nhém bénh ly nghiém trong” la nhom bao gom 1 (mot) hodc nhiéu Bénh ly
nghiém trong va dugc quy dinh tai Phu luc 1 - Danh sach Bénh ly nghiém trong
dugc bao hiém ctia Quy tac, Piéu khoan nay.

“Chan doan” |a chan doan gan nhat véi thai diém yéu ciu gidi quyét quyén Igi
bao hiém vé mot hay nhiéu Bénh ly nghiém trong dugc thuc hién béi Bac sy
chuyén khoa phu hgp ctia Bénh vién, theo dinh nghia Bénh vién tai Khoan 1.20
Diéu nay. K&t qua chan doan phai dugc Bao Viét Nhan tho chip nhan dua trén
nhing két qua kiém tra y té€ ctia Ngudi dugc bao hiém. Bao Viét Nhan tho c6
quyén yéu cau Ngudi dugc bao hiém tién hanh nhiing kiém tra y té khac néu
can thiét va chi phi sé do Bao Viét Nhan tho tra.

“Sinh hoat hang ngay” bao gém:

- An uéng: 1a kha nang tu an uéng cac thuc an da dugc chuan bi sdn ma khéng
can su trg gilp tur nguai khac.

-Tam rira: la kha nang tu tam trong bon hoac duéi voi hoa sen (bao gom ca viéc
vao va ra khéi bon tdm hodc nha tdm) hoac tu tam/ria bang cach khac ma
khoéng can su trg giup tir ngudi khac.

- Thay quan ao: la kha nang tu mac va cdi quan ao, day deo, chan tay gia hoac
cac phu kién ho trg ma khéng can su trg gitp ti ngudi khac.
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- Chuyén ché: la viéc ty di chuyén co thé tir giuang sang ghé ngoi hoéc xe lan
va nguac lai ma khéng can su trg giup tU nguai khac.

- Dichuyén: la kha nang tudi chuyen vi tri trong phong hoac tu phong nay sang
phong khac trén mot mat phdng ma khong can su trg gidp tif ngusi khac.

- Vé sinh: la khd nang st dung phong vé sinh va klem soat chuic nang cua rudt
va bong dai dé duy tri vé sinh ca nhan ma khong can su trg gitip tif ngusi khac.

1.20. “Bénh vién” la co sG kham bénh, chlta bénh dugc thanh lap va hoat dong hgp
phap tai Viét Nam. Co s& kham bénh, chira bénh dé phai dugc cap phép nhu
mot bénh vién theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

Cho muc dich ctia san pham bao hiém nay, Bénh vién sé khong bao gém nhiing
cd s& sau cho du hoat déng doc lap hay truc thuéc mot Bénh vién:

- Bénh vién/vién y hoc dan téc/y hoc cé truyén/vién cham ciu;
- Bénh vién/vién phong;

- Bénh vién/vién dudng lao;

-Trung tam y té du phong;

- Nha hé sinh, tram x4, nha diéu duéng, an dudng, co s& chifa tri cho ngudi gia,
ngudi nghién rugu, ma tuy, chat kich thich;

- Bénh vién/trung tém diéu tri bénh nhan nhiém HIV (Nhiém virut suy gidm
mién dich mac phai), AIDS (H6i ching suy gidam mien dich mac phai);

- Co s& luu trd, nudi dudng ngudi tan tat/khéng noi nuong tua/lang thang co
nho;

- Cac co s& phau thuat chuyén déi gidi tinh, phau thuat tham my, lam dep, nang
nguc, bom mg, hut mé...;

- C4c cd s chan doan, bao gém phong chan doan hinh anh va phong xét
nghiém;

- Cac loai phong kham bénh, chita bénh bao gém phong kham da khoa, phong
kham chuyen khoa, phong khdm bac sy gia dinh, phong kham chan triy hoc cé
truyén va bénh x3;

- Cac vién nghién ctu khoa hoc vé y khoa.

121, “Béc sy” la ngudi c6 bdng cép chuyén mon y khoa dugc Co quan ¢6 tham
quyén tai Viét Nam cap hodc thiia nhan, da dang ky va dugc phép thuc hanh
nghéy hodc phau thuat hdp phap. Bac sy khong dugc dong thoi 1a Ngudi dugc
bao hiém, Bén mua bao hiém, thanh vién trong gia dinh cia Ngudi dugc bao
hiém hodc Bén mua bao hiém (bao gom bo, me, Vg, chong, con, anh, ch| em
rudt). Bac sy trong dinh nghia nay khéng bao gém bac sy dong y, y hoc ¢6
truyén, vat ly tri liéu, chdn doan hinh anh, cham ctu, diéu duéng.

1.22. “Nam vién” |a viec Ngudi dugc bao hiém can nhap vién tai Bénh vién dé diéu
tri noi trd bénh, ton thuong do nhiing yéu cau hop ly va can thiét vé mat y khoa
theo chi dinh ctia Bac sy.

- Khi nhap vién: c6 lam tha tuc nhap vién va c6 bénh an ghi chép toan b6 qua
trinh diéu tri;



1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

2.1.

2.2.

- Khiravién: c6 lam thd tucra vién va c6 gidy ra vién, bién lai (h6a don) thu tién
vién phi véi day du chi ky va con dau hgp phap cia Bénh vién theo quy dinh
cla phap luat.

“Ngay nam vién” la mot ngay ma Ngusi dugc bao hiém nam diéu tri ni trd tai
Bénh vién qua dém va phai ndp vién phi, tién phong cho mét ngay theo quy
dinh ctia Bénh vién.

“Khoa hai stic tich cuc” (ICU) la mot khoa hoac mot bé phan cda Bénh vién,
khong phai la khoa/phong hau phau hodc khoa/phong cap cuu, va phai dap
Ung tat ca cac diéu kién sau:

-Bugc thanh 1ap dé cung cap chuong trinh cham soc va diéu tri dac biét;

- Danh riéng cho cac bénh nhan trong diéu kién nguy kich, de doa tinh mang
doi hoi su theo doi va kiém tra y té lién tuc 24h/24h cta Bac sy;

- Bugc trang bi cac thiét bi, thudc, phuong tién cap cliu dé co6 thé can thiép
ngay khi can thiét.

“Bénh c6 san” |a tinh trang bénh tat hoac tén thuong cta Ngudi dugc bao
hiém da duoc Bac sy chan doan va/hodc diéu tri trudc Ngay hiéu luc Hop
dong hoac ngay khéi phuc hiéu luc Hop dong bdo hiEm.H6 sa'y té, tinh trang
tién st bénh dugc luu git tai Bénh vién/co s y té dugc thanh lap hop phap
hodc céc théng tin do Bén mua bao hlem/Ngum duac bao hiém tu ké khai
duacc xem 1a bang chiing ddy du va hop phap vé bénh cé sén.

“Bénh bam sinh/Di tat bam sinh” 13 nhiing bat thuong vé cdu truc, chuc
nang cdia co quan, bd phan cothé cla NgUO’I dugc bao hiém, xuat hién ngay
sau khi sinh hodc tai bat ky thai diém nao, phat sinh do cac nguyén nhan bao
g6m nhung khéng gisi han bai qua trinh di truyén, dot bién, nhiém trung xay
ra trong thai ky thu tinh, phéi thai, bao thai.

Hop déng bao hiém

“Hop dong bao hiém” la théa thuan bang van ban gitta Bén mua bao hiém
va Bao Viét Nhan tho, ghi nhan quyén va nghia vu cGa cac bén trong qua trinh
thuc hién Hgp dong.

Hgp dong bao hiém bao gém cac tai liéu sau:

- H6 so yéu cau bao hiém;

- Gidy ching nhan bao hiém;

- Quy tac, Diéu khoan nay;

- Tai liéu minh hoa ban hang;

- Cac van ban stra d6i, b6 sung khac theo quy dinh cla Bao Viét Nhan tho
(néu o).

“Hé so yéu cau bao hiém” bao gém Gidy yéu cau bao hiém va tat ca van ban
o lién quan dén viéc yéu cau bao hiém, do Bén mua bao hiém va Nguai dugc
bao hiém ké khai, ky tén va/hodc cung cap cho Bao Viét Nhan tho.
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23.  “Giay yéu cau bao hiém” 1a van ban yéu cau bao hiém ctia Bén mua bao hiém,
dugc thuc hién theo mau cta Bao Viét Nhan tho, trong do6 ghi cac nodi dung va
théng tin do Bén mua béao hiém cung cap dé Bao Viét Nhan tho st dung lam can
cu danh gia rui ro va ra quyét dinh chap nhan bao hiém.

24, “Giay chung nhan bao hiém” 1a van ban do Bao Viét Nhan tho cap cho Bén mua
bao hiém, trong do thé hién cac théng tin co ban clia Hop dong béao hiém va la
mot phan khéng tach rdi clia Hop déng bao hiém.

2.5. “Tai liéu minh hoa ban hang” |3 tai liéu minh hoa vé san pham dugc cung cap
cho Bén mua bao hiém, thé hién cac théng tin co ban vé Hop déng bao hiém theo
diéu kién, diéu khoan bao hiém dugc thda thuén gilra Bén mua bao hiém va Bao
Viét Nhan tho.

Thi tuc yéu cau bao hiém va Bao hiém tam thoi

3.1.  Thdtucyéu cdu bdo hiém

3.1.1.  Khi yéu ciu bao hiém, Bén mua bdo hiém hoan tat Gidy yéu cau bao hiém va
doéng Phi bao hiém uéc tinh clia Hop dong bao hiém.

3.1.2. NéuNgudi dugc bao hiém khong dong thoi la Bén mua bao hiém, Gidy yéu cau
bao hiém phai cé chir ky ctia ca Nguai dugc bdo hiém va Bén mua bdo hiém.

3.2.  Bdo hiém tam thoi
3.2.1. Thai han bao hiém tam thai bat dau tir khi Bén mua bao hiém hoan tat Gidy
yéu cau bao hiém va dong Phi bao hiém uéc tinh.

Sau khi Bén mua bao hiém hoan tat Gidy yéu cau bao hiém va dong Phi bao
hiém udc tinh, néu Ngudi dugc bdo hiém tirvong do tai nan, bat ké Ngudi dugc
bdo hiém c6 bao nhiéu Gidy yéu cau bao hiém dang ducc Bao Viét Nhan tho
xem xét, Bdo Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém gia tri [6n hon gida:

a) Téng Phi bao hiém udc tinh da dong theo tat ca cac Gidy yéu cau bao hiém
cho Ngugi dugc bao hiém dang dugc Bao Viét Nhan tho xem xét chap nhan
bao hiém; va

b) Téng Sé tién bao hiém (gbc) va Nién kim (néu co) theo tat ca cac Gidy yéu cau
bao hiém cutia cac Hgp déng bao hiém chinh cho Ngudi dugc bao hiém dang
dugc xem xét chdp nhan bao hiém nhung khéng qua 100.000.000 déng.

3.2.2. Trong thai han bao hiém tam thi, néu Bén mua bao hiém dé nghi huy bé yéu
cau bdo hiém bang van ban, bdo hiém tam thdi sé cham dut hiéu luc va Bao
Viét Nhan tho hoan lai cho Bén mua bao hiém sé Phi bao hiém da dong (khéng
c6 1ai) trur di Phi ki€ém tra stic khoé (néu co).

3.2.3.  Thai han bao hiém tam thai sé két thuc tai thoi diém xay ra bat ky su kién nao
dudi day:

a) Bao Viét Nhan tho phat hanh Gidy chiing nhan bao hiém;
b) Bao Viét Nhan tho phat hanh Théng bao ti chdi chdp nhan bao hiém;

¢) Ngudi dugc bao hiém t vong;



3.3.

34.

d) Bao Viét Nhan tho nhan dugc van ban dé nghi huy bé yéu cau bao hiém quy
dinh tai Diém 3.2.2 Diéu nay;

e) Két thuc thai han theo quy dinh trén Gidy ching nhan bao hiém tam thoi
(trir trudng hgp Bao Viét Nhan tho chap nhan gia han bang van ban).

Trudng hgp Bao Viét Nhan tho khéng chdp nhan bao hiém, Bén mua bao hiém
sé dugc hoan lai s6 Phi bdo hiém da dong (khéng ¢ lai).

Bao Viét Nhan tho khéng tra quyén Igi bao hiém tam thai néu Ngudi dugc bao
hiém t vong truc tiép hay gian tiép do mét trong cac nguyén nhan sau:

a) Hanh déng tu tu; hoac

b) Do hanh vi c6 y ctia Bén mua bao hiém, Ngudi thu huéng déi véi Ngudi dugc
bao hiém; hoic

c) Bi anh hudng do s dung rugu, bia, ma tuy, thuéc gay nghién hodc cac chat
kich thich khac trdi véi quy dinh cla phap luat; hodc

d) Cac hanh vi vi pham phap luat theo két luan cia co quan cé tham quyén;
e) Tir vong do cac nguyén nhan khéng phai tai nan.
Trudng hop Ngudi dugc bao hiém ti vong do cac nguyén nhan trén, Bao Viét

Nhan tho khéng tra quyén lgi bdo hiém tam thai, chi hoan lai Phi bao hiém udc
tinh da dong (khéng ¢ 1ai), sau khi trir di Phi kiém tra stic khode (néu cd).

Chép nhén bao hiém cé diéu kién

Trong trudng hop chap nhan bao hiém véi nhiing diéu kién va thoa thuan dac
biét phu hop véi quy dinh phap luat, bao gobm nhung khéng han ché &: chap
nhan bao hiém vai S8 tién bao hiém/Quyén Igi bao hiém diéu chinh, Phi bao
hiém diéu chinh, hodc diéu chinh pham vi loai trir trach nhiém béo hiém, hoac
diéu chinh cac diéu kién bao hiém khac dua trén két qua danh gia, thadm dinh
ho so yéu cau bao hiém va/hoac theo yéu cau cia Bén mua bao hiém, Bao Viét
Nhan tho sé gli thong bdo bang van ban t&i Bén mua bao hiém, trong do ghi
r6 nhitng ndi dung nay.

Hop déng bao hiém chi dugc phat hanh khi Bén mua bao hiém chdp thuan vé
nhiing diéu kién va thda thuan dac biét nay va Bao Viét Nhan tho da nhan du
Phi bao hiém bd sung (néu cd). Nhiing diéu kién va thda thuan dac biét dugc
hai bén chap thuan sé la mot phan khéng tach r&i cia Hop déng bao hiém nay.

Trong truong hop co6 su khac biét gitra diéu kién/thda thuan dac biét va Quy
tac, Diéu khoan nay thi diéu kién va thoa thuan dac biét dugc uu tién dp dung.

Didu 5: | Ngay hiéu luc Hop déng, théi han bao hiém va th&i han déng Phi

5.1.

bao hié

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém con séng vao thai diém Béo Viét Nhan tho
chap nhan bao hiém, Hogp déng bao hiém phat sinh hiéu luc ké tir ngay Bén
mua bao hiém hoan tat Gidy yéu cau bao hiém va dong Phi bao hiém udc tinh
theo quy dinh tai Diém 3.1.1 Diéu 3. Ngay hiéu luc Hop déng dugc ghi tai Gidy
chiing nhan bao hiém.
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Nhirng rui ro xay ra truéc ngay Bao Viét Nhan tho phat hanh Gidy ching
nhan bao hiém dugc giai quyét theo quy dinh vé Bao hiém tam thoi tai
Khoan 3.2 Diéu 3.

Thai han ctia Hop déng bao hiém, thai han dong phi co thé la 10 nam, 15 nam,
20 nam, 25 nam hodc dén khi Ngugi dugc bao hiém dat 55 tudi, 60 tudi hodc
75 tudi, tuy theo lua chon ctia Bén mua bao hiém va phu hgp véi quy dinh clia
Bao Viét Nhan tho tai thdi diém yéu cau bao hiém. Thai han clia Hop dong bao
hiém, thai han déng phi dugc ghi tai Gidy chiing nhan bao hiém.

Nghia vu ké khai, cung cap théng tin va bdo mat théng tin

Bao Viét Nhan tho c6 nghia vu gidi thich cho Bén mua bao hiém vé céac diéu
kién, diéu khodn bdo hiém, quyén, nghia vu ctia BEn mua bdo hiém.

Trudng hop Bao Viét Nhan tho ¢ y cung cap thong tin sai su that nham giao
két Hop dong bao hiém thi Bén mua bao hiém c6 quyén don phuang dinh chi
thuc hién Hop dong bao hiém; Bao Viét Nhan tho phai boi thudng thiét hai
phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc cung cap thong tin sai su that.

Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém cé nghia vu cung cdp day da va
trung thuc tat cd nhiing théng tin co lién quan dén Bén mua bao hiém, Ngudi
dugc bdo hiém va Hop dong bao hiém theo yéu cau ctia Bao Viét Nhan tho va
nhiing thong tin can thiét dé€ Bao Viét Nhan tho danh gia kha nang chap nhan
bdo hiém cho Hop déng bao hiém, déng thai hoan toan chiu trach nhiém vé
nhing théng tin da cung cap.

Viéc Bao Viét Nhan tho tién hanh kiém tra stic khoé ctia Ngudi dugc bao hiém
(néu co) khéng thay thé cho nghia vu nay.

Trudng hgp Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém cé y vi pham nghia vu
cung cap thoéng tin theo Khoan 6.2 Diéu nay, Hgp déng bao hiém sé cham dut
hiéu luc va Bao Viét Nhan tho tra Gia tri hoan lai ctia Hgp dong va clia cac San
pham bé trg (néu cd), tri di cac quyén lgi bao hiém da tra, Khodn ng (néu o),
Phi kiém tra stic khoe (néu cd), Chi phi giam dinh xac minh (néu co) va khéng
phai chiu trach nhiém bao hiém vé nhiing rui ro da phat sinh déi véi Nguoi
duagc bao hiém.

C8y vi pham nghia vu cung cap théng tin dugc hiéu la viéc Bén mua bao hiém
va/hodc Ngudi dugc bao hiém cung cap, ké khai khéng chinh xac, khéng trung
thuc hoac che gidu théng tin quan trong ma néu biét trudc dugc cac thong tin
nay Bdo Viét Nhan tho da khong chap nhan bao hiém, khéng chap nhan khoi
phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém, khéng chdp nhan thay déi diéu kién Hop
déng bao hiém hodc chdp nhan bao hiém, chap nhan khéi phuc hiéu luc Hap
déng bao hiém, chdp nhan thay déi diéu kién Hgp dong bao hiém nhung phai
kém theo cac diéu kién bé sung theo quy dinh cta Bao Viét Nhan tho.

Trong trudng hgp Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém vi pham nghia vu
ké khai thong tin tai Diéu nay nhung viéc vi pham nay khong lam anh hudng
tGi quyét dinh chap nhan bao hiém hoac quyét dinh khoi phuc hiéu luc Hop
déng bao hiém hodc quyét dinh thay déi diéu kién Hop déng bao hiém theo
quy dinh cia Bao Viét Nhan tho tai tiing thai diém, Bao Viét Nhan tho co thé sé
trd quyén Igi bao hiém néu co su kién bao hiém xay ra theo Quy tac, Diéu khoan
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nay nhung c6 quyén thu thém khoan Phi bao hiém hoac diéu chinh giam Sé
tién bao hiém, cac quyén lgi bao hiém, Bao tuc da cong bd (néu cd), Lai chia
cubi hop dong (néu cd) tuong Ung véi muc tang rui ro.

Bdo Viét Nhan tho c6 trach nhiém gilr bi mat thong tin cd nhan do Bén mua
bao hiém/Ngusi dugc bao hiém cung cap tai Hop déng bao hiém. Trudng hop
cung cap cho bén thir ba phai dugc su chap thuan clia Bén mua bao hiém tru
trudng hop cung cap theo yéu ciu cla cg quan nha nudc c6 tham quyén va
phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.

Mién truy xét

Khi Ngudi dugc bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac hoac
bo s6t trong hé so yéu ciu bao hiém va cac gidy td 6 lién quan sé dugc mién
truy xét sau 24 thang ké tir ngay Hgp déng bao hiém phat sinh hiéu luc hoac
ké tir ngay Hop déng bao hiém dugc khoi phuc hiéu luc 1an sau cling tuy thudc
ngay nao xay ra sau.

Quy dinh nay khéng ap dung déi véi trudng hgp ¢ y vi pham nghia vu cung
cap théng tin quy dinh tai Khoan 6.3 Diéu 6.

CHUONG II: QUYEN LGOI BAO HIEM

8.1.
8.1.1.

uyén lgi bdo hiém

Quyén Igi bdo hiém Bénh Iy nghiém trong
Quyén Igi bdo hiém Bénh ly nghiém trong lan thi nhat

Bao Viét Nhan tho sé trd Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong bang 100%
S8 tién bao hiém sau khi trir di caéc Khoadn ng (néu co) trong trudng hap Ngudi
dugc bao hiém mac phai Bénh ly nghiém trong theo chdn doan dugc quy dinh
tai Khoan 1.18 Diéu 1, véi diéu kién Bénh ly nghiém trong phai thudc 1 (mot)
trong 7 (bdy) Nhém bénh ly nghiém trong dugc quy dinh trong Phu luc 1 - Danh
sach Bénh ly nghiém trong dugc bao hiém cta Quy tac, Piéu khoan nay.

Néu c6 hon mét Bénh ly nghiém trong dugc chan doan tai cing mét thai diém,
Bao Viét Nhan tho tra téi da 100% S6 tién bao hiém sau khi trir di cac Khodn no
(néu cd).

Sau khi Bao Viét Nhan tho tra Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong lan thi
nhat, Gia tri hoan lai khdng bao géom Quyén Igi dinh ky Iy tich (néu cd) va Bao
tuc da dugc cong bo (néu cd) dugc tu dong diéu chinh gidm 50%. Bao tuic cong
b6 hang nam sau khi Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong lan thi nhat
dugc tra va Lai chia cudi hgp déng co thé dugc diéu chinh gidm mot cach cong
bang va hop ly theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

Quyén Igi mién déng Phi bao hiém

Sau khi Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong lan thi nhat dugc tra, Bao Viét
Nhan tho sé mién toan bd Phi bdo hiém clia Hgp dong bao hiém (khéng bao
goém Phi bdo hiém clia San pham b trg (néu cd)) ké tir ngay dinh ky dong phi
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ti€p theo ngay sau ngay Bénh ly nghiém trong dugc chan doan va Hop déng
bao hiém van ti€p tuc duy tri hiéu luc v6i day du cac quyén Igi (trir Quyén |gi
bao hiém Bénh ly nghiém trong lan th nhat da tra). San pham bé trg (néu co)
sé& cham dut hiéu luc ké tir thai diém Hop dong bdo hiém dugc mién dong Phi
bao hiém.

8.1.3. Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong lan thi hai

Bao Viét Nhan tho sé trd Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong lan tha
hai bang 100% Sé tién bao hiém cdng véi Quyén Igi dinh ky IGy tich (néu
€0), toan bd Bao tuic da cong bé (néu cd) va Lai chia cubi hgp déng (néu co),
sau khi trir di cdc Khodn no (néu co) trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém
mac phai Bénh ly nghiém trong lan thi hai theo chan doan dugc quy dinh tai
Khoan 1.18 Diéu 1 vdi diéu kién:

- Bénh ly nghiém trong lan tha hai phai thudéc 1 (mot) trong 7 (bdy) Nhém
bénh ly nghiém trong dugc quy dinh tai Phu luc 1 - Danh sach Bénh ly nghiém
trong dugc bao hiém ctia Quy tic, Diéu khoadn nay nhung khéng thuéc Nhom
bénh ly nghiém trong da dugc tra Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong
lan th nhat.

- Bénh ly nghiém trong lan tha hai phai dugc chan doéan phat sinh sau 12 (mudi
hai) thang ké tir ngay Bénh ly nghiém trong lan thi nhat dugc chan doan.

- Bénh ly nghiém trong lan thu hai phai dugc chan doan khéng lién quan truc
ti€ép, gian tiép hodc khéng xuat phat tur cing nguyén nhan gay ra Bénh ly
nghiém trong lan th nhat da dugc tra quyén Igi trudc do.

Hogp déng bao hiém sé cham dut hiéu luc ké ti thai diém Quyén Igi bdo hiém
Bénh ly nghiém trong lan thi hai dugc Bao Viét Nhan tho tra va Bao Viét Nhan
tho khéng chiu trach nhiém tra bat ky quyén Igi nao khac sau khi Bénh ly
nghiém trong lan tha hai dugc tra.

8.1.4. Nguyén tac trd Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong

a)Bao Viét Nhan tho sé khéng gidi quyét Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém
trong néu Bénh ly nghiém trong dugc chan doan trong vong 90 (chin muoi)
ngay ké ti ngay Hap dong bao hiém phat sinh hiéu luc hodc ngay Hap déng
bao hiém dugc khéi phuc hiéu luc 1an sau cung;

b)Bao Viét Nhan tho sé khéng giai quyét Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém
trong néu tinh trang bénh, thuong tat, tén thuong ctia Ngudi dugc bao hiém la
bénh c6 san theo quy dinh tai Khoan 1.25 Diéu 1.

8.2.  Quyén logi Tro cdp vién phi
8.2.1. Trg cap vién phico ban

Khi Hgp dong bao hiém cé hiéu luc lién tuc hodc dugc khoi phuc cé hiéu luc
lién tuc tir du 30 (ba muai) ngay trd 1én, néu Ngudi dugc bao hiém phai nam
vién tai Bénh vién tr 02 (hai) ngay tr& |én thi Bao Viét Nhan tho sé tra quyén Igi
Tro cdp vién phi co ban bing 0,2% S6 tién bao hiém cho mi Ngay nam vién
nhung khong qua mdc téi da do Bao Viét Nhan tho quy dinh.

Muc Trg cap vién phi ca ban dugc ghi tai Gidy chiing nhan bao hiém.

Bao Vit Nnan tno



8.2.2.

8.2.3.

8.3.

Tro cap vién phi dac biét

Khi Hop dong bao hiém cé hiéu luc lién tuc hodc duoc khéi phuc cé hiéu luc
lién tuc ti du 30 (ba muci) ngay tré 1én, néu Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri
tai Khoa hoi st tich cuc tai Bénh vién, Bao Viét Nhan tho sé tra quyén Igi Trg
cap vién phi dac biét cho moi Ngay nam vién tai Khoa héi stic tich cuc bang hai
lan quyén lgi Trg cap vién phi ca ban quy dinh tai Khoan 8.2.1 Biéu nay.

Muc Trg cap vién phi dac biét dugc ghi tai Gidy chiing nhan bao hiém.
Nguyén tac tra Quyén loi Tro cap vién phi

a) Téng s6 ngay nam vién dugc tinh dé tra Trg cap vién phi co ban theo Khoan
8.2.1 Diéu nay trong mét Nam hgp dong toi da la 100 (mét tram) ngay.

b) Téng s6 ngay nam vién dugc tinh dé tra Trg cap vién phi dac biét theo Khoan
8.2.2 Diéu nay trong mot Nam hgp déng téi da la 30 (ba muoi) ngay va trong
suét thai han ctia Hop dong bao hiém téi da la 300 (ba tram) ngay.

¢) Téng s6 ngay nam vién dugc tra cho ca Trg cap vién phi co ban theo Khoan
8.2.1 Diéu nay va Trg cap vién phi dac biét theo Khoan 8.2.2 bBiéu nay cho su6t
thai han ctia Hop dong bao hiém téi da la 1.000 (mét nghin) ngay. Quyén loi Trg
cap vién phi (Trg cap vién phi co ban va Trg cap vién phi dac biét) cham dut khi
Bao Viét Nhan tho da tra 1.000 (m6t nghin) ngay nam vién.

d) S6 ngay nam vién dugc tra Trg cap vién phi dac biét theo Khoan 8.2.2 Diéu
nay sé khong dugc tinh dé tra Trg cap vién phi ca ban theo Khoan 8.2.1 Diéu nay.

e) S6 lan nam vién t6i da trong mét Nam hgp déng la 05 (nam) lan.

f) Bao Viét Nhan tho chi tra t6i da s6 ngay nam vién tuong (ing véi tiing bénh ly
theo quy dinh tai Phu luc 2 -S6 ngay nam vién téi da cho cdc nhéom bénh cda
Quy tac, Diéu khoan nay.

g) Quyén lgi Trg cap vién phi (Trg cap vién phi co ban va Trg cap vién phi dac
biét) cham dut khi Ngudi dugc bao hiém dat 65 tudi (theo tudi sinh nhat), hoac
Hop déng ding dong Phi bao hiém va duy tri véi S6 tién bao hiém giam, hoac
khi Hgp déng cham dut hiéu luc, tuy thai diém nao xay ra trudc.

Quyén lgi bdo hiém tirvong

a) Tir vong truédc khi Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong lan thi nhdt
duoctrd

Néu Nguai dugc bao hiém ti vong khi Hop dong bao hiém van con hiéu luc va
trudc khi Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong lan th nhat dugc Bao Viét
Nhan tho trd, Bao Viét Nhan tho sé trd 200% Sé tién bao hiém cong véi Quyén
lgi dinh ky lay tich (néu cd), toan bd Bao tuc da coéng bo (néu cd) va Lai chia
cudi hgp dong (néu cd) tinh tai thai diém Nguodi duoc bao hiém ti vong, sau
khi trir di cdc Khoan ng (néu cd) va Bao Viét Nhan tho khong tra bat ky Quyén
loi nao khac.

b) Tir vong sau khi Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong ldn thi nhdt
duoc tra

Néu Ngudi dugc bao hiém tir vong khi Hop déng bao hiém van con hiéu luc va
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sau khi Quyén lgi bado hiém Bénh ly nghiém trong lan thi nhat dugc Béo Viét
Nhan tho tra, Bao Viét Nhan tho sé trd 100% S tién bao hiém cong véi Quyén
lgi dinh ky lay tich (néu c6), toan bd Bao tic da cong bo (néu cd) va Lai chia cubi
hop dong (néu cd), tinh tai thai diém Ngudi dugc bao hiém ti vong, sau khi trir
di cac Khoan ng (néu co) va Bao Viét Nhan tho khong tra bat ky Quyén Igi nao
khac.

¢) Hop déng bao hiém sé cham dut hiéu luc ngay sau khi Nguai dugc bdo hiém
td vong.

Quyeén lgi dinh ky

Bao Viét Nhan tho tra Quyén Igi dinh ky bang 10% S6 tién bao hiém vao Ngay
ky niém hop déng lan thi ba va cac Ngay ky niém hop déng maéi ba Nam hagp
déng sau do cho tai hét thai han Hgp dong bao hiém (trir ngay dao han Hop
déng bao hiém). Quyén loi dinh ky dén han c6 thé dugc lua chon nhan hoac
tich [0y va huéng lai tich ldy theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

Sau 03 thang ké tir ngay dén han nhan Quyén lgi dinh ky, néu Quyén lgi dinh ky
khéng dugc nhan thi Quyén lgi dinh ky sé dugc tich 10y tai Bao Viét Nhan tho.
Trong trudng hgp nay, lai lay tich dugc tinh ngay tir ngay dén han nhan Quyén
lgi dinh ky.

Quyén lgi dinh ky va lai tich Ity sé dugc tra khi:
- Quyén lgi dinh ky dugc yéu cau tra; hodc
- Hgp dong cham dut hiéu luc.

Tai thoi diém Quyén Igi dinh ky dugc tra, Gia tri hoan lai sé giam tuong Ung
ngay sau khi Quyén lgi dinh ky dugc tra.

Quyén lgi ddo han

a) Trudng hop Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong ldn thi nhét chua
duoc tra

Néu Ngugi dugc bao hiém con séng dén ngay dao han Hop dong bao hiém va
chua c6 bat ky Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong dugc Bao Viét Nhan
tho tra, Bao Viét Nhan tho sé trd Quyén Igi dao han la 200% S tién bao hiém
cdng vai Quyén Igi dinh ky lay tich (néu cd), toan bd Bao tiic da cong bé (néu
cd) va Lai chia cu6i hop déng (néu cd), sau khi trir di Khoan ng (néu co) va Hap
déng bao hiém cham dut hiéu luc, Bao Viét Nhan tho khong tra bat ky Quyén
lgi nao khac.

b) Truéng hop Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong ldn thir nhét da
duoc tra

Néu Ngugi dugc bao hiém con séng dén ngay dao han Hop déng bao hiém va
Quyén lgi bao hiém Bénh ly nghiém trong lan th nhat da dugc tra, Bao Viét
Nhan tho sé trd Quyén lgi ddo han 1a 100% Sé tién bao hiém cong véi Quyén
lgi dinh ky lQy tich (néu cd), toan bd Bao tuc da cong bé (néu cd) va Lai chia
cudi hgp déng (néu co) sau khi trir di Khoan ng (néu co6) va Hop déng bao hiém
cham dut hiéu luc, Bao Viét Nhan tho khéng tra bat ky Quyén lgi nao khac.
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8.6.1.

8.6.2.

Thi' tu uu tién trd quyén loi

Bao Viét Nhan tho sé tra quyén lgi cho Ngudi nhan quyén lgi bao hiém theo thu
tu uu tién sau:

Quyén Igi bao hiém quy dinh tai Khoadn 8.3 Diéu nay dugc tra theo thu tu uu
tién sau:

a) Ngudi thu hudng dugc Bén mua bao hiém chi dinh;

b) B&n mua bao hiém néu khong co6/khéng ton tai Ngudi thu hudng dugc chi
dinh hoac khéng con Nguai thu hudng dugc chi dinh nao con séng;

¢) Ngudi thira ké hogp phap clia Bén mua bao hiém néu Bén mua bao hiém la ca
nhan t& vong va khéng c6 Bén mua bao hiém méi;

d) Ngudi thiia ké hop phéap ctia Ngudi dugc bao hiém néu Bén mua bao hiém la
t6 chiic chdm dut hoat ddng va khéng c6 Bén mua bao hiém mdi.

Quyén lgi bao hiém quy dinh tai Khoan 8.1, Khoan 8.2, Khoan 8.4 va Khoan 8.5
Diéu nay dugc tra theo thd ty uu tién sau:

a) B&n mua bao hiém;

b) Ngugi dugc bao hiém néu Bén mua bao hiém la cad nhan da ti vong hoac
Bén mua bao hiém la t6 chiic khong con tén tai ma khéng c6 Bén mua bao
hiém mai.

Loai trir trach nhiém bao hiém

9.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.14.

Loai trir dp dung chung trong truéng hop Ngu'éi dugc bdo hiém tirvong hodc
bi Bénh ly nghiém trong hodc phdi ném vién

Bao Viét Nhan tho khéng tra quyén Igi bado hiém quy dinh tai Khoan 8.1, Khoan
8.2, Khoan 8.3 Diéu 8 néu Ngudi dugc bao hiém ti vong hodc bi Bénh ly nghiém
trong hodc phai nam vién do bat ky nguyén nhan nao duéi day, du truc tiép
hay gian tiép:

Ngudi dugc bdo hiém tu tir trong vong 24 thang ké tir ngay Hop déng bao
hi€ém phat sinh hiéu luc hodc ngay khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém lan
sau cung (néu co);

Hanh vi c6 y cGa Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém (trir trudng hop
Ngudi dugc bdo hiém t vong do tu ti dugc gidi quyét theo quy dinh tai Diéu
khoan nay) hodc ctia Ngudi thu huédng;

Ngudi dugc bao hiém tu gay thuong tich, tai nan cho du dang & trong bat ky
trang thai tinh than nao (binh thudng hoac mat tri) hoac cé y khong thuc hién
nhiing hanh déng can thiét nham tranh tai nan/su kién rdi ro xay ra hoac cé y
dat minh vao tinh huéng/hoan canh ma kha nang xay ra tai nan/su kién rdi ro
la khéng tranh khoi hodc rat cao;

Ngudi dugc bdo hiém tham gia: cac hoat ddng hang khéng (trir khi vai tu cach
la hanh khach); cac hoat ddng thé thao/gidi tri nguy hiém: nhay du, nhao 16n
trén khéng, leo nui, dua xe 6 t6/mé td/xe dap, dua ngua, san ban, dam béc, lan
va cac hoat déng thé thao/qgiai tri nguy hiém tuong tu khac;



Piéu khoan An Binh Thinh Vugng

9.1.5. Ngudi dugc bdo hiém thuc hién hodc tham gia thuc hién hanh déng trom cap,
danh nhau, gay roi trat tu cong cdng hoac chéng cu viéc bat gilr ngusi hap
phép va/hodc thuc hién cac hanh vi pham t6i (theo két luan clia co quan nha
nudc c6 thdm quyén);

9.1.6. Ngudi dugc bao hiém s dung rugu, bia, ma tuy, thuéc gay nghién hodc cac
chat kich thich khac tréi vai quy dinh cta phap luat;

9.1.7. Dbng dat, song than, phan ting hat nhan, nhiém phong xa, va khi hoa hoc, vi
khi sinh hoc;

9.1.8. Chién tranh (cho du tuyén bé hay khong tuyén bd), néi chién, khiing bo, bao
doéng, ndi loan va cac su kién mang tinh chat chién tranh khag;

9.1.9. Nhiém HIV, bi AIDS (Héi chiing suy gidam mién dich mac phai), hay cac bénh c6
lién quan dén HIV, AIDS trir trudng hop Ngudi dugc bao hiém la cong an, canh
sat, doéi ngt cham séc y té nhiém HIV, bi AIDS do tai nan khi dang lam nhiém vy;

9.1.10. Cac bénh c6 san, khuyét tat, di tat, bénh bam sinh;

9.1.11. Tiém phong va tiém mién dich.

9.2.  Loai trir dp dung bé sung trong truéng hop Nguéi duoc bdo hiém phai
ndm vién
Bao Viét Nhan tho khong trd quyén Igi bado hiém quy dinh tai Khoan 8.2 Piéu 8
néu Ngudi dugc bao hiém phai nam vién thudc cac trudng hop sau day:

9.2.1. Diéu tri, nam vién do thai sdn: mang thai, sinh dé, sdy thai, nao thai, diéu tri
truéc va/hodc sau khi sinh dé hay bat ky bénh tat dm dau hoac tén thuong nao
lién quan dén hoac do thai san gay ra; thuc hién cac tha thuat nham muc dich
triét san hodc diéu tri vo sinh, thu tinh nhan tao, thu tinh trong éng nghiém,
thu tinh trong t cung (IUI, IVF...);

9.2.2. Thuc hién tao hinh phau thuat tham my, chinh hinh, phuc héi chic nang, lam
chan tay gia, méat gia, rang gia, chuyén déi gidi tinh;

9.2.3. Kiém tra stic khoe dinh ky, kham giam dinh y khoa hodc kiém tra stic khoe véi
muc dich phat hién va chan doan bénh ma khoéng lién quan tai viéc diéu tri
bénh tat, thuang tat, tén thuong;

9.2.4. Diéu trinha khoa;

9.2.5. Diéu tri cac tat khiic xa mat, kiém tra thi luc, thi kinh, diéu tri bénh ly lién quan
dén viéc str dung kinh ap trong, diéu tri mat lac bang bat ky phuong phéap nao;
trg thinh hodc phuc héi thinh luc;

9.2.6. Diéu tri, phau thuat thi nghiém;
9.2.7. Hién, cho mé hay bo phan co thé;

9.2.8. Diéu tri cac bénh: tam than, réi loan tam ly, suy nhugc co thé, suy nhugc than
kinh, thodi héa cot séng, than kinh toa, gai d6i cot séng, phong, lao, s6t rét, cac
bénh lay truyén qua dudng tinh duc va bénh nghé nghiép;

9.2.9. Diéududng, an dudng;
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9.2.10. Diéu tri bang phuong phap y hoc dan téc hoac diéu tri tai khoa Déng y clia cac
bénh vién;

9.2.11. Nam vién, diéu tri, phau thuat theo yéu cau ctia Ngudi dugc bao hiém/Bén mua
bdo hiém ma khéng phai la phau thuat va/hodc diéu tri can thiét va hgp ly theo
chi dinh ctia Bac sy.

9.3.  Hop dong bado hiém cham dut hiéu luc ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém tur
vong thuéc mét trong cac trudng hop quy dinh tai Khoan 9.1 Diéu nay va Bao
Viét Nhan tho trad cho Bén mua bao hiém gia tri I6n hon gitia:

a) Phi bdo hiém Bén mua bao hiém da déng (khéng co 1ai) trir di tat ca cac
quyén lgi bao hiém Bao Viét Nhan tho da tra, Phi kiém tra stic khoe (néu cd) va
Khoan ng (néu co); va

b) Gia tri hoan lai (néu cd) tai thai diém Ngudi dugc bao hiém tir vong tri di
Khoan ng (néu co).

CHUONG Ili: PHI BAO HIEM, TAM UNG TU HOP
PONG VA RUT TRUGC BAO TUC

Bén mua bao hiém c6 quyén lua chon déng Phi bao hiém theo dinh ky nam, 06
thang, quy hodc thang phu hgp véi quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho trong tung
thoi ky va dugc quy dinh chi tiét tai Gidy chiing nhan bao hiém.

Khi thuc hién dong Phi bao hiém, Bén mua bao hiém sé nhan dugc an chi thu
tién do Bao Viét Nhan tho phat hanh theo mau phu hgp véi quy dinh ca phap
luat tai ting thai diém.

Thai gian gia han déong phi

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khéng thé dong Phi bao hiém theo ding
thai han théa thuan trong Hop dong bao hiém, thai gian gia han déng phi la
60 ngay ké tir ngay dén han dong Phi bao hiém. Trong thai gian gia han dong
phi nay, Bao Viét Nhan tho khéng tinh 1ai déi vai khoan phi chua déng va Hop
déng bao hiém van co hiéu luc.

Néu Bén mua bao hiém khéng déng Phi bao hiém sau khi két thuc thai gian
gia han déng phi, Hop déng bao hiém sé tu ddng cham dut hiéu luc ké tir ngay
dén han déng phi cta ky phi ng dau tién, trir trudng hop quy dinh vé viéc Tam
Ung dong phi tu ddng quy dinh tai Diéu 12 dugc 4p dung. Trong trudng hop
Hgp déng bao hiém tu déng cham dut hiéu luc, Bén mua bao hiém khéng
dugc nhan lai Phi bao hiém da dong ctia Hop dong bao hiém.

m Tam (ing déng phi tu dong

12.1.  Khikét thuc thai gian gia han dong phi, néu Bén mua bao hiém khéng déng Phi
bao hiém, Bén mua bao hiém dugc tu ddng tam Uing tir Gia tri hoan lai dé dong
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Phi bao hiém theo dinh ky déng phi ctia Hgp déng bao hiém, hoac dinh ky
déng phi c6 thai han ngdn hon tuong Ung véi chénh léch gitra Gia tri hoan lai
va téng gia tri cac khoan tam ng (bao gém ca Tam Ung tU Gia tri hoan lai va
Tam Ung dong phi tu déng) va lai phat sinh, theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan
tho véi diéu kién:

- Hop déng bao hiém da co Gia tri hoan lai; va

-Tong gia tri cac khodn tam (ing va lai phat sinh khéng vuot qua téng s6 Gia tri
hoan lai ctia Hop dong bao hiém.

12.2. Bén mua bao hiém c6 thé hoan tra s6 tién da tam tng va lai phat sinh vao bat
ky thai di€ém nao va theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

12.3. Bao Viét Nhan tho cé quyén thu hoi toan bo sé tién tam Uing va lai phat sinh
trudc khi thanh todn bat ky khoan tién nao ciia Hop déng hodc trong bat ky
trudng hgp cham dat Hop dong, hay Hgp dong, thay déi diéu kién Hop dong
theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay va phu hop véi quy dinh clia Bao
Viét Nhan tho.

12.4. NEutdng sb tién tam Ung (bao gém ca khoan Tam (ng tu Gia tri hoan lai va Tam
Ung déng phi tu déng) cong véi lai phat sinh va bat ky khoan tién nao khac
ma Bén mua bdo hiém con ng Bao Viét Nhan tho vuot qua Gia tri hoan lai, Hop
dong bao hiém sé tu dong cham dut hiéu luc. Trong trudng hgp nay, Bén mua
bao hiém khéng dugc nhan lai bat cir khoan tién nao.

M_Tam_(mg tu Gia tri hoan lai

13.1.  Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau tam Uing tu Gia tri hoan lai theo quy dinh clia
Bao Viét Nhan tho vdi diéu kién Hop dong bao hiém da co Gia tri hoan lai va
Hop dong bao hiém cé hiéu luc ti du 24 thang trg 1én.

13.2. SO tién t6i da ma Bén mua bao hiém dugc tam tng bang 80% Gia tri hoan lai
sau khi trir di cadc Khodn ng (néu cd). Bao Viét Nhan tho c6 thé 4p dung s6 tién
t6i da dugc tam Ung theo muc khac sau khi dugc Bo Tai chinh chap thuan.

13.3.  Bén mua bao hiém c6 thé hoan tra s6 tién da tam tng va lai phat sinh vao bat
ky thoi diém nao va phu hop véi quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

13.4. Bao Viét Nhan tho cé quyén thu hoi toan bd s6 tién tam Uing va lai phat sinh
trudc khi thanh toan bat ky khoan tién nao ctia Hgp dong hoac trong bat ky
trudng hgp cham dat Hop dong, haly Hgp déng, thay déi diéu kién Hop dong
theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay va phu hop véi quy dinh clia Bao
Viét Nhan tho.

13.5. Néutdng sé tién tam Uing (bao gém ca khodn Tam ting tu Gia tri hoan lai va Tam
Ung déng phi tu déng) cdng vdéi lai phat sinh va bat ky khoan tién nao khac
ma Bén mua bao hiém con no Bao Viét Nhan tho vuot qua Gia tri hoan lai, Hop
dong bao hiém sé tu dong chdm dut hiéu luc. Trong trudng hgp nay, Bén mua
bao hiém khoéng dugc nhan lai bat ci khoan tién nao.



Lai suat ap dung véi cac khodn tam ting

Khi tam (ing, bao gém ca trudng hgp Tam ting déng phi tu dong va tam Ung tu
Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém sé phai chiu lai phat sinh tuong ung vai s6
tién tam Ung va thaoi gian tam Ung.

Khoan lai phat sinh dugc tinh bang phan tram clia s6 tién tam Ung tu Gia tri
hoan lai va Tam Ung déng phi ty déng theo quy dinh clia Bdo Viét Nhan tho tai
ting thai diém. Muc 1ai suat 4p dung véi cac khoan tam tng sé dugc Bao Viét
Nhan tho céng bé tai tling thai diém trén website cGia Bao Viét Nhan tho.

[Em Rut trudc Bao tiic

Sau Ngay ky niém hgp déng lan thi hai, BEn mua bdo hiém cé thé yéu cau rut
trudc mot phan hay toan bé Gia tri hoan lai clia khoan Bao tuc da dugc cong
bé. Sau khi rat trudc mot phan hay toan bo Gia tri hoan lai ctia khoan Bao tuc
da dugc céng bo, Gia tri hoan lai, Bdo tuc da dugc coéng bo, Bao tiic cong bd
hang nam trong tuong lai va Lai chia cu6i hogp dong (néu co) sé dugc diéu
chinh mot cach cong bang va hgp ly theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

CHUGNG IV: THAY POI LIEN QUAN PEN HOP PONG

B  Dimng déng Phi bao hiém

Sau khi Hgp déng bao hiém da c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém c6 thé
yéu cau diing dong Phi bao hiém va tiép tuc duy tri Hgp déng bao hiém nay
vGi S6 tién bao hiém mdai thap hon Sé tién bao hiém ban dau - goi la “S6 tién
bao hiém giam”.

Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho Bdo Viét Nhan tho vé
yéu cau ding dong Phi bao hiém va duy tri Hgp dong bao hiém vai S6 tién
bdo hiém gidam cham nhat la mugi lam (15) ngay truéc ngay dén han déng Phi
bdo hiém tiép theo. Trong thai han mudi lam (15) ngay ké tir ngay nhan dugc
yéu cau clia Bén mua bao hiém, Bao Viét Nhan tho sé thong bao bang van ban
S8 tién bao hiém giam tai thoi di€ém diing déng Phi bao hiém va cac thay doi
tuang Ung co lién quan.

Ké tur thoi diém Hgp déng bao hiém dugc duy tri véi Sé tién bao hiém giam:

- Hop d6ng bao hiém sé khong dugc hudng bat ky khoan Bao tic trong tuong
lai hay Lai chia cudi hgp déng nao (néu co);

- Hgp déng bao hiém sé khong con quyén lgi Trg cap vién phi va Quyén lgi dinh
ky theo quy dinh tai Khoan 8.2 va Khoan 8.4 Diéu §;

- Cac San pham b6 trg (néu cd) sé tu ddng cham dut hiéu luc;

- Quyén lgi bao hiém Bénh ly nghiém trong theo quy dinh tai Khoan 8.1 Diéu
8, Quyén lgi bao hiém ti vong theo quy dinh tai Khoan 8.3 Diéu 8 va Quyén loi
dao han theo quy dinh tai Khoan 8.5 Diéu 8 van duy tri hiéu luc va sé dugc diéu
chinh gidm tuong (ng véi S6 tién bao hiém giam.
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m Thay doi noi cu tra, théng tin cd nhan, nghé nghiép va cac thay

dai khac

Bé&n mua bao hiém cé nghia vu thong bao cho Bao Viét Nhan tho bang van
ban va cung cap gidy t& chliing minh can thiét trong thdi han 30 ngay ké tu
ngay co su thay déi vé nai cu tr, thdng tin ca nhan, nghé nghiép ctia Bén mua
bao hiém (la ca nhan), Ngudi dugc bao hiém hodc cé su thay déi théng tin vé
tén té chuc, s6 Gidy phép kinh doanh, ngudi dai dién ctia Bén mua bao hiém
la t6 chuc.

Néu Ngudi dugc bao hiém ra khoi pham vi lanh thé Viét Nam trong thai gian
ba (03) thang tr& 1én, Bén mua bao hiém phai théng bao bang van ban cho Bao
Viét Nhan tho téi thiéu ba muoi (30) ngay truéc ngay Ngudi dugc bao hiém
xuat canh.

Dai vai cac thay déi néu trén, Bao Viét Nhan tho c6 thé tham dinh lai rdi ro c6
thé dugc bao hiém dé (i) xac dinh lai muc Phi bao hiém (chi d4p dung cho trudng
hgp dong Phi bao hiém dinh ky), (ii) loai trir trach nhiém bao hiém, (iii) gidm
quyén Igi bdo hiém, hoac (iv) chdm dut Hop déng bao hiém. Néu Bao Viét Nhan
tho cham dut Hgp dong bao hiém, Bao Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua béao
hiém Gia tri hoan lai (néu cé) sau khi trir di cdc Khoan ng (néu co).

Chi dinh, thay d6i Ngudi thu huéng

18.1.  Khiyéu cau bao hiém hodac khi Hgp déng bao hiém con hiéu luc, vai su déng y
ctia Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém cé quyén:

18.1.1. Chi dinh Nguai thu hudng (bao gom ca trudng hgp chi dinh Nguai thu hudng
mdi khi Ngudi thu hudng la ca nhan t vong trudc Ngusi dugc bao hiém hoac
Ngudi thu hudng la té chic khéng con ton tai);

18.1.2. Thay d6i Ngudi thu hudng;
18.1.3. Diéu chinh ty I& quyén lgi bao hiém dugc hudng cta nhirg Ngudi thu hudng.

18.2.  Viéc chi dinh, thay d6i, diéu chinh trén phai dugc gui cho Bao Viét Nhan tho
bang van ban va sé cé hiéu luc sau khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan hoac
xac nhan bang van ban. Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém vé tinh hop
phap, tranh chap phat sinh (néu co) lién quan dén viéc chi dinh, thay déi, diéu
chinh nay.

EISTH  Thay d6i Bén mua bao hiém

19.1.  Chuyén nhuong Hop déng bdo hiém

19.1.1. Véi su déng y clia Ngusi dugc bao hiém va khi Hop déng bao hiém con hiéu
luc, Bén mua bao hiém cé thé chuyén nhuong Hop dong bao hiém cho ca nhan
hodc t6 chiic khac (dugc goi la Bén dugc chuyén nhuong) phu hgp véi cac quy
dinh cGia Bo Viét Nhan tho. Bén dugc chuyén nhuong phai dap (ing yéu cau vé
quyén lgi c6 thé dugc bao hiém véi Nguai dugc bao hiém va dap ting cac quy
dinh cGia phap luat lién quan tai thai diém chuyén nhuong.
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19.1.2.

19.1.3.
19.2.

19.2.1.

19.2.2.

19.2.3.

19.3.

19.3.1.

Viéc chuyén nhugng Hop dong bao hiém chi cé hiéu luc khi Bén mua bao hiém
théng bédo bang van ban cho Bao Viét Nhan tho va dugc Bao Viét Nhan tho
chap thuan bang van ban vé viéc chuyén nhugng do.

Sau khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan, Bén dugc chuyén nhugng trd
thanh Bén mua bao hiém mdi va ké thira toan bé quyén, nghia vu clia Bén mua
bao hiém theo Hop déng bao hiém. Ngudi dugc bao hiém cta Hop déng bao
hiém khoéng thay doi.

Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém vé tinh hop phap cla viéc chuyén
nhugng gitta Bén mua bao hiém va Bén dugc chuyén nhuagng.

Trudng hop Bén mua bdo hiém la cd nhén (khéng déng théi la Ngudi duoc
bdo hiém) tir vong trong théi gian Hop déng bdo hiém con hiéu luc

Ngudi dugc bao hiém c6 quyén yéu cau trd thanh Bén mua bao hiém mdi va ké
thlra toan bd quyén, nghia vu ctia Bén mua bao hiém theo Hop déng bao hiém
néu co6 yéu cau bang van ban trong thoi han ba muai (30) ngay ké tir ngay Bén
mua bao hiém tlr vong, déng thai dap tng cac diéu kién vé nang luc hanh vi
dan su va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém khong da diéu kién hodc khéng yéu cau tré
thanh Bén mua bdo hiém méi theo quy dinh tai Diém 19.2.1 Diéu nay, ngudi
thira ké hgp phap ctia Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau tré thanh Bén mua
bao hiém mai va ké thiia toan bd quyén, nghia vu cia Bén mua bao hiém theo
Hop déng bao hiém, néu cé yéu cau bang van ban sau ba muai (30) ngay va
khéng cham han sau muaci (60) ngay ké ti ngay Bén mua bdo hiém tl vong,
dong thai dap ung diéu kién vé nang luc hanh vi dan su, quyén lgi c6 thé dugc
bao hiém gilta Bén mua bao hiém mai va Ngudi dugc bao hiém va cac quy dinh
phap luat co lién quan.

Né&u Bén mua bao hiém cé nhiéu ngudi thira ké hgp phap, nhiing ngudi thira ké
hgp phap nay can ctt moét ngudi (trong sé nhitng ngudi thira ké hop phap cla
Bé&n mua bao hiém) dé yéu cau trd thanh Bén mua bao hiém méi.

Trudng hgp khéng c6 Bén mua bao hiém mdéi theo quy dinh tai Diém 19.2.1
va Diém 19.2.2 Diéu nay, Hop déng bao hiém sé cham dut hiéu luc ké tur thai
diém Bén mua bédo hiém ti vong. Bao Viét Nhan tho sé trd cho ngudi thura ké
hop phap (hoac dai dién ctia nhitng nguai thira ké hgp phap) clia Bén mua bao
hiém Gia tri hoan lai tai thai diém Hgp déng bao hiém cham dut hiéu luc tri di
cac Khoan ng (néu co).

Trudng hop Bén mua bdo hiém la té chirc chdm dut hoat déng

Trudng hgp Bén mua bdo hiém cham dut hoat dong theo cac quy dinh cua
phap ludt ma khéng co t6 chuic khac co du diéu kién dé ké thira toan bd quyén
va nghia vu cGia Bén mua bao hiém hodc khéng yéu cau tré thanh Bén mua bao
hi€m mai trong thdi han ba muai (30) ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém chdm
dut hoat dong trir trudng hgp co quan nha nudc c6 tham quyén c6 quyét dinh
khac vé Hgp déng bao hiém thi:

Ngudi dugc bao hiém c6 quyén yéu cau trd thanh Bén mua bao hiém méi va
ké thira toan bd quyén, nghia vu clia Bén mua bao hiém theo Hgp dong bao
hi€ém, néu c6 yéu cau bang van ban sau ba muai (30) ngay va khéng cham hon
sau muai (60) ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém cham dut hoat déng, dong
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thoi dap Ung diéu kién vé nang luc hanh vi dan su va cac quy dinh phap luat
c6 lién quan.

19.3.2. Trudng hop khong c6 Bén mua bao hiém mai theo quy dinh tai Diém 19.3.1
Diéu nay, Hop déng bao hiém sé cham dut hiéu luc ké ti thai diém Bén mua
bao hiém cham dut hoat déng va Bao Viét Nhan tho sé trd cho Ngusi dugc bao
hiém Gia tri hoan lai tai thoi diém Hgp dong bao hiém cham dut hiéu luc trur di
cac Khoan ng (néu co).

19.4.  Viéc tré thanh Bén mua bdo hiém mdi theo cac quy dinh tai Khoan 19.2, 19.3
Diéu nay chi cé hiéu luc khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan bang van ban.

Nham lan khi ké khai tudi, gidi tinh ctia Nguai duoc bao hiém

Trudng hop nham 1an khi ké khai ngay sinh hodc giéi tinh ca Ngudi dugc bao
hiém, Sé tién bao hiém hoac téng Phi bao hiém sé dugc diéu chinh theo tudi
va/hoac gidi tinh ding. Cu thé nhu sau:

20.1.  Néu Phibao hiém da dong thap hon sé Phi bao hiém tinh theo tudi va/hoac gidi
tinh ding, Bao Viét Nhan tho sé giadi quyét mot trong hai cach sau:

a) Gilt nguyén S6 tién bao hiém. Trong trudng hgp nay, Bén mua bao hiém dong
b6 sung sé phi con thi€éu bao gém ca lai cho khoang thai gian Hgp déng da cé
hiéu luc va sé dong phi theo miic magi dugc diéu chinh theo tudi/gidi tinh ding
ké tir ngay dén han déng phi ngay sau ngay phat hién su nham lan; hoac

b) Diéu chinh gidm S6 tién bao hiém tuong ting véi s6 Phi bao hiém da dong va
Bén mua bao hiém van tiép tuc dong Phi bado hiém theo muc Phi bao hiém
dang dong. Quyén Igi bao hiém, Bao tiic da cong bé (néu co), Lai chia cudi hop
déng (néu cd) va cac diéu kién khac cd lién quan sé dugc diéu chinh tuong Ung
vdGi S8 tién bao hiém mdi.

Phan chénh léch ctia cac quyén Igi bdo hiém da tra theo S6 tién bao hiém ci va

S6 tién bao hiém diéu chinh (néu cd) sé dugc khau trir khi gidi quyét bat ky
quyén lgi bao hiém nao hoac khi Hgp déng bao hiém cham dut hiéu luc.

20.2. Néu sé Phi bao hiém da déng cao hon s6 Phi bao hiém tinh theo tudi va/hoac
gidi tinh dung, Bao Viét Nhan tho sé hoan lai cho Bén mua bao hiém phan Phi
bao hiém dong thira, khéng c6 lai.

20.3. Néu theo tudi va/hoac gidi tinh ding, Ngusi dugc bao hiém khong dugc chap
nhan bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay thi Hgp déng bao hiém sé bi hay
va Bén mua bao hiém dugc nhan lai s6 tién 16n hon gia:

a) Phi bdo hiém Bén mua bdo hiém da déng (khong cé 1ai) trir di tat ca cac
quyén loi bao hiém da tra (néu cd), Phi kiém tra stic khoe (néu cé) va Khoan ng
(néu co); va

b) Gia tri hoan lai ciia Hop dong bao hiém tinh dén thai diém huy tru di tat ca
cac quyén lgi bao hiém da tra (néu cd) va Khoan ng (néu co).

20.4. Trudng hgp khi gidi quyét quyén Igi bao hiém, Bao Viét Nhan tho phat hién viéc
thong bao sai tudi, gidi tinh ctia Ngudi dugc bao hiém va theo tudi, gidi tinh
dung Ngudi dugc béo hiém van dugc bao hiém, Bao Viét Nhan tho sé:

Bao Viét Nnén tno



a) Hoan tra khoan Phi bao hiém thiuia (khéng 6 1ai) trong trudng hgp Phi bao
hiém da dong cao hon s6 Phi bao hiém ma Bén mua bédo hiém phai déng theo
tudi/gidi tinh dung ctia Ngudi dugc bao hiém; hoac

b) Gidm S6 tién bao hiém va cac quyén loi bao hiém, Bio tiic da cong bé (néu
¢0) va Lai chia cudi hgp déng (néu cd) trong trudng hap Phi bdo hiém da déng
thap han s6 Phi bao hi€ém ma Bén mua bao hiém phai déng theo tudi/gidi tinh
duang chia Ngudi dugc bao hiém.

BYPIA  Thay déi S6 tién bao hiém

21.1. Trong tha&i gian Hgp dong bao hiém co hiéu luc, Bén mua bdo hiém c6 thé yéu
cau gidm S6 tién bao hiém vai diéu kién Sé tién bao hiém sau khi gidam khong
thap hon S6 tién bao hiém t6i thi€u theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

Trong trudng hgp nay, néu Hgp déng bao hiém cé Gia tri hoan lai, Bén mua
bao hiém sé nhan dugc sé tién bang khoan chénh léch gitia Gia tri hoan lai cta
S6 tién bao hiém hién tai va Gia tri hoan lai ctia Sé tién bao hiém mai. Néu Hop
déng bao hiém c6 cac Khoan ng, Bao Viét Nhan tho sé st dung khoan tién nay
dé khau trir mét phan hodc toan bd cac Khodn ng do, phan con lai (néu cd) sé
dugc trd cho Bén mua bao hiém.

Phi bao hiém, quyén Igi bao hiém, Bao tiic da cong bé (néu co), Lai chia cudi
hop dong (néu cd) va cac diéu kién cé lién quan sé dugc diéu chinh tuang ung
VvGi S8 tién bao hiém méi.

21.2.  Bén mua bao hiém phai théng bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho vé yéu
cau giam SO tién bao hiém cham nhat la mudi 1am (15) ngay truéc ngay dén
han déng phi tiép theo. Tuy thudc vao su chap thuan ctia Bao Viét Nhan tho,
trong th&i han mudi 1am (15) ngay ké ti ngay nhan dugc yéu cau clia Bén mua
bdo hiém, Bdo Viét Nhan tho sé thong bao bang van ban vé Sé tién bao hiém
ma&i va cac thay déi tuong Ung c6 lién quan.

Didu 22:| Thay déi dinh ky d6ng phi

Trong thai han déng Phi bao hiém, Bén mua bao hiém co thé yéu cau thay doi
dinh ky dong Phi bao hiém. Yéu cau thay déi dinh ky déng Phi bdo hiém phai
duogc 1ap thanh van ban va gti cho Bao Viét Nhan tho chdm nhat 15 (mudi lam)
ngay trudc ngay dén ky dong phi tiép theo. Viéc chap thuan thay déi dinh ky
déng phi theo quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

CHUGNG V: CHAM DUT VA KHOI PHUC HIEU LUC
HOP PONG

m Théi gian can nhic

Trong vong 21 (hai muai mét) ngay ké tir ngay nhan dugc Hop déng bao hiém,
Bé&n mua bao hiém cé quyén tu chéi ti€p tuc tham gia bao hiém bang cach
thong bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho. Hgp déng bao hiém sé bi huy
va Bén mua bao hiém dugc hoan lai s6 Phi bao hiém da dong (khéng co 1ai) tri
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di Phi kiém tra stc khée (néu cd). Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém
déi véi cac rui ro da phat sinh doi vai Ngudi dugc bao hiém trong thai gian trén.

Cham dut Hop dong bao hiém trudc thoi han

Trong thai gian Hop déng bao hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém cé quyén
yéu cau cham dut Hogp déng bao hiém trudc thai han bang cach thong bao
bang van ban cho Bao Viét Nhan tho. Bao Viét Nhan tho sé tra cho Bén mua
bdo hiém Gia tri hoan lai (néu cd) tai thdi diém Hgp déng bdo hiém cham dut
hiéu luc sau khi trtr di Khodn ng (néu co). Hgp dong bao hiém sé cé Gia tri
hoan lai néu Hop déng da co hiéu luc tur 24 thang trg [én. Néu Hop dong bao
hiém chua co6 Gia tri hoan lai, BEn mua bao hiém sé khéong dugc nhan lai bat
ky khoan tién nao.

Khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém

25.1.  Trudng hgp Hop dong bao hiém cham dut hiéu luc theo Diéu 11, Khoan 12.4
Diéu 12, Khoan 13.5 Diéu 13, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau khéi phuc
hiéu luc Hgp dong bao hiém phu hop véi quy dinh cha Béao Viét Nhan tho
trong thai han 24 thang ké tir ngay Hop dong bao hiém cham dut hiéu luc véi
diéu kién:

- Bé&n mua bao hiém yéu cau khoéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém khi thai
han bao hiém ctia Hop dong bao hiém chua két thic; va

- Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém va Hgp déng bao hiém dap tng
day du cac diéu kién dé Bao Viét Nhan tho chdp nhan khéi phuc hiéu luc Hop
déng bao hiém; va

- Bén mua bao hiém tra cho Bao Viét Nhan tho day du khoan Tam ting tu Gia tri
hoan lai va Tam (ing déng phi tu dong, s6 Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém
con ng va lai phat sinh (néu cd) theo quy dinh cia Bao Viét Nhan tho.

Bén mua bao hiém phai chiu céac chi phi phat sinh lién quan t&i yéu cau khoi
phuc bao gém ca Phi ki€ém tra stic khoe (néu co).

25.2. Trudng hgp dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan, Hop dong bao hiém sé dugc
khoi phuc hiéu luc ké tir ngay Bao Viét Nhan tho théng bao bang van ban viéc
chap thuan khéi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém. Bao Viét Nhan tho khéng
chiu trach nhiém bao hiém d6i véi cac rui ro xay ra véi Ngudi dugc bao hiém
truéc ngay Hgp déng bao hiém dugc chap thuan khéi phuc hiéu luc.

CHUONG VI: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI
BAO HIEM

uyén loi bdo hiém

26.1. Théng bdo riiro

Ngudi nhan quyén Igi bado hiém cé nghia vu théng bao bang van ban cho Bao
Viét Nhan tho vé su kién bao hiém (tl&r vong, Bénh ly nghiém trong, nam vién)
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26.2.

26.3.

26.4.

trong thai gian s6m nhat ké ti khi Ngudi nhan quyén lgi bao hiém biét dugc
su kién bao hiém va cung cap cac chiing ti theo quy dinh dé giai quyét quyén
lgi bado hiém.

Ngudi nhan quyén Igi bao hiém phailap hé s yéu cau giai quyét quyén loi bao
hiém va gui téi Bao Viét Nhan tho trong thai han téi da la 01 (mét) nam ké tur
ngay xay ra su kién bao hiém (t&r vong, Bénh ly nghiém trong, ndm vién) hoac
Ngay dao han hgp dong.

Thai gian xay ra su kién bat kha khang hoac tré ngai khach quan khac khong
tinh vao thai han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém.

Qua thaoi han quy dinh tai Khoan 26.2 Diéu nay, moi yéu cau giai quyét quyén
loi bao hiém déu khéng co gia tri.

27.1.

27.1.1.

27.1.2.

27.1.3.

Ho so yéu cau

Ngu&i nhén quyén loi bdo hiém cdn cung cdp cho Bdo Viét Nhédn tho cdc gidy
to' sau dé lam tha tuc gidi quyét quyén loi bdo hiém:

Trudng hop Hop dong bao hiém déo han:
- Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém;
- B& Hop déng bao hiém;

- Ban sao gidy t& tly than hgp phap ctia Nguai nhan quyén Igi bao hiém (Ching
minh nhan dan/Thé Can cudc céng dan/Ho chiéu...);

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong:
- Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém;
- B& Hop déng bao hiém;

- Bang chuing vé su kién tr vong (Trich luc khai tf va/hodc bién ban giai phau
phap y (néu cd));

- Bién ban tai nan c6 xac nhan clia co quan c6 tham quyén (trong trudng hap
tl vong do tai nan);

- Ban sao gidy t& tly than hgp phap ctia Nguai nhan quyén Igi bao hiém (Ching
minh nhan dan/Thé Can cudc cong dan/Ho chiéu...);

- Gidy t& hgp phap ching minh quyén dugc nhan quyén loi bao hiém nhu gidy Gy
quyén, di chuc, van ban thda thuan phan chia di san hodc van ban khai nhan di san...

Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém bi Bénh ly nghiém trong:
- Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém;
- B6 Hop déng bao hiém;

- Toém tat bénh an hodc ban sao hé sa bénh an (s6 kham bénh va céc ching tu
y té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri Bénh ly nghiém trong dugc
cap bdi Bénh vién);

- Chiing tUr nam vién (gidy ra vién), gidy chiing nhan phau thuat (néu cd);
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- Ban sao gidy t& tuy than hgp phap ctia Nguai nhan quyén Igi bao hiém (Chiing
minh nhan dan/Thé Can cudc cong dan/Ho chiéu...);

27.1.4. Truong hop Ngudi dugc bao hiém nam vién:
- Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém;

-H6 so bénh an va chiing tir nam vién (gidy ra vién), ban ké chi tiét vién phi diéu
tri, bién lai héa don vién phi;

- Ban sao gidy t& tuy than hgp phap ctia Ngudi nhan quyén Igi bao hiém (Ching
minh nhan dan/Thé Can cudc cong dan/Ho chiéu...);

27.2. Céc gidy tG quy dinh tai Khoan 27.1 Diéu nay cung cap cho Bao Viét Nhan tho
la ban g6c hoac ban sao dugc chiing thuc bdi co quan c6 tham quyén theo quy
dinh cta phap luat trir mét sé trudng hop dac biét khac duge Bao Viét Nhan
tho chap thuan.

27.3. Cac chi phi dé thu thap va cung cap cac gidy t&, bang ching theo quy dinh tai
Khoan 27.1 Diéu nay do Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém chiu.

27.4. Bao Viét Nhan tho c6 quyén kiém tra, xac minh vé rui ro, hau qua cua rui ro va
trung cau giam dinh ddi véi Ngudi dugc bao hiém dé phuc vu cho viéc giai
quyét quyén Igi bao hiém. Cac chi phi kiém tra, xac minh, trung cau giam dinh
theo yéu cau cta Bao Viét Nhan tho do Bao Viét Nhan tho chiu.

27.5. Ngudiyéu cau giai quyét quyén Igi bado hiém c6 nghia vu thu thap va cung cap
mot cach day da va trung thuc cac gidy t& can thiét va cac thong tin cé lién
quan theo yéu cau clia Bao Viét Nhan tho, dong thai tao diéu kién thuan loi
cho Béo Viét Nhan tho tién hanh viéc kiém tra, xac minh, trung cau giam dinh.

27.6. Khi giai quyét quyén lgi bado hiém, cham dut hoac hdy Hgp dong bao hiém,
Bao Viét Nhan tho cé quyén khau trir cac Khoan ng (néu co), va cling cé quyén
khau trir cac quyén lgi bao hiém da tra theo quy dinh tuong Ung tai Quy tac,
Diéu khoan nay.

uyén loi bdo hiém

28.1. Thdi han gidi quyét quyén loi bdo hiém

Bao Viét Nhan tho co trach nhiém giai quyét quyén lgi bado hiém trong thoi
han 5 (nam) ngay lam viéc déi véi quyén lgi dao han, 30 (ba muoci) ngay déi véi
quyén loi khac ké tir ngay nhan dugc ho so yéu cau giadi quyét quyén Igi bao
hiém day du va hop lé theo quy dinh tai Diéu 27.

28.2. Trudng hgp c6 mot vu an dugc khdi té lién quan dén rdi ro ctia Ngudi dugc bao
hiém, Bao Viét Nhan tho cé trach nhiém xem xét giai quyét quyén loi bao hiém
trong thai han 30 ngay ké tir ngay c6 ban an, quyét dinh co hiéu luc phap luat
cUa tda an hodc quyét dinh clia co quan c6 tham quyén két luan vé vu an dé.

28.3. Qua thai han quy dinh tai Khoan 28.1 va Khoan 28.2 Diéu nay, néu chua giai
quyét quyén Igi bao hiém (trir trudng hop 16i khéng thudc phia Bao Viét Nhan
tho), Bdo Viét Nhan tho phai tra thém khoan lai trén sé tién phai tra. Muc lai
suat ap dung cho khoan tra cham nay sé dugc Bao Viét Nhan tho cong bé tai
ting thoi diém trén website clia Bao Viét Nhan tho.
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PHU LUC 1

DANH SACH BENH LY NGHIEM TRONG BDU'GC BAO HIEM

Tén bénh Tén bénh
Nhém 1 24 | Viém khdp dang thap nang
1 |Ungthudican 25 | Ghépthan
2 |Ghép tay xuong 26 | Bénh xo cting biéu bi tién trién
3 | Thi€éu mau bat san Nhém 5
4 | Bénh ua chdy mau (Hemophilia) 27 | Viém néao
Nhém 2 28 | Viém mang nao
5 |Nhoi mau co tim cap 29 | Bénh sot bai liét
6 |Tai bién mach maunao (Botquy) | 30 | Sétrét ac tinh
y (S_]’té)a/nticmuég\ét bu (Bénh tim giai Nhom 6
8 tPrt\:tugP;]ug':n\)/an tim (Phau thuat 31 | Chan thuong so ndo ndng
9 | Phau thuat Déng mach chu 32 | Mat (cut) cac chi
10| anh (Phiuthatcdd ngichivan| 33 | Listcacch
11 |Ghép tim 34 | MU hai mat
Nhém 3 35 Iﬁggrr\]gnéét vinh vién da
12 E(ejrégnxgd) cung rdi rac (Bénh da 36 | Bong ning
13 |Bénh xo cling c6t bén teo co 37 | Cam
14 |Bénh teo canguén géctly séng | 38 | Diéc hai tai
15 |Bénh Parkinson 39 ,\dﬂgg Ila(ﬁ?)é nang song (ton tai)
16 |Bénh Alzheimer Nhom 7
17 |Loan dusng co a0 | S gan (Bénh gan gia
18 | U nao lanh tinh 41 | Viém gan siéu vi t6i cap
19 Pbéu 'Ehuét s0 ndo do bénh cla 42 Ta“ingv ap luc ddéng mach phéi
nao bd vo can
20 |Hon ma 43 32);nh£)uggp (Bénh phéi giai
21 |HOi chung Apallic 44 | Viém tuy man tinh tai phat
Nhom 4 45 | Suy datang
2 B?nh Lupus baAn do hé théng gay 46 Ghép co quan chinh (Phéi,
ton thuong than Gan, Tuy)
23 | Suythan (bénh than giai doan cudi)
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NHOM 1

1.Ung thu di can

Ung thu bao gém cac khéi u ac tinh, ung thu biéu mé, ung thu mé lién két, ung
thu mau, bénh bach cau, ung thu hach, da u tdy. Ung thu di can la giai doan
cudi clia bénh ung thu khi cac té€ bao ac tinh da di chuyén dén cac hach bach
huyét (di can gan) hodc téi cac co quan khac (di can xa). Bénh ung thu phai
dugc xac dinh bang chan doan té bao hoc hodc chdn doan mé bénh hoc, bai

bac sy chuyén khoa ung thu. Theo chan doan TNM, ung thu di can phai duoc
xac dinh béi it nhat mét trong cac tinh trang nhu sau:

- Tu giai doan N3 tré |én (ap dung cho moi giai doan cta T va M);

- Tu giai doan N2 trg 1én (chi ap dung cho giai doan T4, va ap dung cho moi giai
doan clia M);

-Tu giai doan M1 tr& l1én (4p dung cho moi giai doan ctia T va N).
Trong trudng hop khong c6 két qua chan doan TNM, ung thu phai dugc xac

dinh it nhat la ung thu giai doan lllb hodc dugc chan doan ung thu da di can xa
tuang duong giai doan M1 cta phan loai TNM.

Nh{ing trudng hgp sau khéng dugc bao hiém: ung thu tai chd, ung thu chua cé
di can, hodc khéi u khong xam lan trong giai doan tién ung thu; Bénh bach cau
dong lympho man tinh (CLL); Kaposi Sarcoma.

2. Ghép tay xuong

La nhan ghép tldy xuang clia ngudi bang ky thuat si dung té bao goc cé kha
nang tao mau sau khi tach b tly xuong bi bénh. Viéc ghép nay phai can thiét
vé mat y khoa nham muc dich diéu tri bénh giai doan cuéi do suy tiy khéng hoi
phuc.

Bénh ly ghép tay xuong phai dugc chan doan va chi dinh béi bac sy chuyén
khoa huyét hoc hodc bac sy chuyén khoa ghép tang.

Nhiing trudng hgp sau khong dugc bao hiém: cac hinh thiic ghép céc loai té
bao g6c khéc, ghép té bao dao tuy va ghép té bao clia mot phan co quan.

3.Thiéu mau bat san

La tinh trang suy tdy khong héi phuc dan dén gidm ca ba dong té bao mau:
hong cau, bach cau, tiéu cau, da dugc diéu tri thudng xuyén, lau dai va hién van
con tiép tuc diéu tri bang it nhat hai trong cac phuong phap sau:

- Truyén mau, truyén san pham mau;

- Thudc kich thich tay;

- Thuéc tic ché mién dich;

- Ghép tuy xuong, cay ghép té bao gbc.

Bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa huyét hoc.
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4. Bénh ua chay mau (Hemophilia)

La tinh trang r6i loan hé théng dé6ng mau do thiéu cac yéu t6 ddéng mau (yéu
té VIII, 1X, X1), gay chdy méau khé cam. Bénh ly phai da dugc diéu tri thudng
xuyén, lau dai va hién van con tiép tuc diéu tri vai it nhat mét trong cac
phuong phap sau:

- Truyén cac yéu t6 dong mau cé ngudn goc ti mau ngudi;

- Truyén cac yéu t6 dong mau ti cac san pham téng hop cla cac yéu té ddong mau;
- Truyén huyét tuong (Plasma);

Bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa huyét hoc.

Cac trudng hagp khong duoc bdo hiém: cac bénh ua chdy mau khong phai

truyén yéu té déng mau hodc truyén huyét tuong kéo dai hodc bénh nhe, da
héi phuc.

NHOM 2
5. Nhéi mau co tim cap

Nh6i méu co tim la hoai ti mét vung ca tim do tac nghén hoan toan déng
mach vanh. Bénh ly phai dugc chan doan bdi bac sy tim mach va c6 it nhat ba
trong sO cdc tinh trang sau:

- Con dau tim dién hinh ctia nhéi mau co tim phai nhap vién;

- Hinh &nh mai clia nhéi mau co tim trén dién tdm dé (hinh anh hoai tl, ton
thuong ca tim);

- Hinh anh tdc nghén hoan toan clia ddng mach vanh trén chup mach vanh;
-Tang CK-MB c6 gia tri chan doan;
- Tang Troponin c6 gia tri chan doan.

Nhiing trudng hgp sau khéng dugc bdo hiém: cac héi ching vanh cap tinh
khac, dau that nguc 6n dinh, nhéi mau hodc tén thuong co tim & muc vi thé
hodc rat nhé (t6n thuong ca tim ti thiéu), thi€u mau cuc bd ca tim, hodc thiéu
nang mach vanh.

6. Tai bién mach mau nao (Pét quy)

Tai bién mach mau ndo bao gém nhéi mau nao (do tac mach) va xuat huyét
nao (do v& mach) gay ra bién chiing hoac di ching than kinh khéng hoi phuc
(liét chi, ti€u tién/dai tién khong kiém soat, hén mé sau) kéo dai it nhat 180
ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doéan. Bénh ly phai dan dén mat vinh vién
kha nang tu thuc hién ma khéng can hé tro ti thiéu 03 (ba) trong s 06 (sau)
hoat dong Sinh hoat hang ngay, c6 hinh anh nhéi mau nao hay xuat huyét nao
trén két qua chup cong hudng ti (MRI), chup dién toan cét I6p (CT scanner) hay
cac ky thuat hinh anh tuong duaong.
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Bénh phai dugc chan doén bai bac sy chuyén khoa than kinh.

Nhiing truding hop sau khéong dugc bao hiém: con thi€éu mau nao thoang qua,
cac thuong tén than kinh ¢6 héi phuc; tén thuong ndo do chan thuong, thiéu
oxy mau, viém mach mau nao, bénh ly viém nhiém, chiing dau nlra dau; réi
loan than kinh thi gidc hodc réi loan van mach anh huéng dén mat; thiéu mau
cuc bd ctia hé thong tién dinh.

7. Suy tim mat bu (Bénh tim giai doan cuéi)

La giai doan cudi cla suy tim gay ra réi loan chiic nang ca tim vinh vién va
khong thé phuc héi tuong Ung véi giai doan IV trong phan loai suy tim cua
Hiép hoi tim New York hoac tuong duong va phai kéo dai it nhat 180 ngay lién
tuc ké ti ngay dugc chin doan. Suy tim phai dugc chan doan bai bac sy tim
mach va cé bang chiing roi loan chiic nang tam that trén Siéu am tim.

Nh(ing trudng hgp sau khéng dugc bao hiém: Suy tim lién quan dén ngo doc,
st dung rugu, lam dung thuéc.

Bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa tim mach.
8. Phau thuat Van tim (Phau thuéat thay van tim)

La mét phau thuat tim hd (m& phanh 16ng nguc) dé thay thé van tim do bénh
ly cGia van tim. Phau thuat phai dugc chi dinh béi bac sy tim mach va c6 bang
chiing vé bénh ly van tim trén két qua Thong tim, Siéu am tim, hoac cac ky
thuat chan doan tuong duong.

Nhiing trudng hop sau khong dugc bao hiém: cac ky thuat ndi dong mach nhu
tach van, nong van, phau thuat |6 khéa hoac cac ky thuat tuong tu, phau thuat
van tim do bénh van tim bam sinh.

9. Phau thuat Déng mach chi

La phau thuat m& phanh 6 bung hodc mé phanh 16ng nguc dé diéu tri cac
chiing phinh, tach, hep, tdc d6ng mach chu. Péng mach chd trong dinh nghia
nay chi c6 dong mach chi nguc va ddng mach chd bung, khéng bao gém cac
nhanh cuta né.

Phau thuat phai co su chi dinh cta bac sy chuyén khoa tim mach.

Nh(ing trudng hop sau khéng dugc bao hiém: phau thuat vai ky thuat xam lan
t6i thiéu, cac ky thuat ndi ddng mach, cac tén thuong déng mach chdi do chan
thuong, phau thuat trén cac nhanh ctia ddng mach chu, cac ky thuat tach hep
déng mach, nong dong mach chd bang béng, phau thuat 16 khda, dat stent
doéng mach chu.

10. Phau thuat bac cau déng mach vanh (Phau thuat cau néi chi vanh)
La mét phdu thuat tim hd (mé phanh 16ng nguc) dé khac phuc tinh trang hep,

tac mach vanh cé ghép mach mau. Phau thuat phai dugc chi dinh bai bac sy
tim mach va cé bang chiing (hep, tac) trén két qua chup mach vanh.
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Nhing trudng hop sau khéng dugc bdo hiém: nong mach vanh, dat stent
mach vanh, cac ky thuat luén 6ng thong néi dong mach, cac ky thuat laser, cac
ky thuat tach, nong déng mach vanh bang béng, phau thuat 16 khéa.

11. Ghép tim

La viéc thay thé tim bi bénh ca ngudi nhan bang tim khéde tif ngusi cho tim.
Viéc ghép tim nay phai can thiét vé mat y khoa nham muc dich diéu tri bénh
tim & giai doan cubi.

Phau thuat phai c6 su chi dinh clia bac sy chuyén khoa tim mach hodc bac sy
chuyén khoa ghép tang.

Nhiing trudng hgp sau khong dugc bao hiém: cac hinh thiic ghép céc loai té
bao gbc khac, ghép mot phan co quan.

NHOM 3
12. Bénh xo cling rai rac (Bénh da xo cting)

La bénh do pha hay myelin ctia hé than kinh trung uong. Bénh ly phai dugc
chan doan bai bac sy chuyén khoa than kinh va dugc xac dinh trén chup céng
hudng ti (MRI), chup dién toan cat I6p (CT scanner) hodc ky thuat hinh anh
tuong duang. Bénh ly phai dé lai bién chiing hoac di chiing than kinh vinh vién
khong héi phuc (liét chi, tiéu tién/dai tién khong kiém soat) kéo dai it nhat 180
ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan.

Nhiing trudng hop sau khéng dugc bao hiém: tén thuang than kinh do bénh
Lupus ban dé hé théng (SLE).

13. Bénh xo cing cot bén teo co

Day la mét bénh thoai hoa tién trién cla cac neuron van dong. Bénh phai dugc
chan doan bai bac sy than kinh va dugc xac dinh véi cac tén thuong than kinh
lién quan dén cot bén tdy séng va cac trung tdm van dong tai nao gay bai liét,
teo co tu chi. Bénh ly phai dan dén mat vinh vién kha nang tu thuc hién ma
khong can hé tro t6i thi€éu 03 (ba) trong s6 06 (sau) hoat ddong Sinh hoat hang
ngay. Tinh trang bénh phai kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tir ngay dugc
chan doan. Viéc chan doan phai dugc xac dinh trén két qua kiém tra than kinh
co thich hgp nhu dién ca (EMG), sinh thiét co.

14. Bénh teo co ngudn géc tay séng

Bénh nay con goi la bénh thodi hda ca tiy hay bénh teo ca tdy. La tinh trang
thoai hda clia cac té bao siing trudc tly séng va té bao than kinh & cuéng nao,
dac trung béi su yéu & cac goc chi va sau dé la cac co toan than. Bénh ly phai
dan dén mat vinh vién kha nang tu thuc hién ma khéng can hé trg téi thiéu 03
(ba) trong s6 06 (sau) hoat dong Sinh hoat hang ngay. Tinh trang bénh phai kéo
dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan. Bénh phai dugc chan
doan bai bac sy chuyén khoa than kinh va cac két qua kiém tra than kinh co
thich hop nhu Dién co dé (EMG), sinh thiét co.
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15. Bénh Parkinson

La mét bénh thoai héa clia hé than kinh trung uong dac trung béi qua trinh
thoai hoa tién trién cham cla té bao san xuat Dopamin clia hé ngoai thap Thé
Van - Liém Den gay mat can bang sinh hoa (giam dopamine) va réi loan chtic
nang ngoai thap, phai dan dén mat vinh vién kha nang tu thuc hién ma khéng
can hé trg téi thiéu 03 (ba) trong s6 06 (sau) hoat ddng Sinh hoat hang ngay.
Chi bénh Parkinson vé can hodc nguyén phat la dugc bao hiém. Bénh phai
dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa than kinh.

Trudng hgp sau khong dugc bao hiém: Parkinson lién quan dén ngd doc, su
dung rugu, lam dung thudc va Parkinson thi phat.

16. Bénh Alzheimer

La mot bénh thoai hda ndo nguyén phat, trén lam sang la tinh trang mat tri nhé
tién trién, suy giam hoac mat nang luc tri tué do mat chiic nang cia ndo khéng
thé phuc héi, doi hoi phai dugc cham soc va theo dai lién tuc. Bénh ly phai dan
dén suy gidm nhan thic tram trong lam mat vinh vién kha nang tu thuc hién
ma khong can hé tro téi thiéu 03 (ba) trong s6 06 (sau) hoat ddng Sinh hoat
hang ngay.

Bénh phai duoc chan doan bdi bac sy chuyén khoa than kinh.

Nhiing trudng hgp sau khong dugc bao hiém: tat ca cac bénh Alzheimer lién
quan dén ngo doéc, st dung rugu, lam dung thudc.

17.Loan dudng co

La bénh thoai héa co dac trung béi yéu ca tién trién va teo co. Bénh phai dan
dén mat vinh vién kha nang tu thuc hién ma khéng can hé trg ti thi€u 03 (ba)
trong s6 06 (sau) hoat déng Sinh hoat hang ngay. Bénh phai dugc chan doan
b&i bac sy chuyén khoa than kinh hodc bac sy chuyén khoa co xuong khép
hoac bac sy chuyén khoa mién dich va dua vao cac két qua kiém tra than kinh
co thich hgp nhu Dién co d6 (EMG), sinh thiét co.

18. U nao lanh tinh

La khéi u trong ndo khéng phai ung thu nhung de doa tinh mang, gay ra ton
thuong than kinh khéng héi phuc (liét chi, ti€u tién/dai tién khong kiém sodt,
hon mé sau), kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan. Bénh
phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa than kinh va dugc xac dinh trén
chup cong hudng tur (MRI), chup dién toan cat I1&p (CT scanner) hodc ky thuat
hinh dnh tuong duong.

Nhiing trudng hgp sau khong dugc bao hiém: cac dang nang, u hat, di dang
mac,h mau nao, khéi mau tu, ép-,xe, u day than kinh tbl’nh giac, u tgyén yén, u
tuyén tung, u mang nao, u cét séng, u nao chua gay ton thuong than kinh nhu
liét chi.
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19. Phau thuat so nao do bénh ctia ndo bd

La phau thuat dudi gdy mé toan than va cé ma hép so (m& phanh hop so).
Phau thuat phai dugc chi dinh béi bac sy chuyén khoa than kinh la can thiét vé
mat y khoa.

Bénh clia ndo bd can dugc xac dinh trén két qua chup cdéng hudng ti (MRI),
chup dién toan cat I6p (CT scanner), chup so nao, dién nao dé, chup mach nao,
hoac cac ky thuat hinh anh tuong duang. Nhiing truéng hgp sau khéng dugc
bao hiém: phau thuat bang cac ky thuat xam |an t6i thiéu, phau thuat 16 khoa,
phau thuat ndo qua xuong budm, phau thuat khoan so, phau thuat so nao do
hau qua cua tai nan.

20. Hon mé

La tinh trang mat y thiic khéng dap ting véi kich thich ngoai sinh hodc noi
sinh, kéo dai lién tuc can tGi su ho trg clia hé thong thiét bi may mocy té (may
ho trg thd) trong thai gian it nhat 96 gid. Bénh ly phai c6 ghi nhan thang diém
Glasgow it hon 6 (GCS < 6) va gay ra bién chiing hoac di chiing than kinh vinh
vién khong hoi phuc (liét chi, tiéu tién/dai tién khéng kiém soat) kéo dai it nhat
90 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan. Bénh ly phai dan dén mat vinh
vién kha nang tu thuc hién ma khéng can ho trg téi thi€u 03 (ba) trong s6 06
(sdu) hoat dong Sinh hoat hang ngay.

Nh(ing trudng hgp sau khéng dugc bao hiém: lién quan dén ngd doc, sir dung
ruou, lam dung thudc.

21. Hoi ching Apallic

La tinh trang ma toan b6 vo nado bi hoai tif nhung cac chic nang ctia than nao
(than ndo gom: hanh ndo, cau ndo va cudng nao) van con nguyén ven. Tinh
trang bénh ly nay phai kéo dai it nhat 30 ngay lién tuc ké tir ngay chan doan va
phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa than kinh.

NHOM 4

22. Bénh Lupus ban d6 hé théng gay ton thuong than

La bénh tu mién hé théng déc trung béi su phét trién clia tu khang thé truc tiép
chong lai cac ty khang nguyén. Bénh ly chi gidi han trong thé Lupus ban dé hé
thong gay ra suy ca hai than tur do Il tré |én.

Nhiing trudng hap sau khdng dugc bao hiém: Lupus lién quan dén ngd doc, su
dung rugu, lam dung thu6c va Lupus ban do hinh dia (DLE).

23. Suy than (Bénh théan giai doan cuéi)

La tinh trang suy hai than man tinh tir d6 IV tra 1én, khong héi phuc, can phai
loc mau hodc chay than nhan tao thudng xuyén, lau dai hoac cdy ghép than.
Bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa tiét niéu.

Nh(ing trudng hop sau khong dugc bao hiém: suy than lién quan dén ngd doc,
st dung rugu, lam dung thuéc.
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24.Viém khép dang thap nang

La tinh trang hay hoai khép tién trién man tinh lan réng gay ra cac bién dang
nghiém trong trén cac khép. Tinh trang bénh phai tuong duong it nhat Giai
doan 3 theo tiéu chudn phan loai ca Stein-Broker (dua trén chiic ndng van
doéng va hinh anh X-quang). Bénh phai dan dén mat vinh vién kha nang tu thuc
hién ma khong can hé trg t6i thiéu 03 (ba) trong s6 06 (sau) hoat déng Sinh
hoat hang ngay. Tinh trang bénh phai kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tu
ngay dugc chan doan va bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa
vé khép.

25. Ghép than

La viéc thay thé than bi bénh cla ngusi nhan bang than khde tir ngudi cho
than. Viéc ghép than nay phai can thiét vé mat y khoa nham muc dich diéu tri
bénh than & giai doan cudi.

Phau thuat phai c6 su chi dinh clia bac sy chuyén khoa tiét niéu hoac bac sy
chuyén khoa ghép tang.

Nhing trudng hop sau khong dugc bao hiém: cac hinh thic ghép céc loai té
bao géc khac, ghép mot phan co quan.

26. Bénh xo ciing bi€u bi tién trién

Bé&nh nay con goi la bénh xo cling bi hé théng tién trién. La bénh mé lién két
hé théng gay ra tinh trang xa cling lan tda va tién trién & da, mach mau va co
guan ndi tang. Bénh dugc xac dinh dua vao sinh thiét da va xét nghiém tim cac
tu khang thé. Bénh dugc xac dinh c6 gay ton thuong trén tim, phéi, than, mach
mau va co it nhat hai trong cac tinh trang sau:

- Xo héa phdi, tang ap ddéng mach phéi;

- Suy than, phai loc mau hoac chay than nhan tao;

- X@ cling cau than, xa ciing déng mach than;

- Viém mang ngoai tim, tran dich mang ngoai tim.

Bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa da liéu hodc mién dich.
Nh(ng trudng hop sau khong dugc bao hiém:

- Xa cling bi khu tra (xa cling bi tuyén tinh hoac bénh morphea);

- Viém can co tang bach cau ua acid;

- Hoi chiing CREST (hoi chiing nay bao gém: Canxi hoa té chiic dudi da dau chi,

hién tugng Raynaud, réi loan chiic ndng thuc quan, xo ciing bi & dau ngon tay,
va gian mao mach hay ban dé & mat).
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27.Viém nao

La tinh trang viém cia nhu mé nao, gay ra bién ching hodc di ching than kinh
khéng héi phuc (liét chi, tiéu tién/dai tién khong kiém soat, hdn mé sau) kéo
dai it nhat 90 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan.

Bénh phai dugc chdn doan bai bac sy chuyén khoa than kinh hodc bac sy
chuyén khoa truyén nhiém.

28.Viém mang nao

La tinh trang gay ra viém mang nao hoac tly séng, gay ra bién chiing hoac di
chiing than kinh khéng hoéi phuc (liét chi, tiéu tién/dai tién khéng kiém sodt,
hodc hon mé sau) kéo dai it nhat 90 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan.

Bénh phai dugc chan doan béi bac sy chuyén khoa than kinh hodc bac sy
chuyén khoa truyén nhiém.

29. Bénh sét bai liét

Bénh ly dugc chan doan béi bac sy than kinh hodc béac sy chuyén khoa truyén
nhiém vé tinh trang nhiém trung cap tinh do vi rat bai liét (polio virus) dan dén
liet khdng hoi phuc, mat vinh vién kha nang tu thuc hién ma khéng can hoé trg
t6i thi€u 03 (ba) trong s6 06 (sau) hoat ddng Sinh hoat hang ngay. Tinh trang
liét phai kéo dai it nhat 90 ngay lién tuc ké tir ngay chan doan.

Nhiing trudng hgp sau khong dugc bao hiém: liét da héi phuc hoac trudng
hop khéng cé tinh trang liét vinh vién.

30. S6t rét ac tinh

La sOt rét nang gay bién ching nghiém trong trén nhiéu cd quan chinh nhu tim,
phoi, gan, tuy, than. Bénh ly phai c6 it nhat 03 (ba) trong s6 cac tinh trang sau:
- Hén mé vai Glasgow it han 6 diém (GCS < 6);

- Thiéu mau nang (Hb <5g / dl);

- Suy than (v6 niéu va Creatinin huyét thanh > 265 umol/I), phai loc mau hoac
chay than nhan tao;

- Phii phéi hodc ARDS (H6i chiing suy ho hap cap tinh), hodc khoé thé lic nghi
ngai va thd dudi may ho trg tha;

-Vang da nang kéo dai (bilirubin toan phan > 50 umol/l);
- Xuat huyét hoac Béng mau rai rac néi mach;

- Mat d6 cao Plasmodium trong mau (> 5% héng cau bi nhiém ky sinh trung
sOt rét).

Bénh phai dugc chan doéan bai bac sy chuyén khoa truyén nhiém.
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Trudng hgp sau khong dugce bao hiém: tién st bi s6t rét trudc khi tham gia bao
hiém.

NHOM 6

31. Chan thuong so ndo nang

La chan thuong vung dau do tai nan va bi hon mé vaéi thang diém Glasgow
duai 6 (GCS < 6), gay ra bién chiing va di ching than kinh khéng hoi phuc (liét
chi, tiéu tién/dai tién khong kiém soat, hdn mé sau) va mat vinh vién kha nang
tu thuc hién ma khoéng can hé trg ti thi€u 03 (ba) trong s6 06 (sau) hoat déng
Sinh hoat hang ngay. Tinh trang bénh phai kéo dai it nhat 90 ngay lién tuc ké
tU ngay dugc chan doan.

Bénh ly phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa than kinh.

32. Mat (cut) cac chi

La cat cut ca hai chan hoac ca hai tay do tai nan hoac bénh tat tu trén khop 6
chan hodc trén khép co tay.

33. Liét cac chi

La mat hoan toan va khéng thé phuc héi dugc chiic nang clia ca hai chan hoac
ca hai tay hoac mét tay va mét chan do tai nan hoac bénh tat.

- Mét hoan toan va vinh vién kha nang sir dung clia tay dugc hiéu la mat kha
nang van déng vinh vien tu toan b ban tay tr& 1én.

- Mat hoan toan va vinh vién kha nang st dung ctia chan dugc hiéu l1a mat kha
nang van déng vinh vién tu toan b ban chan tré [én.

Tinh trang liét néu trén phai kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tir ngay dugc
chan doan bai bac sy chuyén khoa than kinh.

34. Mu hai mat

La tinh trang mat hoan toan va khéng hoi phuc thi luc clia ca hai mat (thi luc
<1/20) do tai nan hodc bénh tat va phai kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc (tri
trudng hop bi mat ca hai nhan cau) ké tir ngay dugc chan doan bai bac sy
nhan khoa.

35. Thuong tat vinh vién da chiic ning

La tinh trang mat hoan toan va khéng thé phuc héi dugc chiic nang ctia mot
tay va mot chan; hodc mot tay va mot mat; hoac mot chan va mét mat do tai
nan hodc bénh tat, kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan
trong do:

- Mét hoan toan va khong thé phuc héi dugc chiic ndng clia mét dugc hiéu la
lay boé nhan cau hodc mu hoan toan (thi luc dudi 1/20).
- Mat hoan toan va khéng thé phuc héi dugc chiic nang cda tay dugc hiéu la:
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+ Bi cat cut tir khép c6 tay tré 1én; hodc

+ Mat kha nang van déng (liét) vinh vién tir toan bo ban tay trg [én.

- Mat hoan toan va khoéng thé phuc héi dugc chiic nang ctia chan dugc hiéu la:
+ Bi cat cut ti khép ¢6 chan trd 1én (bao gdm ca xuong sén va xuang got); hoac
+ Mat kha nang van dong (liét) vinh vién tir toan bo ban chan tré lén.

Da6i véi trudng hop lay bd nhan cau, bi cat cut tay/chan khéng édp dung thoi
gian chd 180 ngay. Bénh phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa than
kinh hodc xuong khap.

36.Boéng nang

Bong nang la bong tir do Il tra 1én, phai diéu tri bang ghép da va bao gém mot
trong cac tinh trang sau:

- Chiém han 50% dién tich bé mat dau - mat - ¢6;

- Chiém haon 27% dién tich bé mat co thé;

Trong dé:

1% dién tich bong d6V =3% dién tich bédng do lli;

1% dién tich bong d6 IV = 2% dién tich bong dé lll.

37.Cam

La tinh trang mat hoan toan kha nang néi hay phat am va khéng thé phuc héi
do tai nan hodc bénh tat. Bénh ly phai kéo dai it nhat 12 thang lién tuc ké tu
ngay dugc chan doan. Bénh ly phai dugc chan doan bai bac sy chuyén khoa tai
mai hong.

Nhiing trudng hop sau khong dugc bao hiém: cam cé nguyén nhén lién quan
dén tam than.

38. Piéc hai tai

La tinh trang mat hoan toan kha nang nghe tat ca cac am thanh cla ca hai tai
(tai chi dap Ung véi cdc am thanh tir 90db tré 1én) du dugc hay khéng dugc
trg thinh, khéng thé phuc héi it nhat 180 ngay lién tuc trd 1én ké ti ngay
dugc chan doan bdi bac sy chuyén khoa tai mai hong. Bénh ly phai duoc
xac dinh trén cac bang ching y té nhu: do thinh luc, thinh luc d6, kiém tra
nguéng am thanh.

39. Mat kha nang séng (ton tai) déc lap

La mat vinh vién kha nang tu thuc hién ma khéng can hé trg téi thiéu 03 (ba)
trong s6 06 (sau) hoat déng Sinh hoat hang ngay kéo dai it nhat 180 ngay lién
tuc ké tir ngay dugc chan doan béi bac sy chuyén khoa than kinh.

Trudng hop sau khéng dugc bao hiém: mat kha nang ton tai doc lap do tam than.
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40. Suy gan (Bénh gan giai doan cudi)

La tinh trang suy gan khéng hoi phuc dugc xac dinh béi it nhat ba trong sé cac
tinh trang nhu sau:

-Vang da nang kéo dai (bilirubin toan phan > 50 umol/l);

- Xuat huyét (chdy mau) do tang ap tinh mach cura;

- Tran dich mang bung (c8 trudng);

- Bénh ndo gan (hén mé gan).

Bénh phai duoc chan doan bai bac sy chuyén khoa tiéu hoa.

Nhiing trudng hop sau khong dugc bao hiém: bénh gan lién quan dén ngd
doc, st dung rugu, lam dung thudc.

41.Viém gan siéu vi téi cap

Bénh gdy ra b&i viém gan siéu vi, lam hoai t&f phan 16n nhu mé ctia gan, dan
dén suy gan toi cap. Tinh trang bénh ly dugc xac dinh béi it nhat ba trong s6
cac tinh trang nhu sau:

- Thé tich gan gidm nhanh;

- Hoai tr toan bo thuy gan/ti€u thuy gan;

- Chuic nang gan suy gidm nhanh;

-Vang da nang kéo dai (bilirubin toan phan > 50 umol/l);

- Bénh nao gan hodc phu nao (hén mé gan).

Bénh phai dugc chan doan bdi bac sy chuyén khoa tiéu hda hodc bac sy chuyén
khoa truyén nhiém.

Nhing trudng hop sau khong dugc bao hi€ém: viém gan lién quan dén ngd doc,
sU dung rugu, lam dung thuoc.

42.Tang ap luc ddng mach phai vé cin

La tinh trang tang ap luc ddng mach phéi khéng xac dinh dugc nguyén nhan, dan
t&i suy tim d6 IV theo Phan loai suy tim ctia Hiép hoi tim mach New York (NYHA).
Bénh phai dugc Bac sy tim mach chan doan.

Trudng hop sau khéng duoc bao hiém: Tang ap luc ddong mach phdi thi phat.
43. Suy hé hap (Bénh phdi giai doan cudi)

La bénh phdi giai doan cudi gay ra suy ho hdp man tinh trén ca hai phéi véi: (i)
két qua do thé tich khi thd ra gang stic trong gidy dau (FEV1) ludn luén cho két
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qua dudi 1 lit va can phai diéu tri véi liéu phap cung cap 6 xy lién tuc do tinh
trang giam 6 xy mau va (ii) két qua phan tich khi mau déng mach phai thé hién
ap luc 6 xy ban phan ti 55 mmHg trd xudéng (Pa02 < 55mmHg), phai cé triéu
chung kho tha luc nghi.

Bénh phai dugc Bac sy chuyén khoa hé hap chan doan.
44.Viém tuy man tinh tai phat

La tinh trang bénh ma c¢6 trén ba dot viém tuy lam réi loan chiic nang cta
tuy can phai diéu tri bang men tuyén tuy ngoai tiét (enzyme) thay thé thudng
xuyén, lau dai. Bénh phai dugc chan doan béi bac sy chuyén khoa tiéu hoa va
phai kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc ké tir ngay dugc chan doan.

Nhirng truang hop sau khéng dugc bao hi€ém: viém tuy man tai phat lién quan
dén ngo doc, st dung rugu, lam dung thudc.

45, Suy da tang

La tinh trang suy giai doan cudi cla téi thi€u hai trong s6 cac tang chinh gém
tim, phoi, gan, tuy, than. Bénh ly phai kéo dai it nhat 30 ngay lién tuc ké tir ngay
dugc chan doan va phai cé ba trong sé cac tinh trang nhu sau:

- Suy tim giai doan lll hoac IV;

- Khé thé khi nghi ngoi va thg dudi may ho trg tha;

- Glasgow (GCS) it hon 6 diém (hon mé sau);

- Suy than phai loc mau hoac chay than nhan tao;

-Vang da nang hoac bénh nao gan, phu nao (hén mé gan);

- Diéu tri thay thé men tuyén tuy ngoai tiét thudng xuyén, lau dai.

Nhiing trudng hop sau khéng dugc bao hiém: suy da tang lién quan dén ngd

doc, st dung rugu, lam dung thudc.

46. Ghép co quan chinh (Phéi, Gan, Tuy)

La viéc nhan ghép clia mét trong nhiing bé phan co thé con ngudi sau day:
phoi, gan, tuy. Viéc ghép nay phai can thiét vé mat y khoa nham muc dich diéu
tri bénh & giai doan cudi clia cac tang lién quan.

Phau thuat phai cé su chi dinh cla béac sy chuyén khoa H6 hap (ghép Phdi)
hoac bac sy chuyén khoa Tiéu héa (ghép Gan, Tuy) hodc bac sy chuyén khoa
ghép tang. Nhiing trudng hop sau khong dugc bao hiém: cac hinh thic ghép
cac loai té bao géc khac, ghép té bao dao tuy va ghép mét phan co quan.



Piéu khoan An Binh Thinh Vugng

PHU LUC 2
SO NGAY NAM VIEN TOI PA CHO CAC NHOM BENH
S8 ngay nam vién toi

STT Nhom Bénh da cho mét nhém bé‘nh

trong 01 Nam hop dong
1 Viém gan va cac bénh truyén nhiém 25
2 Ung thu 14
3 Tim mach 14
4 Co Xuong Khép 14
5  |NOi tiét va Chuyén héa 12
6 |Thankinh 12
7 |Ho hap 12
8 |Mat 12
9  |Huyét hoc 10
10 |Tiéu hoa 10
11 |Tiét niéu va Sinh duc 10
12 |Tai mGi hong 10
13 |Daliéu 10
14 Nhém cac bénh khac (*) 10

(*) Téng s6 ngay nam vién téi da cho téng hop tat ca cac bénh thudéc nhém cac

bénh khac la 10 ngay.

Bao Viét Nhan tho chia cac tinh trang bénh ly thanh 14 chuyén khoa, s6 ngay
nam vién t6i da (cot 3) dugc hiéu la téng sé ngay ndm vién cho tat ca cac bénh

thudc chuyén khoa do.
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(Buoc phé chudn theo Céng vén s6 14409/BTC-QLBH ngay 12 thdng 10 ndm 2016 ctia BS Tai chinh)



