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THONG PIEP CUA TONG GIAM BOC

Kinh thua Quy Khdch hang!

Thay mdt Ban lanh dqo, cdn bg, tirvdn vién ctia Téng Cong ty Bdo Viét Nhan tho,
t6i xin chdn thanh cdm on Quy Khdch da tin tudng, déng hanh vdi chiing téi
trong suét thoi gian qua.

Ndm 2019 két thiic khép lgi mét ndm tiép tuc thanh céng ruc r& cia Bdo Viét
Nhan tho trong hanh trinh Rién tqo nhiing gid tri bén viing tdi khdch hang.
Trdi qua chdng duding hon 20 ndm khai mé va phdt trién thi trudng, lién tuc
phdit trién va tdng trudng, vdi tiém luc tai chinh én dinh va viing chdc, cing
vdi viéc phdt huy suic manh hop luc cta toan Tap doan Bdo Viét, Bdo Viét
Nhan tho (BVNT) tiép tuc duy tri vi tri qudn qudn trén thj truong bdo hiém
nhan tho Viét Nam. VGi nhitng né luc khéng nging nghi, ndm 2019, BYNT
tiép tuc vinh du nhdn dugc nhiéu gidi thudng uy tin trong va ngoai nudc nhu:

- Cong ty bdo hiém nhdn tho uy tin ndm 2019”- gidi thuéng do Céng ty C6
phan Bdo cdo Pdnh gid Viét Nam binh chon. Pdy cing la lan thi 3 Bdo Viét
Nhdn tho bdo vé vitng chdc vj tri nay;

- “Doanh nghiép bdo hiém nhan tho cé hoqt déng trdch nhiém xa héi va
phdit trién cong dong tot nhdt Viét Nam ndm 2019”7

- “Noii lam viéc tot nhdt Chdu A ndm 2019” - gidi thuéng ndm thit 2 lién tiép do
Tap chi Nguén Nhan luc Chdu A céng bo

Bdc bigt, ndm 2019, BVNT tiép tuc gidi thiéu ra thi truong sdn phdm “An Phdt
Cdt Tuding” - sdn phdm vinh du duoc Tap chi Bdnh gid Tai chinh va Ngan hang
Toan cdu ctia Anh Quéc vinh danh la “Sdn phdm Bdo hiém nhdan tho mdi
uu viét nhat Viet Nam”, la sdn phdm mdi vuot troi thudc dong sdn phdm
lién Rét chung, Rét hgp tinh néing bdo vé toan dién cho Rhdch hang trudc nhiing
rdi ro trong cudc séng dong thoi dem Iqi ldi suat dau tu hdp dan cing tinh
linh hogt ctia sdn phdm. Bén nay, BVNT luén céng bé muic lGi sudt cao hon
lai sudt cam két téi thiéu theo hop ddng bdo hiém va la mot trong cdc doanh
nghiép c6 lai sudt cong bé cao nhdt trén thi truong. Nho vdy, dong sdn phdm
bdo hiém lién két chung ctia Bdo Viét Nhan tho luén la gidi phdp tai chinh
hiéu qud, dugc nhiéu Quy Khdch hang lua chon trong hon 10 ndm qua va
tiép tuc duy tri la dong sdn phdm hdp dan trén thi truong trong diéu kién lai
sudt thj truding tiép tuc duy tri & muc thap.

Tiép néi nhitng thanh céng da dat dugc, ndm 2020 BVNT tiép tuc hudng tdi
muc tiéu tdng trudng bén viing, ting dung manh céng nghé trong céng tdc
dich vu khdch hang, khéng ngiing ndng cao chat lugng chdm soc va tu van,
ddm bdo hoat déng kinh doanh dé dem lai quyén Igi cao nhdt va su hai long
[6n nhat cho Quy Khdch.

Mét lan nita, thay mdt Téng Cong ty Bdo Viét Nhan tho, toi xin trdn trong
cdm on Quy khdch da luén tin tudng va tiép tuc tin nhiém lua chon sdn phdm
bdo hiém lién két chung ctia chting téi. Chiing t6i hy vong tiép tuc nhdn duoc
su ing hé clia Quy khdch dé ddp ting tét nhat nhu cdu tiét kiém, bdo vé va
xdy dung Ré hoach tai chinh ctia Quy Rhdch.

Kinh chic Quy khdch va Gia dinh stic khde, thanh céng va hanh phic!
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BAO CAO SOAT XET BAO CAO TINH HINH HOAT BONG CUA QUY LIEN KET
CHUNG

Kinh giri: Hai ddng Thanh vién
Téng Céng ty Bdo Viet Nhan tho

Chiing 181 33 sodt xét baa cao finh hinh hoat d8ng cia Quf Bén két chung kém theo clia Téng Cong ty
8o Vigt Nhan tho ("Thng Céng ty"), duge 18p ngdy 30 thang 03 nam 2020, tir trarg 3 dén trang B, bao
gam bao cao phl bdo hidm va gid frj cia Duf lign kit chung tal ngdy 31 théng 12 nam 2018 va cho nam
i4i chinh két thie clng ngdy, bde cdo 137 sdn cla Quf Hién két chung tai ngdy 31 thang 12 nam 2019 va
biio céo thu nhap vé chi phi cia Quy Fén kidt chung cho nam tai chinh ket thic cing nghy va cac thuydt
minh bao coo tah hinh hoat ddng cla Quf ién k&t chung kém theo, Bao cao nay dugc Ban Téng Giam
ddc Thng Cang by 18p phi hop vér cae hudng din tal Dibu 14.2, Thing tr 54 52/2016/TT-BTC do BY Tai
chinh ban hanh ngdy 21 thang 03 nam 2018, cac Chudn mic ké tean Vist Nam, Ché df ké toan doanh
nghiép Vigt Nam, va céc quy dinh phap i oo lidn quan dén vige 1ap va trinh bay bde cdo tinh hinh hogt
ddng clia Quf llén kit chung (sau Sy goi chung 13 "cac quy dinh vé [3p bao céo tinh hinh hoat ding cua
Quf lién két chung),

Trich nhiém cia Ban Téng Gigm doe

Ban Thng Giam d4c Tong Céng ty chiu trach nhigm vé vige 130 va trinh bay trung thire va hop I E80 CA0 | 4|
tinh hirh hoat dong cda Cuf Gén két chung theo céc quy dinh v I3p bao céo tinh hinh hoat Séng cda Quf 4 o
lién k&t chung va chiu tréch nhigm vé kidm sost ndi b6 ma Ban Téng Giam 8b¢ xac dinh 14 cin thigt de
d4m bdo cho vils 18p vé irinh bay bac céo tinh hinh hoat dang cla Quf lign két chung khing co sai sol
frong yéu do gian En hode nham [En

Tréch nhigm cis Kidm todn vidn

Trach nhigm cia ching 181 & dura ra kit ludn v& B&o cio tinh Hinh hoat 8dng cla Quf Lign kit chung dya
trén két qud sodf xét cla ching t4i, Ching 13 34 thue hign clag viée sodt xét theo cac nguyén tac ola
Chudn mipc Vit Nam vé hop $3ng dich vu Sodt xét 56 2410 - Sodt xét thing tin 1l chinh gida nign 4 do
kidm todn vien doc 8p cla don vi thye hién, trong pham vi cad nguyn tie ndy cb thé duopc ép dung cha
cing vide sodl xét thdng tin tai ehinh qua khir do kidm todn vign dbc Wp cla don vi thire hign

Céng vie S0at xét thing tin 14 chinh bao gbm vidc thic hidn cac cubs phing vén, chl yéu 1 phéng van
nhirng nawdi chiu trach nhigm v& cc van d2 1 chinh k& todn, va thire hign thi tye phan tich va cae thi tue
sodt X6t khao, MM cude sodt xél vl oo ban ob pham vi hep hon mat cude kidm todn duroe thire hidn me:-‘.\
c4c chudn mieg kidm todn Vigt Nam va do wiy khiing cho phép ching 18] dat duoe sy dam béo rang ching
t4i 58 nhin bidt duec tht od cac van 08 trong yéu of thé dugc phat hidn trong mét cude kiem toan. Theo dé,
ching 4l khang dua ra § kién kiém todn.

Két ludn cda Kiém fodn vién

Tran cor sér cong tac s0dt xat ciia ching 1), ching 187 khang thiy oo bt ky sy kién néo khién chimg 1l
cho réing béo ¢ tinh hinh hoat d6ng cla Qui Ban kit chung khing dugc Bp va trinh bay, trén cac khia
canh trgng yéu, phis hop véi cac quy dinh vi lip Béo oo linh hinh hoat dbng cla Qui lign kit chung

Cor s¢ trinh bay va gidi han vé st dung bdo cdo tinh hinh hoat ddng cha Quy lign kit chung

Khaing phi nhan k&1 luan néu trén, ching 1 xin i § ngudd doc dén Thuyél mink 54 2 cia bao cao tinh
hinh hogt @&ng coia Quf lén k&t chung trong d6 ma 18 oo a& 19p bao cAo va gitr han s dung bio cao,
Biéio cao finh hinh hoat déng coa Ouf kén kit chung néy dugpe 13p 48 gicp Thng Céng &y tudn thi cac yau
chu bdo cdo duroe quy dinh ta Didu 14.2, Thang tr sb 322016 TT-BTC do B Tal chinh ban hénh ngay
21 1hang 3 nam 2016, V] thé, bao ¢ae tinh hinh hoat ddng cda Quf lign két chung nay cb the khing phi
hep 84 sir dung véo mus Slch khac
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BAO CAO
HOAT DONG

CUA QUY LIEN KET CHUNG

TANG TRUONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

Vi su tin tudng va ting hé khong ngling cia Quy khach, tai cudi nam 2019, quy lién két chung ctia Bao Viét
Nhan tho da dat gan 1,4 triéu hop déng cé hiéu luc, tang 18% so véi nam 2018. Chi riéng trong nam 2019,
s6 hop dong bao hiém lién két chung méi tham gia v6i BVNT la hon 268.000 hgp déng. Téng tai san clia quy
lién két chung dat khoang 37.600 ty déng, tang 28,2% so vai cudi nam 2018.

S6 Hop dong Bao hiém Lién két chung & san pham B4 trg mua cling qua cac nam
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M S6 lugng Hap déng Lién két chung M S6 lugng Hop dong San phdm B trg mua cling

Véi két qua dat dugc, ching téi tin tudng rang, cac sdn pham bao hiém lién két chung ctia Bao Viét Nhan
tho sé ti€p tuc dap ung tét nhu cau clia ngudi dan Viét Nam vé bao hiém, tiét kiém va dau tu. Gia tri Quy
lién két chung theo d6 cling sé ti€p tuc dugc tang trudng nhanh, 6n dinh va bén vimng trong nam 2020
va cac nam téi.

6+ BAO CAOTHUONG NIEN QUY LIEN KET CHUNG * NAM 2019

Téng phi bao hiém & gia tri quy lién két chung qua cac nam (ty déng)
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*)S6 liéu ndm 2020 la s6 liéu du tinh!

Bién ddng lai suat Trai phiéu Chinh Pha tir ndm 2018 dén 2019
a Ngudn: VBMA

Nam bat dugc xu thé nay, Bao Viét Nhan tho da xay dung ké
hoach dong tién, phan bé tai sén phu hgp nham gia tang hiéu
qua dau tu cho quy lién két chung. Trong nam 2019, Bao Viét
Nhan ti€p tuc ddy manh dau tu vao cac tai san dau tu co lai suat
c6 dinh, c6 tinh an toan cao; dac biét trong nam 2019, tang dau
tu vao tién gli ky han trén 12 thang dé téi uu héa lgi nhuan
ctia danh muc trong béi canh 1ai suat trai phiéu chinh pha giam
thap. Tai thoi diém cudi nam 2019, trai phiéu Chinh phi chiém
38%, tién gui c6 ky han chiém 62% gia tri danh muc dau tu, thé
hién tinh hiéu qua, 6n dinh ctia hoat déng dau tu quy lién két
chung.

VGi céc chinh sach dau tu da thuc hién, 1ai suat dau tu thuc té
cla Quy lién két chung trong nam 2019 dat 8,3611%, cao hon
so v&i muc lai suat binh quan tién gui tiét kiém 12 thang cua
cac ngan hang quéc doanh.

//
w__ =amnunl

M T6ng phi bao hiém
lién két chung

-~ Gia tri quy
lién két chung

Bao Viét Nhan tho luén theo sét dién bién
cla thi trudng tai chinh dé dua ra cac
quyét dinh dau tu phu hgp. Nam 2019, lai
suat Trai phiéu chinh phu tiép tuc giam
thap, trong khi lai suat ti€t kiém ngan
hang ky han 12 thang duy tri muc trung
binh trén 7%/nam.

Co cau tai san quy Lién két chung

62%

Tiéngi M Trai phi€u Chinh phu
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KET QUA HOAT PONG QUY LIEN KET CHUNG NAM 2¢

3.1. Phi bdo hiém va Gia tri Quy lién két chung trong nam

(Bon vi: déng)

Téng phi bao hiém déng trong nam

15.745.858.271.912

Cac khodan phi va chi phi theo hgp déng (phi bao hiém rui ro, phi ban dau,
phi quan ly hgp dong, phi cham dut hgp dong/phi rat trudc,...)

4.930.251.756.959

Tong phi bao hiém dau tu vao Quy lién két chung 10.815.606.514.953
Gia tri Quy lién két chung tai dau nam 28.001.963.436.140
Gia tri Quy lién két chung tai cudi nam (da bao gém Quyén lgi Thuéng

gia tang Gia tri Tai khoan da dugc tra va Quyén lgi (Thuéng) duy tri Hop 37.591.621.663.801
dong da dugc tra phat sinh trong nam (néu co)

Lai suat dau tu thuc té ctia Quy lién két chung: 8,3611%
3.2. Bdo cdo Tai san cua Quy lién két chung (Bon vi: déng)
Tai san Tai 01/01/2019 Thay d&i trong nam Tai31/12/2019
Tién mat 334.098.710.792 74.434.129.299 408.532.840.091
Tién gui c6 ky han 13.341.105.582.669 9.712.451.950.074 23.053.557.532.743
Trai phiéu chinh phu 14.326.759.142.679 -197.227.851.712 14.129.531.290.967
Téng tai san 28.001.963.436.140 9.589.658.227.661 37.591.621.663.801
3.3. Bao cao Thu nhap va chi phi ciia Quy lién két chung (Don vi: déng)
Noi dung Nam 2019 Nam 2018

Thu nhap:
- Lai tién gui 1.910.969.448.573  1.002.206.241.208

- Lai trdi phiéu 1.075.681.313.338

1.266.717.070.466

« Lai c6 phiéu -

Toéng thu nhap: 2.986.650.761.911

2.268.923.311.674

Chi phi:

« Phi quan ly quy quy (bao gom ca phi

tra cho BVF va BVNT duoc hudng) 433.998.611.884 354.292.420.606
« Phi khac 483.026.025.497 297.299.450.948
T6ng chi phi: 917.024.637.381 651.591.871.554
Chénh léch giita thu nhap va chi phi 2.069.626.124.530 1.617.331.440.120
Thu nhéap trd cho bén mua bo hiém 2.069.626.124.530 1.617.331.440.120
Lai suat dau tu thuc té 8,3611% 8,6866%
- D8i v6i cac san pham An Phat Cudng

Lai suat dau tu thanh toan cho bén Tudng la 6,40% ™

mua bdo hiém - BGi véi cac san pham An Phat Hung Gia, 6,55%

(ttc Lai suat cong bo) An Phuc Gia Loc, An Phat Bao Gia, An Tam

Hoc Van, An Phat Tron d&i la 6,20%%*)

™) i sudt trén da tror di Phi quan ly Quy lién két chung
&%) [ ai sudt trén da trir di Phi quan ly Quy lién két chung va phi khuyén khich duy tri hop déng.

3.4. Két qua hoat déng cia Quy lién két chung trong 05 nam gan nhat

« Lai suat dau tu thanh toan cho bén mua bao hiém trong 05 ndm gan nhat nhu sau:

nam 2017 la: 6,50%; nam 2016 la: 6,80%; nam 2015: 7,00%; nam 2014: 8,50%.

8+ BAO CAOTHUONG NIEN QUY LIEN KET CHUNG * NAM 2019

nam 2018 la: 6,55%;

3.5. Phan phéi két qua dau tu

« Nam 2019 Gia tri Tai khoan trong Quy lién két
chung cutia cac hogp déng An Phat Cat Tudng dugc
tich 1y theo Lai suat cong b6 6,40%/nam. Doi véi
cac hogp dong An Phat Hung Gia, An Phuc Gia Loc,
An Phat Bao Gia, An Tam Hoc Van, An Phat Tron ddi,
Gia tri tai khoan dugc tich Iy theo Lai suat cong bd
6,20%/nam.

« Phi khuyén khich duy tri Hgp déng déi véi cac san
pham An Phat Hung Gia, An Phuc Gia Léc, An Phat
Bao Gia, An Tam Hoc Van, An Phat Tron dgi cho nam
2019 12 0,6577%. Phi nay dugc dung dé trich lap bd
sung du phong Quyén Igi duy tri Hop dong nham
thanh toan quyén Igi nay cho cac hgp dong theo
quy dinh tai Diéu khodn Hop déng bao hiém.

4 | CAP NHAT TINH HINH KINH TE VA TRIEN VONG 2020

Trong nam 2020, Chinh phu dat ké hoach duy tri
téc do tang trudng vao khoang 6,8%. Tuy nhién,
muc tiéu nay dang gap rat nhiéu kho khan:

Dién bién phuc tap clda dich bénh SARS-CoV-2:
dich da, dang va sé anh hudng toan dién dén tat ca
cac linh vyc kinh té, xa hoéi cling nhu tam ly nguoi
dan trong xa hoi, dac biét la luc lugng lao déng,
gay thiéu hut lao déng tuc thoi, gian doan chudi
cung ung va luu chuyén thuang mai, san xuat kinh
doanh bi dinh tré.

Thi truong tién té: Thanh khodn VND du béo
dugc cai thién so véi nam 2019, kha doi dao xét
trén téng thé. Tuy nhién, phan bé thanh khoan sé
quyét dinh mat bang lai suat. Vi vay, du bao mat
badng lai suat huy ddng nam 2020 c6 thé giam.

Thi trudng trai phiéu chinh phu: i suit Trai
phiéu Chinh phti (TPCP) chiu anh hudng clia nhiéu
yéu to, tuy nhién, trong ngan han, yéu té can doi
cung - cau van la yéu t6 chinh cé tinh chat quyét
dinh. Du bao lai suat TPCP kha nang cao sé tiép tuc
duy tri da giam trong nam 2020 nhung véi toc do
cham hon nam 2019.

Thi truong ching khoan: Dy bao VN-Index sé
chiu tac dd6ng manh cutia dich bénh do virus corona
gdy ra va cac hé qua kéo theo nhu sy mat can bang
cung cau va gian doan chudi gia tri toan cau gay anh
hudng dén trién vong clia nén kinh té néi chung
va cla cac doanh nghiép ndi riéng. Tuy nhién, thi
trudng sé bién dong vai nhiéu dgt séng nhé tir yéu
t6 ki thuat va hé trg chinh sach ctia Chinh phu.

Véi cac phan tich va nhan dinh trén day, trong nam
2020, BVNT tiép tuc thuc hién chién lugc dau tu
theo hudng than trong trudc cac bién dong cla thi
truong. Theo d6, BVNT sé can déi gilta cac tai san co
ri ro thap, kha nang sinh |i vira phai va cac loai tai
san c6 muc d6 rai ro cao hon, tan dung cac co héi
thi trudng dé t6i da héa Igi nhuan cho danh muc.

BAOVIETNHANTHO « 9



EAC SAN PHAM LIEN KET CHUNG
CUA BAO VIET NHAN THO

10 + BAO CAOTHUGNG NIEN QUY LIEN KET CHUNG  NAM 2019

o

1. CAC SAN PHAM LIEN KET CHUNG CUA BAO VIET NHAN THO

San pham lién két chung dau tién cla Bao Viét Nhan tho dugc ra mat trén thi trudng Viét Nam
vao nam 2009. Qua hon 10 ndm khéng ngling phét trién, sdn pham da ngay cang dugc déng dao
khach hang tin tudng va lua chon.

Nam 2019, Bdo Viét Nhan tho da nghién ctu va phat trién thanh cong san pham lién két chung
mai - An Phat Cat Tudng. San pham da cung cap thém mét giai phép tai chinh uu viét cho céac
khach hang mong muén dugc tham gia bao hiém cho ban than va nhimng ngudi than yéu trong
gia dinh. Diém dac biét ctia san phdm An Phat Cat Tudng la cho phép khach hang déng phi mét
lan hodc dong phi 5 ndm nhung dugc bao vé lau dai, déng thai bé sung nhiéu quyén loi bao vé
vGi pham vi bao hiém rat dugc khach hang quan tam nhu: bao hiém bénh ung thu, dét quy, tai
nan va quyén Igi cham soc y té.

Vi nhimng uu viét ca dong san pham lién két chung, BVNT vinh du d6n nhan nhiéu giai thudng
danh gia:

BAOVIET & Life

e

/AN PHATCAT TUONG

SAN PHAM BAO HIEM NHAN THO MG
UU VIET NHAT VIET NAM

OT NHAT VIET NA '

AN PHAT TRON POl AN PHAT CAT TUONG
San pham bao hiém nhan tho t6t nhat Viét  San pham Bao hiém nhan tho méi uu viét nhat
Nam nam 2016 Viét Nam nam 2019

(Binh chon béi Tap chi quéc té uy tin - Tap chi Tai Chinh va Ngdn hang toan cau
cta Anh Quéc - Global Banking & Finance Review)

BAOVIETNHANTHO« 11



Danh muc cac san pham lién két chung dang trién khai cGia Béo Viét Nhan tho:

SAN PHAM AN PHAT HUNG GIA

B Danh cho Quy Khach
R hang c6 nhu cau bao vé
l'_‘}_,, X' Yl - tiét kiém - dau tu trung

- : va dai han
SAN PHAM AN PHUC GIA LOC
]
-: Danh riéng cho Quy
£ . Khach hang c6 Hop

F o F '_"' déng dao han
{@ ( ? i)

| N R
SAN PHAM AN TAM HOC VAN

Danh cho Quy khach
hang cé nhu cau tham
gia bao hiém cho con tré

T a

SAN PHAM AN PHAT TRON DO

Danh cho Quy khach
hang ¢ nhu cau tham gia
bao hiém dai han

. Danh cho Quy khach
hang c6 nhu cau tham
gia bao hiém cho ca gia
dinh trong cung mét

. hop dong.

SAN PHAM AN PHAT CATTUONG

= =
Danh cho Quy khach
“-v"—’ hang cé nhu cau gia

f'l'ﬂ tang thém quyén loi dé

- \ g ;"‘r dugc bao vé toan dién.

2. NHUNG DIEM NOI TROI TRONG SAN PHAM LIEN KET CHUNG

CUA BAO VIET NHAN THO

Véi thiét ké vuat troi, san pham Lién két chung
hién nay da va dang la mot phuong an dau tu
hap dan dugc nhiéu Quy khach hang lua chon.
Nhiing diém ndi trdi clia cac san pham Lién két
chung ctia Bao Viét Nhan tho:

a. Hoi tu tat ca cac tinh nang “tiét kiém - bao
vé - dau tu” trong mét hop déng

Khach hang tham gia bao hiém lién két chung
clia Bdo Viét Nhan tho khéng chi dugc cung
cap cac quyén lgi bao vé trudc rdi ro, ma con
dugc tiét kiém va dau tu hiéu qua. Su tich hop
nay gilp cung ldc dat dugc nhiéu muc tiéu
quan trong trong cuéc séng chi véi mét khoan
phi phu hgp véi kha nang tai chinh cila méi
khach hang.

b. Linh hoat va phu hop

Quy khéach hang co thé lua chon, diéu chinh
cac diéu kién hgp déng dé phu hgp véi nhu
cau va kha nang tai chinh ctia minh.
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¢. Quyén loi hudng lai suat dau tu

Hop déng bao hiém lién két chung dugc quan
ly va dau tu chuyén nghiép béi cac chuyén gia
tai chinh clia Bdo Viét Nhan tho dé mang lai lai
suat dau tu hap dan.

d. Minh bach vé tai chinh

Hgp dong ctia Quy khach dugc tach bach gita
cac khoan khau trir cho rui ro bao hiém véi cac
khoan phi quan ly hgp déng, khoan tién mang
di dau tu va cac chi phikhac. Nha do, Quy khach
c6 thé theo d6i dugc gia tri tai khoan hop déng
clia minh, ciing nhu minh bach vé cac khoan
phi ctia san pham.

e.Hudng uu daiThudng gia tang Gia tri tai khoan
Bao Viét Nhan tho la cong ty bdo hiém dau
tién trén thi trudng Viét Nam mang dén cho
khach hang quyén lgi Thudng gia tang Gia tri
tai khoan giup khach hang gia tang gia tri tiét
kiém va dau tu ngay tir khi tham gia hgp déng.

f. Gia ting bao vé véi cac Quyén lgi bao hiém
bé sung da dang, phong phu

Ngoai cac quyén lgi dugc cung cap béi hop
dong chinh, Quy khach c6 mong muén gia
tang quyén Igi bao vé con co thé lua chon tham
gia thém céac san pham bé tro:

« Nhém san pham bao vé trudc cac rui ro do tai
nan: bao hiém thuaong tat bod phan vinh vién do
tai nan, bao hiém tir vong va thuong tat toan bo
vinh vién do tai nan, bdo hiém tai nan toan dién...

«Nhém san pham cham sdc stic khée: bao hiém
phau thuat va diéu tri ngoai khoa, quyén lgi
cham séc stic khée danh cho phu nit, bao hiém
cac bénh ly nghiém trong, bao hiém cham sé6c
y té...

« Nhdm san pham bé trg mién déng phi khi
gap rui ro: Quyén lgi mién ndp phi bao hiém
(khi Bé&n mua bao hiém t& vong hodc thuong
tat toan bo vinh vién), Quyén lgi mién déng phi
bao hiém cac bénh ly nghiém trong mé rong....

3.QUY LIEN KET CHUNG CUA BAO VIET NHAN THO

i) Quy Lién Két Chung dugc quan ly chuyén
nghiép va hiéu qua

La mét don vi ciia Tap doan Bao Viét -Tap doan Tai
chinh - Bao hiém hang dau tai Viét Nam, Bao Viét
Nhan tho dugc hé trg bagi d6i ngl nhan su chuyén
nghiép, mang Iugi rong I6n; dugc ké thia nang
luc quan ly va dau tu chuyén nghiép ctia Tap doan
Bao Viét.

Bén canh do, Bao Viét Nhan tho con nhan dugc
su hé trg tir c6 dong chién lugc la Sumitomo Life
— Cong ty bdo hiém nhan tho hang dau Nhat Ban.
Nh& do, Bao Viét Nhan tho luon tiép can va s
dung nhling chuan muc mdi nhat trong quan ly
dau tu doi véi cac Quy dau tu ma doanh nghiép
dang quan ly trong d6 c6 Quy lién két chung.

Dé& ngay cang nang cao chat lugng san pham, Bao
Viét Nhan tho da va dang khéng ngiing né luc
xdy dung, hoan thién cac thudc do, mé hinh dé
danh gid va giam thiéu rui ro trong hoat déng dau
tu. Théng qua chinh sach quan ly rai ro, Bdo Viét
Nhan tho duy tri va kiém soat rdi ro khi c6 bién
dong, dong thai thiét lap co cau tai san dau tu phu
hgp nham dam bao su can bang gitia rdi ro va loi
nhuan, dam bao quyén lgi ciia Quy khach hang.

ii) Lai suat dau tu hap dan

La doanh nghiép bao hiém nhan tho dau tién trén
thi trudng Viét Nam, véi kinh nghiém ctia minh,
Bao Viét Nhan tho luon mang dén cho Quy khach
hang mc sinh |6i t6i uu nhat. MU lai suat Bao Viét
Nhan tho cong b6 luén cao hon lai suat cam két
t6i thi€u theo hop déng béao hiém lién két chung
va la mot trong cac doanh nghiép ¢ i suat cong
b6 cao nhat trén thi trudng,thé hién nhiing né luc
khéng ngung ctia doanh nghiép trong viéc gia
tang quyén lgi cho khach hang, cling nhu khang
dinh thé manh cta Bao Viét Nhan tho trong viéc
cung cap cac san pham lién két chung va hiéu qua
cla hoat déng dau tu.
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