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TOM TAT QUY TAC, PIEU KHOAN
VA MOT SO LUU Y QUAN TRONG KHI THAM GIA
SAN PHAM BAO HIEM BENH LY NGHIEM TRONG
THOI HAN BAO HIEM 5 NAM, 10 NAM

San phdm Bdo hiém Bénh ly nghiém trong Thoi han bdo hiém 5 ném, 10 ndm do Bdo Viét
Nhdn tho cung cdp la san phdm ddp ting nhu cdu bdo vé trudc rii ro mdc cdc bénh ly nghiém trong,
bao gém bénh ung thu (giai doan ddu va giai doan cudi), bénh dét quy, bénh nhéi mdu co tim va
con dau thdt nguc khéng én dinh.

Bén mua bdo hiém cdn doc ky va luu y cdc ndi dung quan trong dudi ddy cda Quy tdc, Diéu khodn
cta San pham.

1. Quyén lgi cia San pham

1.1. Quyén Igi bdo hiém

Quyén Igi bao hiém bao gém:

- Quyén Igi bdo hiém Bénh ly nghiém trong co ban;

- Quyén Igi bdo hiém Bénh ly nghiém trong nang cao.
1.2. Thei gian cho

Thai gian chg la khoang thai gian ma céac su kién bao hiém xay ra sé khéng dugc Bao Viét
Nhan tho chdp nhan chi tra quyén lgi bao hiém. Quy dinh vé Thai gian chd dugc néu tai
Piéu 2.

Chi tiét quyén Igi bao hiém, diéu kién nhan quyén Igi va cac gidi han chi tra dugc néu
tai Chuong .

2. Loai trir trach nhiém bao hiém

Cac truding hgp Bao Viét Nhan tho khéng tra quyén Igi bao hiém (loai trir trach nhiém
bao hiém) dudc néu tai Diéu 3.

3. Th&i han hgp déng va Thai han déng phi bao hiém

- Thaoi han hgp déng la 5 nam hoac 10 nam tinh tir Ngay hiéu luc hgp déng, tuy theo
lua chon cGia Bén mua bao hiém va dugc Bao Viét Nhan tho chdp thuan tai thai diém
yéu cau bao hiém.

- Bén mua bao hiém khéng dugc phép thay déi Thai han hgp dong.
- Thai han déng phi bao hiém bang Thai han hgp dong.

4. Nghia vu cung cap théng tin

Bé&n mua bao hiém va Ngudi dugc bdo hiém c6 nghia vu cung cap day du, trung thuc
cac thong tin lién quan dén Hop dong bdo hiém va thong tin khac theo quy dinh tai



[=] > [m]

600000014 H]-

Diéu 17.Trudng hgp vi pham nghia vu nay cé thé dan téi viéc Bao Viét Nhan tho khéng
chi trd quyén lgi bdo hiém va/hodc cham dut hiéu luc Hgp déng bao hiém.

5. Th&i gian can nhic

Trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan dugc Hop déng bao hiém, Bén mua bao hiém cé
thé tir chéi ti€p tuc tham gia bao hiém. Hgp déng sé bi hiy bd va Bén mua bao hiém
dugc hoan lai s6 Phi bado hiém da déng (khéng ¢o 1ai).

Chi tiét vé Thai gian can nhac dugc néu tai Diéu 8.
6. Phibao hiém

Quy dinh vé déng Phi bao hiém va Gia han déng phi bdo hiém dugc néu tai Diéu 13 va
Diéu 14.

7. Cham dut hiéu luc Hop déng

Bé&n mua bao hiém cé thé yéu cau cham dut hiéu luc Hgp déng truéc han theo quy dinh
néu tai Diéu 9.

Cac truong hop cham dut hiéu luc Hop dong khac dugc néu tai Diéu 21.
8. Luuy khéc
- Bén mua bao hiém luu y can gilr day da céc tai liéu, ching tu lién quan dén Hgp déng
bao hiém nay.
- Day la tai liéu tom tat cac ndi dung chinh ctia sdn pham. Trudng hop cé bat ky théng tin
tom tat nao dan dén cach hiéu khac nhau trong tai liéu nay, thong tin d6 sé dugc
giai nghia theo Quy tac, Diéu khoan cta san pham.

- Bén mua bao hiém cé thé tra ctiu théng tin Hop dong tai Cong thong tin Khach hang
MyBVLife tai dia chi mybvlife.baovietnhantho.com.vn hodc ung dung MyBVLife danh
cho dién thoai stt dung hé diéu hanh Android/IOS. Théng tin Tén dang nhap va Mat khau
dugc Bao Viét Nhan tho guti qua thu dién tir (email)/s6 dién thoai ma Bén mua bao hiém
da dang ky.

- Bén mua bao hiém cé thé truy cap Trang thong tin dién tir (website) chinh thiic ctia Bao
Viét Nhan tho tai dia chi www.baovietnhantho.com.vn dé cap nhat céc théng tin vé
san pham.
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CHUGONG I: QUYEN LO1 BAO HIEM

Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong

Quyén lgi bao hiém Bénh ly nghiém trong co ban

Khi Hop dong dang cé hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém dugc chan doan
mac bénh ly nghiém trong thudéc mét trong cac trudng hgp quy dinh duéi day,
Bao Viét Nhan tho chi trd 100% S6 tién bao hiém trir di Khoan ng (néu cd). Ngay
xay ra su kién bao hiém dugc xac dinh trong tiing trudng hop nhu sau:

Ngay xay ra su kién

Truong hop bao hiém

a. | Sau khi két thac Thai gian chd, Ngudi | Ngay chdn doan m3c Bénh
dugc bao hiém dugc chdn doan mac | ung thu giai doan dau.

Bénh ung thu giai doan dau theo dinh
nghia Bénh ung thu tai Phu luc 2.

b. | Ngudi dugc bado hiém dugc chan | Ngay chan doan méac Bénh
dodn mac Bénh dét quy thudc truong | dét quy.

hop 2.1 theo dinh nghia Bénh dét quy
tai Phu luc 2.

c. | Ngusi dugc bdo hiém dugc chdn | Ngay thuc hién Phau thuat
doan mac Bénh dot quy thudc trudng | théng thudng dé diéu tri
hgp 2.2 theo dinh nghia Bénh doét quy | Bénh dot quy.

tai Phu luc 2.

d. | Ngusi dugc bado hiém dugc chan | Ngay chan doan mac Bénh
doan mac Bénh nhéi mau co tim theo | nhéi mau co tim.

dinh nghia Bénh nhéi mau co tim tai
Phu luc 2.

Quyén lgi bdo hiém Bénh ly nghiém trong ca ban quy dinh tai Diém 1.1.1.a,
Diém 1.1.1.b va Biém 1.1.1.d sé khéng dugc chi tra néu Ngudi dugc bao hiém
tl vong trong vong 07 ngay ké tir Ngay xay ra su kién bao hiém.

Trong moi trudng hop, Bao Viét Nhan tho chi chi tra téi da 100% S6 tién bao hiém
cho Quyén Igi bdo hiém Bénh ly nghiém trong co ban.

Hop déng cham dut hiéu luc ké tir Ngay xay ra su kién bao hiém va lam phat sinh
trach nhiém ctia Bao Viét Nhan tho.
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1.2 Quyeén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong nang cao

1.2.1.  Khi Hgp déng dang c6 hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém dugc chan doan
mac bénh ly nghiém trong thuéc mot trong cac trudng hop quy dinh duéi day,
Bao Viét Nhan tho chitrd 130% S6 tién bao hiém trir di Khoan ng (néu co). Ngay
xay ra su kién bao hiém dugc xac dinh trong tiing trudng hop nhu sau:

Truong hop

Ngay xay ra su kién
bao hiém

Sau khi két thuc Thai gian chg, Ngudi
duoc bdo hiém dugc chdn doan méc
Bé&nh ung thu giai doan cudi theo dinh
nghia Bénh ung thu tai Phu luc 2.

Ngay chan doan mac Bénh
ung thu giai doan cuéi.

Ngudi dugc bdo hiém dugc chan doén
mac Bénh dét quy thudc truong hap
2.3 theo dinh nghia Bénh dét quy tai
Phu luc 2.

Ngay thuc hién Phau thuat
mé& so dé diéu tri Bénh dét
quy.

Ngudi dugc bao hiém dugc chan doén
mac Bénh dét quy thudc truong hap
2.4 theo dinh nghia Bénh dét quy tai
Phu luc 2.

Ngay thuc hién Phau thuat
théng thudng dé diéu tri
Bénh doét quy.

Ngudi dugc bdo hiém dugc chan doén
mac Bénh nhoi mau ca tim theo dinh
nghia Bénh nhoi méau co tim tai Phu
luc 2 va thuc hién Phau thuat tim hd
dé diéu tri Bénh nhoi mau co tim trong
vong 90 ngay ké tir ngay chan doan.

Ngay chan doan mac Bénh
nhoi mau co tim.

Ngudi dugc bdo hiém dugc chan doén
mac Con dau that nguc khong 6n dinh
theo dinh nghia Con dau that nguc

Ngay thuc hién Phau thuat
tim hé dé diéu tri Con dau
that nguc khéng én dinh.

khong 6n dinh tai Phu luc 2 va thuc
hién Phau thuat tim hé dé diéu tri Con
dau that nguc khéng 6n dinh.

1.2.2.  Nguyén tac chi trd Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong nang cao
a) BaoViét Nhan tho sé:
(i) Trd ngay 100% S6 tién bao hiém; va

(i) Trd méi thang 5% S& tién bao hiém trong 06 thang lién tiép, ké tir ngay
chan doan mac Bénh ung thu giai doan cudi (d6i véi trudng hgp quy dinh
tai Diém 1.2.1.a) hoac ngay thuc hién Phau thuat ma so (d6i vai trudng hop
quy dinh tai Diém 1.2.1.b va 1.2.1.c) hodc ngay thuc hién Phau thuat tim hé
(d6i vai truong hgp quy dinh tai Diém 1.2.1.d va 1.2.1.e).
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b) Trudng hop Quyén loi bdo hiém bénh ly nghiém trong nang cao dugc
ch&p nhan chi trd va Ngudi dugc bdo hiém tir vong khi Bao Viét Nhan tho
chua chi trd du 130% Sé tién bao hiém theo quy dinh tai Diém 1.2.2.a, Bao Viét
Nhan tho sé chi trd mét 1an phan chénh léch gilra 130% Sé tién bao hiém va
téng s6 tién da tra theo quyén Igi nay.

¢) Déi v6i Bénh ung thu, chan doan Bénh ung thu giai doan cudi phai la lan
dau tién Nguai dugc bao hiém dugc chan doan mac Bénh ung thu dé va tai
thoi diém chan doéan dau tién da & giai doan cudi theo quy dinh tai Phu luc 2.
Moi trudng hap Ngudi dugc bdo hiém da tiing dugc chan doan ciing Bénh
ung thu nay & giai doan sém hon sé khéng thuéc pham vi chi trd Quyén lgi
bao hiém Bénh ly nghiém trong nang cao.

d) Quyén lgi bao hiém Bénh ly nghiém trong nang cao quy dinh tai Diém 1.2.1.a
sé khong dugc chi tra néu Ngudi dugc bao hiém tir vong trong vong 07 ngay
ké tir Ngay xay ra su kién bao hiém.

1.2.3.  Trong moi trudng hop, Bao Viét Nhan tho chi tra t6i da 130% Sé tién bao hiém
cho Quyén Igi bdo hiém Bénh ly nghiém trong nang cao.

1.2.4. Hop déng cham dut hiéu luc ké tir Ngay xay ra su kién bao hiém va lam phat sinh
trach nhiém ctia Bao Viét Nhan tho.

1.3. Quy dinh chung ctia Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong

1.3.1.  Bénh ly nghiém trong phai dugc Bac si chuyén khoa pht hgp clia Co sG y té tai
Viét Nam chan doan.

1.3.2. Téng s6 tién chi tra t6i da cho tat cd cac Quyén Igi bado hiém cha San pham
trong toan bo Thai han hgp déng la 130% Sé tién bao hiém.

1.3.3.  Néu tinh trang Bénh dét quy da dugc chap nhan chi trd Quyén lgi bado hiém
Bénh ly nghiém trong co ban, va sau dé tinh trang bénh nay tiép tuc thda man
Quyén lgi bao hiém Bénh ly nghiém trong nang cao do c6 thém Phau thuat ma so
déi vai Bénh dét quy, Bao Viét Nhan tho sé chi tra thém 5% S6 tién bao hiém
méi thang trong 06 thang theo quy dinh tai Diém 1.2.2.a.ii. Néu Ngudi dugc
bdo hiém ti vong trong thai gian dang chi trd quyén lgi bado hiém, Bao Viét
Nhan tho sé giai quyét theo quy dinh tai Diém 1.2.2.b.

1.3.4. Néu tinh trang Bénh nhéi méau co tim da dugc chap nhan chi tra Quyén lgi
bdo hiém Bénh ly nghiém trong ca ban, va sau d6 tinh trang bénh nay tiép
tuc théa man Quyén lgi bado hiém Bénh ly nghiém trong nang cao do cé
thém Phau thuat tim hé do6i véi Bénh nhéi mau co tim, Bao Viét Nhan tho sé
chi trd thém 5% Sé tién bao hiém mdbi thang trong 06 thang theo quy dinh
tai Diém 1.2.2.a.ii. Néu Ngudi dugc bao hiém ti vong trong thai gian dang
chi trd quyén lgi bao hiém, Bdo Viét Nhan tho sé giai quyét theo quy dinh tai
Piém 1.2.2.b.

1.3.5.  Bao Viét Nhan tho khong chi tra Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong néu
tai Diém 1.1.1.a va Diém 1.2.1.a néu Ngudi dugc bao hiém dugc chan doan mac
bénh ung thu trong Thai gian ché.
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D6i v6i Bénh ung thu, Bao Viét Nhan tho chi chi trd cho mét Bénh ung thu
thudc pham vi bao hiém. Khi d6, Hgp déng cham dut hiéu luc theo quy dinh
tai Diém 1.1.4 hoac Diém 1.2.4, va Bdo Viét Nhan tho sé khéng chi tra thém bat
ky quyén Igi nao khac lién quan dén Hgp dong.

Tai méi thai diém, Bao Viét Nhan tho chi chdp nhan bao hiém cho mot Hop déng
clia San pham nay vasi méi Ngudi dugc bao hiém. Néu tai bat ky thai diém nao
Ngugi dugc bao hiém cé ti hai Hgp déng cia San pham nay tré lén dang con
hiéu luc tai Bao Viét Nhan tho thi Bao Viét Nhan tho chi cdng nhan va chap nhan
bao hiém cho mot Hgp déng phat sinh hiéu luc dau tién trong s6 nhing
Hagp dong do. Bao Viét Nhan tho sé hoan lai cho Bén mua bao hiém phi bao hiém
da dong (khong co 1ai) trir di quyén Igi bao hiém da tra doi véi nhimng Hop déng
clia San pham nay khéng dugc bao hiém.

Thai gian cho

Thai gian chg la khoang thai gian ma su kién bao hiém xay ra sé khong dugc
Bao Viét Nhan tho chap nhan chi trad quyén Igi bdo hiém.

Thai gian chg dugc ap dung nhu sau:
- Déi vaGi Bénh ung thu: 90 ngay; va
- Déi vai cac bénh khac: 0 ngay (Khong ap dung Thai gian cho).

Thai gian cha dugc tinh tir Ngay hiéu luc hgp dong hoac ngay khéi phuc hiéu luc
Hap déng gan nhat, tuy thudc ngay nao xay ra sau.

Trudng hap Hop déng cham dut hiéu luc do két thic Thai han hgp dong, trong
thoi han 03 (ba) thang ké tir ngay cham dut hiéu luc, néu San pham nay van dugc
trién khai va Nguai dugc bao hiém cé yéu cau tham gia lai San pham nay vaéi Sé
tién bao hiém va Thai han hgp dong khéng thay déi, va duoc Bao Viét Nhan tho
chap nhan bao hiém thi Thai gian chd sé khong ap dung.

Loai trif trach nhiém bao hiém

Bao Viét Nhan tho khong chi trd Quyén Igi bao hiém Bénh ly nghiém trong néu
Ngudi dugc bao hiém dugc chdn doan méc bénh ly nghiém trong do bat ky
nguyén nhan nao duéi day, du truc tiép hay gian tiép:

Ngudi dugc bao hiém tham gia cac hoat dong thé thao, giai tri nguy hiém
bao gém: nhay du, nhao 16n trén khong, du lugn, diéu bay, leo nui, dua xe 6 16,
mo t6, xe dap, dua ngua, san ban, dam bdc, lan, nhay bungee, lust séng, mo to
nudc trén bién, trugt tuyét, truct bang, thé duc dung cu, thé duc nhao 16n;

Ngudi dugc bao hiém vi pham cac quy dinh cia phap luat vé ma tuy, chat gay
nghién va cac chat kich thich khac;

Ngudi dugc bao hiém tu'y sir dung thudc hodc st dung thuéc khong dung vai
chi dan cla Bac si;
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34. Chién tranh (du cé tuyén b6 hay khéng tuyén bé) va cac su kién mang tinh chat
chién tranh, néi chién, xam lugc, bao dong, néi loan, khai nghia, 1at d6
chinh quyén;

3.5. Khiing b6 va cac su kién mang tinh chat khing bo;

3.6. SU dung v khi hat nhan, v khi héa hoc, vii khi sinh hoc (du la dan su hay
quan su), phan ting hat nhan, su kién hat nhan (bao géom bat ky su kién nao
do 6 nhiém hat nhan), nhiém phéng xa;

3.7. Rui ro xay ra trén Ngudi dugc bao hiém nhiém HIV, bi AIDS (Hoi chiing suy giam
mién dich mac phai), hay mac cac bénh cé lién quan dén HIV, AIDS, ngoai tri
trudng hop Nguadi dugce bao hiém phuc vu trong luc lugng Cong an nhan dan,
Quan doi nhan dan, Y té€ nhiém HIV/bi AIDS khi dang thuc hién nhiém vy;

3.8. Cac Bénh co san, trur trudng hgp Bén mua bao hiém da ké khai va dugc Bao Viét
Nhan tho chdp nhéan bao hiém;

3.0. Bénh bam sinh/Di tat bam sinh;
3.10.  Diéu tri, phau thuat th& nghiém;
3.11.  Diéutri, phau thuat theo yéu cau ctia Ngusi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém

ma khoéng phai la diéu tri, phau thuat can thiét va hop ly theo chi dinh cta
Bac si.

CHUGONG II: GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

IS  Ngusi nhan quyén Igi bao hiém
Ngoai tri trudng hop co6 thoa thuan khac gitta BEn mua bao hiém va Bao Viét
Nhan tho, cac quyén Igi bao hiém dugc tra theo tha tu uu tién sau:

(i) Bén mua bdo hiém néu Bén mua bao hiém la ca nhan con séng hodc Bén mua
bao hiém la t6 chic con tén tai tai thoi diém yéu cau gidi quyét quyén loi
bao hiém;

(i) Ngudi dugc bdo hiém néu Bén mua bao hiém la ca nhan khéng con séng
hodc Bén mua béo hiém la t6 chiic khéng con ton tai tai thoi diém yéu cau
giai quyét quyén Igi bao hiém;

(iii) Ngudi thu hudng néu Ngudi dugc bao hiém da tir vong tai thoi diém
yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém. Néu co bat ky Ngudi thu huéng
nao da ti vong/chdm dut hoat dong trudc thoi diém yéu cau giadi quyét
quyén lgi bao hiém, phan quyén lgi bao hiém ctia Ngudi thu huéng dé sé
dugc chia déu cho nhitng Ngudi thu hudng con lai;

(iv) Ngudi thuia ké ciia Ngudi dugc bao hiém néu khong c6 hodc khéng ton tai
Ngudi thu hudng hodc tat ca Ngudi thu huéng khéng con séng tai thoi diém
yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém.
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Th&i han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

Thong bao rti ro

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém cé nghia vu théng bdo bang van
ban cho Bao Viét Nhan tho vé su kién bao hiém trong thai gian 30 ngay ké tu
khi Ngudi yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém biét dugc su kién bao hiém
va cung cap cho Bao Viét Nhan tho cac ching tir theo quy dinh dé giai quyét
quyén Igi bdo hiém.

Théi han lap hé so yéu cau giadi quyét quyén loi bao hiém

Ngudi yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém phai lap ho so yéu cau gidi quyét
quyén lgi bdo hiém va gui téi Bao Viét Nhan tho trong vong 01 nam ké tir Ngay
xay ra su kién bao hiém duoc quy dinh tai Diém 1.1.1 va Diém 1.2.1 Diéu 1.

Thai gian xay ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong tinh
vao thai han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

Hé so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

Ngudi yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém can cung cap cho Bao Viét Nhan tho
cac tai liéu sau dé lam tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém:

- Yéu cau gidi quyét quyén Igi bdo hiém;

- HO sa bénh an (bao gém cé s6 kham bénh va cac ching tury té lién quan
dén viéc kham, chan doan, diéu tri hoac phau thuat dugc cap béi cac Co sé
y té) (ban chinh hoac ban sao dugc ching thuc hodc ban sao c6 xac nhan
clia Co say té hoac hinh thiic khac pht hop véi quy dinh phap luat);

- Gidy t& tuy than hop phap clia ngudi nhan quyén Igi bao hiém (Can cuéc
céng dan, Can cudc, Ho chiéu...) (ban sao);

- Giay t& hgp phap ching minh quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém (ban
chinh hoac ban sao dugc chuing thuc tuy ting truong hop);

- Phiéu lugng gia thuc hién hoat dong Sinh hoat hang ngay theo quy dinh
cla co quan c6 tham quyén cho trudng hgp khéng tu thuc hién dugc ba
(03) trong sau (06) hoat ddng Sinh hoat hang ngay;

- Bang chung vé su kién ti vong (Trich luc khai tr va bién ban giai phau
phap y (néu cd)) (ban chinh hodc ban sao ti s6 géc hodc ban sao dugc
chiing thuc) cho trudng hop Ngugi dugc bdo hiém t vong;

- Gidy to, tai liéu clla nudc ngoai da dugc hop phap hda lanh su theo quy
dinh cta phap luat Viét Nam va ban dich gidy tg, tai liéu bang tiéng Viét c6
ching thuc chit ky ngusi dich cho trudng hgp ti vong & ngoai lanh thé
Viét Nam;

- Cacbang ching hodc cac gidy td bé sung can thiét khac (néu cé) theo yéu cau
clia Bao Viét Nhan tho dé phuc vu cho viéc giai quyét quyén loi bao hiém.
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6.2. Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém cé nghia vu thu thap, cung cap
day du, trung thuc théng tin, tai liéu can thiét dé ching minh su kién rdi ro va
theo yéu cau c@ia Bao Viét Nhan tho, dong thai tao diéu kién thuan lgi dé
Bao Viét Nhan tho ti€n hanh viéc kiém tra, xac minh, trung cau giam dinh.

6.3. Céc chi phi dé thu thap va cung cap cac tai liéu, bang ching theo quy dinh tai
Khoén 6.1 do Ngudi yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém tu chi tra.

6.4. Bao Viét Nhan tho cé quyén kiém tra, xac minh vé rdi ro, hadu qua cla rdi ro va
trung cau giam dinh d&i véi Ngudi dugc bao hiém dé phuc vu cho viéc gidi quyét
quyén Igi bao hiém. Cac chi phi kiém tra, xac minh, trung cau giam dinh theo
yéu cau clia Bao Viét Nhan tho sé do Bao Viét Nhan tho tu chi tra.

Giai quyét quyén Igi bao hiém
7.1. Thé&i han giai quyét quyén Igi bao hiém

7.1.1.  Bao Viét Nhan tho cé trach nhiém giai quyét quyén loi bdo hiém trong vong
30 ngay ké tir ngay nhan dugc hé so yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém
day du va hgp |é néu tai Diéu 6.

7.1.2.  Trudng hop cé moét vu an/vu viéc duge xem xét gidi quyét bai toa an/co quan
c6 tham quyén lién quan dén rdi ro clia Ngusi dugc bao hiém, Bao Viét Nhan tho
6 trach nhiém xem xét giai quyét quyén Igi bao hiém trong vong 30 ngay ké
tU ngay cé ban an, quyét dinh co hiéu luc phap luat ctia toa an hoac quyét dinh
clia co quan ¢ tham quyén két luan vé vu an/vu viéc doé.

7.1.3.  Trong trudng hgp quyén Igi bao hiém dugc chap thuan chi trd, néu qua thoi
han quy dinh tai Diém 7.1.1 hodc Diém 7.1.2, Bdo Viét Nhan tho phai tra lai
doi véi s6 tién cham tra tuang Uing vai thai gian cham tra (tri trudng hop 16i
khoéng thudc phia Bao Viét Nhan tho). Lai suat ap dung dé tinh khoan lai nay
dugc cong bo trén Trang thong tin dién ti (website) chinh thic clia Bao Viét
Nhan tho.

7.14.  Moi giao dich lién quan dén Hgp déng phat sinh sau thoi diém Hop déng
cham dut hiéu luc déu khoéng cé hiéu luc, ngoai trir viéc yéu cau giai quyét
quyén Igi bao hiém. Khi giai quyét quyén Igi bado hiém, Bao Viét Nhan tho sé
khau trir cac khoan da trd hodc hoan tra cac khoan phi da phat sinh ti cac
giao dich khong ¢6 hiéu luc trén (néu co).

7.2. Phuong thuic tra tién bao hiém

Quyén lgi bao hiém va cac khoan tién khac theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoédn
nay sé dugc chi tra bang tién Bong Viét Nam theo phuang thic chuyén khoan,
chi tién mat hodc theo phuong thiic thoa thuan khac gitta Bao Viét Nhan tho va
ngudi nhan quyén Igi bdo hiém hodc Bén mua bao hiém phu hgp véi quy dinh
phap luat.

7.3. Khi gidi quyét quyén lgi bdo hiém, chdm dut hiéu luc Hgp déng, hdy bé Hap
déng hoac chi tra bat ci khoan tién nao khéc ctia Hop déng, Bao Viét Nhan tho
c6 quyén khau trir cdc Khoan ng (néu cd), cac khoan phi, chi phi theo quy dinh tai
Quy tac, Diéu khoan nay.
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CHUGNG Ill: THAY DI LIEN QUAN PEN HOP PONG

Thai gian cdn nhac

Trong vong 21 ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém nhan dugc Hop déng bao hiém,
Bén mua bao hiém co thé tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém bang cach théng bao
bang van ban cho Bao Viét Nhan tho. Hop déng sé bi htly bd va Bén mua bao hiém
duoc hoan lai s6 Phi bao hiém da dong (khéng ¢6 1i). Bao Viét Nhan tho khong chiu
trach nhiém bao hiém déi vai cac rai ro da phat sinh déi véi Ngudi dugc bao hiém
ké tir Ngay hiéu luc hop dong.

Cham dut hiéu luc Hop dong trudc han theo yéu cau

9.1.

9.2.

Khi Hop déng dang c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém co thé cham dut hiéu luc Hop
doéng trudc han bang cach gui yéu cau bang van ban cho Bao Viét Nhan tho.

Bao Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém Phibao hiém hoan lai xac dinh theo
Khoan 9.2, trir di Khoadn ng (néu cd).

Phi bao hiém hoan lai dugc xac dinh bang Phi bao hiém tuong ting vai s6 ngay con
lai tinh tU thai diém Hgp déng cham dut hiéu luc dén hét ky phi bao hiém da dong
nhan véi Ty 1é hoan lai.

Ty 1é hoan lai dugc xac dinh theo bang dudi day:

Thoi diém Hop déng cham dut hiéu luc Ty 1& hoan lai
Nam hop déng thi 01 va Nam hgp déng thir 02 0%
T Nam hgp dong thi 03 tra di 100%

Khéi phuc hiéu luc Hop déng

10.1.

Trong trudng hgp Hop déng bi cham dut hiéu luc theo Khoan 14.2 Diéu 14,
Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop déng bang van ban.
Hgp dong sé dugc chap thuan khéi phuc hiéu luc néu dap tng tat ca cac diéu
kién sau:

a) Bén mua bao hiém yéu cau khéi phuc hiéu luc Hgp déng trong thai han
24 thang ké tir ngay Hgp dong cham dut hiéu luc va khi Thai han hgp déng
chua két thug;

b) Ngudi dugc bdo hiém con s6ng tai thai diém Bao Viét Nhan tho chap thuan
khoi phuc hiéu luc Hgp dong va dap ting cac diéu kién khoi phuc theo quy dinh
clia Bao Viét Nhan tho;

¢) Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cung cap day du, chinh xac,
trung thuc cac thong tin theo quy dinh cta Bao Viét Nhan tho;

d) Bén mua bao hiém déng day du cac khoan tién sau day dé khoi phuc hiéu luc
Hop dong:
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- S6 Phi bao hi€ém dén han ctia Sdn phdm nay ma Bén mua bao hiém chua
dong va lai phat sinh (néu co);

- Cac khoan tién can dong dé khoi phuc hiéu luc San pham ban kém (néu
Bé&n mua bao hiém yéu cau khéi phuc ca San pham ban kém).

10.2.  Bén mua bdo hiém can cung cap cho Bao Viét Nhan tho cac gidy t& sau dé lam
thu tuc khoi phuc hiéu luc Hop dong:

- Gidy dé nghi thay déi diéu kién Hop déng;
- T& khai suc khoe.

10.3.  Hop déng sé ducc khoi phuc hiéu luc ké tir ngay néu trén thong bao chap thuan
clia Bao Viét Nhan tho.

Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém bao hiém d6i véi cac rui ro xay ra véi
Ngudi dugc bdo hiém trong thai gian tir ngay Hop déng cham dut hiéu luc dén
ngay Hop dong dugc khéi phuc hiéu luc.

EIETERE  chidinh, thay d6i Ngudi thu hudng, diéu chinh ty I& huéng quyén lgi
bao hiém

11.1.  Khiyéu cau bdo hiém hoac khi Hop dong dang c6 hiéu luc, véi su déng y cha

Ngudi dugc bdo hiém, Bén mua bao hiém co thé:

a) Chi dinh Ngugi thu huéng (bao gobm ca trudng hop chi dinh Nguai thu
hudng mdéi khi Ngudi thu huédng la ca nhan t& vong hodc Ngudi thu hudng
la t6 chiic chdm dut hoat dong);

b) Thay déi Nguai thu hudng;

¢) Diéu chinh ty 1é hudng quyén lgi bao hiém ctia méi Ngusi thu hudng.

11.2.  Viéc chi dinh, thay déi, diéu chinh trén phai dugc gui dén Bao Viét Nhan tho
bang van ban va sé cé hiéu luc ké tir ngay néu trén théng bao chap thuan clia

Bao Viét Nhan tho. Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap

va tranh chap phat sinh (néu cd) lién quan dén viéc chi dinh, thay doi, diéu

chinh nay.

EIETEEN Thay déi Bén mua bao hiém
12.1.  Chuyén giao Hgp déng

12.1.1.  Khi Hgp déng dang c6 hiéu luc, véi su déng y bang van ban cta Ngudi dugc
bao hiém, Bén mua bao hiém co6 thé chuyén giao Hop dong cho ca nhan hoac
t6 chiic khac (dugc goi la Bén nhan chuyén giao). Bén nhan chuyén giao phai
c6 quyén Igi c6 thé dugc bao hiém véi Ngusi dugc bao hiém va dap ting céac
diéu kién theo quy dinh clia Hop déng nay va quy dinh phap luat dé trg thanh
Bén mua bao hiém mdi.

12.1.2. Viéc chuyén giao Hop déng chi cé hiéu luc khi Bén mua bao hiém théng bao
bang van ban cho Bao Viét Nhan tho va dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan
bang van ban viéc chuyén giao dé.
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Sau khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan, Bén nhan chuyén giao trd thanh
Bén mua bao hiém mdi va ké thira toan bo quyén, nghia vu ctia Bén mua bao
hiém theo Hop dong.

Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém vé tinh hop phap cla viéc chuyén
giao nay.

Trudng hop Bén mua bdo hiém la ca nhan (khong déng thai 1a Ngudi dugc
bdo hiém) ti vong hodc Bén mua bao hiém la té chic chdm dut hoat déng
khi Hgp dong dang c6 hiéu luc thi:

Ngudi dugc bao hiém (hoac Ngudi dai dién theo phap luat cia Ngudi dugc
bao hiém) sé trg thanh Bén mua bao hiém méi va ké thura toan bé quyén,
nghia vu clia Bén mua bao hiém theo Hop déng vai diéu kién dap tng duoc cac
yéu cau vé nang luc hanh vi dan su va cac quy dinh phap luat cé lién quan.

Ngudi dugc bdo hiém (hodc Ngudi dai dién theo phéap luat ctia Ngudi duoc
bao hiém) phai hoan tat h6 so dé trg thanh Bén mua bao hiém méi va gui dén
Bao Viét Nhan tho trong vong 60 ngay (hoac khoang thai gian hgp ly khac
do cac bén théa thuan) ké tir ngay Bao Viét Nhan tho nhan dugc théng béao
bang van ban vé viéc Bén mua bao hiém la ca nhan t vong hodc Bén mua
bdo hiém la té chiic chdm dut hoat dong.

Trudng hop Ngusi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat cla
Ngudi dugc bao hiém) khong dong y hoac khong du diéu kién dé trg thanh
Bé&n mua bao hiém mdéi theo quy dinh tai Diém 12.2.1, Hop déng sé cham dut
hiéu luc sau khi két thuc 60 ngay (hoac khoang thai gian hop ly khac do cac
bén thoa thuan) ké tir ngay Bao Viét Nhan tho nhan dugc théng bao bang van
ban vé viéc Bén mua bao hiém la ca nhan ti vong hoac Bén mua bao hiém la
t6 chic chdm dit hoat déng. Bén mua bao hiém sé khéng dugc hoan lai bat ky
khoan tién nao.

Quy dinh tai Biém 12.2.2 khéng ap dung trong thai gian Hgp déng dugc mién
dong phi bao hiém/hé trg déng phi bao hiém theo quy dinh tai Quy tac,
Diéu khoan clia San pham ban kém (néu cé). Trong trudng hap nay, Hop déng
ti€p tuc duy tri hiéu luc va cac quyén lgi bao hiém va cac khoan tién khac dugc
quy dinh trad cho Bén mua bao hiém sé duoc tra cho Ngudi dugc bao hiém.

Viéc trd thanh Bén mua bao hiém mdéi theo quy dinh tai Khoadn nay chi co hiéu luc
khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan bang van ban.

Ké tur thai diém Bén mua bao hiém la ca nhan ti vong hodc Bén mua bao hiém
la t6 chic chdm dut hoat ddng, cac quy dinh vé gia han déng phi bao hiém néu
tai Diéu 14 van dugc ap dung.

Bao Viét Nhan tho co trach nhiém tu van va cung cap théng tin cho Bén mua

bao hiém mdi theo quy dinh tai Diéu 16 khi Hgp déng c6 su thay d6i Bén mua
bdo hiém.
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CHUGONG IV: PHi BAO HIEM

EIETRER Phibao hiém
13.1.  Phibao hiém dugc tinh cin c vao Sé tién bao hiém, dinh ky déng phi bao hiém,
tudi, gidi tinh cia Ngudi dugc bao hiém va Thai han bao hiém tai Ngay hiéu luc
hgp dong hoac ngay khéi phuc hiéu luc Hop dong.

13.2.  Bénmua bao hiém cé thé lua chon déng Phi bao hiém theo dinh ky nam, 06 thang,
quy hodc thang phu hgp véi quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho tai thai diém yéu cau
bao hiém hoac thai diém yéu cau thay déi dinh ky dong phi bao hiém.

Bao Viét Nhan tho chi chiu trach nhiém déi véi nhiing khoan phi bado hiém do
Bén mua bao hiém dong theo an chi thu tién hoac hinh thiic hdéa don hgp phap
ma Bao Viét Nhan tho s&f dung theo mau phu hop véi quy dinh clia phap luat.

13.3.  Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay déi dinh ky dong phi bao hiém va cach
thic dong phi bao hiém phi hgp véi quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho. Viéc thay
déi c6 hiéu luc ké tir ngay néu trén thong bao chap thuan ctia Bao Viét Nhan tho.

13.4. Phuong thiic déng phi bao hiém
Bé&n mua bao hiém c6 thé dong cac khoan phi bao hiém theo quy dinh tai Quy
tac, Diéu khodn nay bang Déng Viét Nam theo phuong thuc chuyén khoan,
tién mat hodc theo phuong thiic thoa thuan khac gitra Bao Viét Nhan tho va
Bé&n mua bao hiém phu hgp véi quy dinh phap luat.

EIEEEA  Gia han déng phi bao hiém

14.1.  Trudng hgp Bén mua bao hiém khéng déng Phi bao hiém theo ding thoi han
da thoa thuan, Phi bao hiém dén han ctia San pham nay dugc gia han 60 (sau
mudi) ngay ké ti ngay dén han dong phi.

14.2.  Né&u Phi bdo hiém khéng dugc déng da theo yéu cau ctia Bao Viét Nhan tho
trong thai gian gia han déng phi bao hiém quy dinh tai Khoan 14.1, Hgp déng
sé chdm dut hiéu luc ngay sau khi két thic thai gian gia han dong phi bao hiém
va Bén mua bao hiém khéng dugc hoan lai bat ky khoan tién nao.

CHUONG V: NHUNG QUY DINH CHUNG

GIEMEN  Tha tuc yéu ciu bao hiém

Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém hoan tat H6 so yéu cau bao hiém va
déng Phi bao hiém tam tinh ctia Hop déng.
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Nghia vu cung cap théng tin cia Bao Viét Nhan tho

16.1.

16.2.

Bao Viét Nhan tho ¢ nghia vu giai thich ré rang, day du cho Bén mua bao hiém vé
quyén lgi bao hiém, diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu
clia Bén mua bao hiém khi giao két Hop dong.

Trudng hgp Bao Viét Nhan tho c6 y khong thuc hién nghia vu cung cap thong tin
hodc cung cap théng tin sai suthat nham giao két Hop dong thi Bén mua bao hiém
c6 quyén hily bé Hop déng. Bao Viét Nhan tho phai hoan lai Phi bao hiém da déng
va béi thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém (néu co).

Nghia vu cung cap théng tin cia Bén mua bao hiém va Nguéi duoc

17.1.
17.1.1.

17.1.2.

17.2.

17.2.1.

17.2.2.

bao hiém
Cung cap théng tin trung thuc, day du

Bén mua bado hiém, Ngusi dugc bdo hiém c6 nghia vu cung cap day da va
trung thuc tat ca nhiing théng tin cé lién quan dén Bén mua bao hiém, Ngudi
dugc bdo hiém, Hop déng theo yéu cau cta Bao Viét Nhan tho dé Bao Viét
Nhan tho danh gia kha nang chdp nhan bao hiém hoac khéi phuc hiéu luc
Hap dong, déng thai hoan toan chiu trach nhiém vé nhiing théng tin da cung cap.

Trudng hgp Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém c6 y vi pham nghia vu cung
cap thong tin quy dinh tai Diém 17.1.1, ma theo do:

a) Néu biét trusc thong tin chinh xac, Bao Viét Nhan tho da khéng chap nhan
bao hiém, khong chap nhan khéi phuc hiéu luc Hop dong thi Bao Viét Nhan tho
c6 quyén hiy bé Hgp dong ngay sau khi phat hién ra hanh vi vi pham.
Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém béao hiém déi vai nhiing rii ro da
phat sinh v&i Ngudi dugc bao hiém. Khi do, Bao Viét Nhan tho hoan lai cho
Bén mua béo hiém sé Phi bdo hiém da déng (khong co lai) ctia San pham nay,
trir di cac quyén lgi da chi tra (néu co), Chi phi hop ly va Khoan ng (néu cd).

b) Néu thong tin chinh xac khéng lam anh hudng téi quyét dinh cta Bao Viét
Nhan tho trong viéc chdp nhan bado hiém, chap nhan khéi phuc hiéu luc
Hop dong thi Bao Viét Nhan tho sé trad quyén lgi bdo hiém néu co su kién
bao hiém xay ra thudc pham vi bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Théng bao thay ddi théng tin lién quan dén Ngudi dugc bao hiém, Bén
mua bao hiém

Bén mua bao hiém c6 nghia vu théng bao cho Bao Viét Nhan tho bang van ban
va cung cap gidy td ching minh can thiét trong thai han 30 ngay ké tir ngay c6
cac thay déi sau: noi cu try, thong tin lién hé (thu dién td, s6 dién thoai, dia chi
lién hé), thong tin ca nhan, gidy ta tuy than (Can cudc cdng dan, Can cudc,
HO chiéu, Gidy khai sinh...), nghé nghiép clia Ngudi dugc bao hiém va Bén
mua bao hiém cé nhan; hoac c6 thay déi théng tin vé tén té chuc, s6 Gidy phép
kinh doanh, ngugi dai dién theo phap luat ctia Bén mua bdo hiém t6 chc.

Néu Ngudi dugc bao hiém ra khoi pham vi lanh thé Viét Nam trong thai gian ti
30 ngay lién tuc trd 1én, Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho
Bao Viét Nhan tho t6i thi€u 30 ngay trudc ngay Ngusi dugc bao hiém xuat canh.
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17.2.3. Khi c6 su thay d6i nhimng yéu t6 lam ca s& dé tinh phi bao hiém lién quan dén
Ngudi dugc bdo hiém dan dén tang rui ro dugc bao hiém, bao gom trudng
hop néu tai Diém 17.2.2, thay d6i nghé nghiép hoac thay déi thong tin khac,
Bao Viét Nhan tho cé quyén tham dinh lai rti ro va tir chdi bado hiém. Khi do,
Bao Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém Phi bdo hiém hoan lai xac dinh
theo Khoan 9.2 Diéu 9, trir di Khoan ng (néu co).

17.2.4. Bao Viét Nhan tho sé khong chiu trach nhiém vé cac nghia vu hay chi phi lién
quan dén viéc Bén mua bao hiém khéng thong bao thay déi thong tin.

Nham Ian khi ké khai tudi, gii tinh ctia Nguai dugc bao hiém

18.1.  Néutheo tudi, gidi tinh dung, Nguai dugc bao hiém van dugc chap nhan bao hiém
va Phi bdo hiém da dong thap hon hodc cao hon s6 Phi bao hiém tinh theo tudi,
gidi tinh dung ctia Ngudi dugc bao hiém, Bao Viét Nhan tho sé yéu cau Bén mua
bao hiém dong bé sung sé Phi bao hiém con thiéu (khéng tinh i), hodc hoan lai
cho Bén mua bao hiém phan Phi bao hiém déng thita (khdng tinh i) cho khoang
thai gian San pham nay da co hiéu luc.

Phi bdo hiém sé dugc diéu chinh theo tudi, gidi tinh dung clia Ngudi dugc

bao hiém ké tir ngay dén han déng phi tiép theo.

Quyén Igi bao hiém, Thai han bao hiém va cac diéu kién khéc c6 lién quan (néu

c0) sé dugc diéu chinh theo tudi, gisi tinh dung ctia Ngudi dugc bao hiém.

18.2.  Né&u theo tudi, gigi tinh dung, Ngudi dugc bao hiém khéng dugc chap nhan
bao hiém thi:

a) San pham nay sé bi hiy bé va Bao Viét Nhan tho hoan lai cho Bén mua
bdo hiém sé Phi bao hiém da déng (khéng co 1ai), trir di cac quyén lgi da
chi tra (néu cb) va Khoan ng (néu cd) ctia San pham nay.

b) (Cac) San pham ban kém (néu cd) sé bi hly bo va Bao Viét Nhan tho hoan lai
cho Bé&n mua bao hiém Phi bdo hiém da déng (khéng cé lai), trir di quyén loi
da chi trd va Khodn no (néu co) ctia San pham ban kem.

Bao Viét Nhan tho khéng chiu trdch nhiém bao hiém d6i vai nhiing rai ro da

phat sinh v&i Ngudi dugc bao hiém.

EIEEEE  Quyén va nghia vu ctia Bao Viét Nhan tho

19.1.  Bao Viét Nhan tho c6 cac quyén sau day:

a) Thu Phi bao hiém theo théa thuan trong Hop déng;

b) Yéu cau Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bdo hiém cung cap théng tin
trung thuc va day da theo quy dinh tai Diéu 17;

c) Hay bo Hop dong theo quy dinh tai Khoan 17.1 Diéu 17 va Khoan 18.2
Diéu 18;

d) Bon phuong cham dut hiéu luc Hop dong theo quy dinh tai Diéu 14, hoac
Khoan 17.2 Biéu 17;

e) Tu chdi tra tién bao hiém trong trudng hap khéng thudc pham vi trach nhiém
bao hiém;
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f) Tu chai tra tién bdo hiém trong trudng hap loai tri trach nhiém bao hiém
theo quy dinh tai Diéu 3;

g) Cac quyén khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luat.
Bao Viét Nhan tho c6 cac nghia vu sau day:

a) Cung cap cho Bén mua bao hiém céc tai liéu Hop déng, bang chiing giao két,
hoa don thu phi bao hiém theo quy dinh phap luat;

b) Cung cap théng tin cho Bén mua bao hiém theo quy dinh tai Diéu 16;
) Giai quyét quyén lgi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 7;
d

e

) Giai thich bang van ban ly do tur chéi béi thudng, tra tién bao hiém;

) Bdo mat théng tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cung cép,
trir trudng hgp theo yéu cau clia co quan nha nudc c6 tham quyén hoac
dugc su dong y ctia Bén mua bdo hiém, Ngusi dugc bao hiém;

f) Théng bao bang van ban hoac cac hinh thic khac bang phuong tién dién ti
phu hop theo quy dinh ctia phap luat cho Bén mua bao hiém vé viéc ndp phi
bao hiém dé duy tri hiéu luc Hop dong, thai diém két thic Thai han hgp dong.
Thai han gui théng bao sé dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat;

g) Cac nghia vu khac theo Quy tac, Biéu khoan nay va quy dinh phép luat.

Quyén va nghia vu ciia Bén mua bao hiém

Bén mua bao hiém c¢é cac quyén sau day:

a) Yéu cau Bao Viét Nhan tho cung cap céc tai liéu Hgp dong, bang chiing giao két,
hoa don thu phi bao hiém theo quy dinh phap luat;

b) Yéu cau Bao Viét Nhan tho gidi quyét quyén loi bao hiém néu tai Chuong |;

¢) Tu chéi tiép tuc tham gia bao hiém trong Thai gian can nhac theo quy dinh
tai Diéu §;

d) Yéu cau cham dut hiéu luc Hgp dong trudc han theo quy dinh tai Diéu 9;
e) Yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong theo quy dinh tai Diéu 10;

f) Yéu cau huy bo Hop dong theo quy dinh tai Diéu 16;

g) Cac quyén khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luat.
Bén mua bao hiém c¢6 cac nghia vu sau day:

a) Cung cap thong tin trung thuc, day da theo quy dinh tai Diéu 17;

b) Doc va hiéu rd Quy tac, Piéu khodn bao hiém, quyén, nghia vu ctia Bén mua
bao hiém khi giao két Hgp déng va ndi dung khac ctia Hap déng;

c) Péng Phi bdo hiém day da, dung han theo quy dinh tai Diéu 13;

d) Thong bao thay d6i théng tin lién quan dén Ngudi dugc bao hiém, Bén mua
bao hiém theo quy dinh tai Khoan 17.2 Diéu 17;

e) Thong bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho vé su kién bdo hiém xay ra
theo quy dinh tai Diéu 5;

f) Cac nghia vu khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phép luat.



[=] 7 [m]

60000001 4%

Quy tac, Diéu khodn — San pham Bao hiém Bénh ly nghiém trong Thai han bao hiém 5 nam, 10 nam

GBI  Cac truong hop cham dut hiéu luc Hop déng
Hop déng sé cham dut hiéu luc khi xdy ra mot trong cac su kién sau, tuy thudc
su kién nao xay ra trugc:

a) Thai han hop dong két thug;
b) Nguai dugc bao hiém t vong;

¢) Hop dong bi cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Diém 1.1.4 Diéu 1 va
Piém 1.2.4 Diéu 1;

d) Bén mua bao hiém tl chdi tiép tuc tham gia bao hiém trong thai gian can nhac
theo Diéu 8;

e) Bén mua bao hiém yéu cau chdm dut hiéu luc Hop dong trudc han theo
Diéu 9;

f) Bén mua bao hiém la ca nhan ti vong hodc Bén mua bao hiém 1a té chuc
cham dut hoat dong theo Diém 12.2.2 Diéu 12;

g) Hop déng bi cham dut sau thai gian gia han déng phi bao hiém theo
Khodn 14.2 Piéu 14;

h) Vi pham nghia vu cung cép théng tin theo Khoan 16.2 Diéu 16, Diém 17.1.2
Piéu 17;

i) Thay di rui ro bao hiém theo Diém 17.2.3 Diéu 17;

j) Nham lan tudi, gidi tinh theo Khoan 18.2 Piéu 18.

CIEEPA  Mién truy xét

Khi Ngudi dugc bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac hoac
bo sét trong H6 so yéu cau bao hiém va cac gidy t6 co lién quan sé dugc Bao Viét
Nhan tho mién truy xét sau 24 thang ké tir Ngay hop déng phat sinh hiéu luc
hoac 24 thang ké tir ngay khéi phuc hiéu luc Hop déng gan nhat, tuy thudc ngay
Nao xay ra sau.

Quy dinh nay khong ap dung d6i véi truong hgp c6 y vi pham nghia vu
cung cap thong tin néu tai Diém 17.1.2 Piéu 17 va nham lan khi ké khai
tudi, gidi tinh clla Ngudi dugc bao hiém néu tai Diéu 18.

EIEEEN  Giai quyét tranh chép, khiéu nai

23.1.  Moitranh chap phat sinh t Hgp dong hodc lién quan dén Hop déng trudc hét
sé dugc giai quyét thong qua thuong lugng gitra cac bén. Néu khong gidi quyét
dugc bang thuong lugng, mot trong cac bén cé quyén khai kién tai Toa an co
tham quyén gidi quyét & Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat. Luat 4p dung
cho viéc giai quyét cac tranh chdp nay va luat diéu chinh quan hé hgp déng
gilta cac bén la phap luat Viét Nam. Thai hiéu khai kién 1a 03 nam ké ti ngay
bén c6 quyén yéu cau biét hoac phai biét quyén va Igi ich hgp phap ctia minh
bi xam pham va tu dong thay déi theo quy dinh ctia phap luat.

23.2.  Quy trinh phoi hgp giai quyét khiéu nai dugc dang tai cong khai tai tru s& va trén
Trang thong tin dién t (website) chinh thic cdia Bao Viét Nhan tho.
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PHU LUC 1
PINH NGHIA

“Bac si” la ngudi c6 bang cap chuyén mén, gidy phép hanh nghé bac si'y khoa
dugc ca quan cé tham quyén cap phép hoac thita nhan dugc thuc hanh nghé
y hop phap theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam. Bac si phai dang lam viéc tai
Cosdy té.

Bac si thuc hién kham bénh, chdn doan, chita bénh, diéu tri cho Nguai dugc
bao hiém khong dugc déng thai la:

(i) Ngugi dugc bdo hiém hodc Bén mua bao hiém; hoac

(i) Thanh vién trong gia dinh ctia Ngudi dugc bao hiém hodc Bén mua bao
hiém (bao gom b6, me, con, vg, chdng, anh ruét, chi rudt, em rudt); hodc

(iii) Ngugi giam ho hop phap clia Ngudi dugc bao hiém; hoac
(iv) Tuvan vién/Baily bao hiém ctia Hop dong.

“Bao Viét Nhan tho” |a Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho va cac Cong ty thanh vién,
chi nhanh truc thuéc, dugc Bo Tai chinh cap phép thanh lap va hoat dong.

“Bén mua bao hiém” |a t6 chic dugc thanh lap va hoat déng hgp phap tai
Viét Nam, hodc ca nhan tur du 18 tudi tré 1én hién dang cu tru tai Viét Nam, c6
nang luc hanh vi dan su day da tai thai diém giao két Hgp déng bao hiém. Bén
mua bao hiém la bén ké khai, ky tén hodc xac thuc trén H6 so yéu cau bao hiém,
déng Phi bao hiém va thuc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop dong
bao hiém.

Tai thai diém giao két Hgp déng bao hiém, Bén mua bao hiém phai c6 quyén
loi c6 thé dugc bao hiém véi Ngusi dugc bao hiém theo quy dinh phap luat.

“Bé&nh bam sinh/Di tat bam sinh” (con goi la Di tat bao thai hay Bt thudng
bam sinh) 1a nhiing bat thudng cau truc hodc chic nang (bao gém ca bat
thudng chuyén hoa) xay ra tir thoi ky bao thai va c6 thé duoc phat hién trudc,
trong hoadc sau khi sinh.

“Bénh c6 san” |a:
- Tinh trang bénh tat da dugc Bac si chdn doan, hodc diéu tri trudc Ngay hiéu

luc hop dong hodc ngay khéi phuc hiéu luc Hop déng gan nhat (néu cé), tuy
thudc ngay nao xay ra sau; hoac

- Dau hiéu, triéu chiing dac thu khéi phat trong vong 36 thang trudc Ngay
hiéu luc hgp déng hodc ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong gan nhat (néu
cd), tly thudc ngay nao xay ra sau, ma néu biét dugc cac dau hiéu, triéu
ching nay Bao Viét Nhan tho khéng chap nhan bao hiém, khéng chap nhan
khoi phuc hiéu luc Hop déng hoac chap nhan bao hiém co diéu kién, chap
nhan khoéi phuc hiéu luc Hgp dong cé diéu kién.

Viéc xac dinh Bénh c6 san sé can ci vao H6 so' y té duoc luu trii tai cac co sd y té
dugc thanh lap hap phap, cac tai liéu y khoa dugc Bo Y té va cac co quan cd tham
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quyén ban hanh hodc cac théng tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém

tu ké khai trén H6 so yéu cau bao hiém hodc phiéu bé sung théng tin.

Bénh c6 sdn trong dinh nghia nay khéng bao gém Bénh bam sinh/Di tat

bam sinh.

6. “Co s& y t&” la noi kham bénh, chita bénh dugc thanh lap va cap gidy phép
hoat dong hop phap theo quy dinh clia phap luat Viét Nam va dap ung tat ca
cac diéu kién sau:

- Dugc thanh lap nham tié€p nhan, cham soc, kham va diéu tri y té cho nguai
bi 6m dau, bénh tat hay thuong tat;

- C6 day du nang luc va phuong tién dé thuc hién cac ca chan doan, phau
thuat y khoa;

- Co day du diéu kién cung cap dich vu y té diéu tri ndi trd va theo doi bénh
nhan 24/24h.

Co s3y té theo pham vi bao hiém ctia San pham nay khong bao gém:

- Bénh vién/vién duéng lao, Bénh vién/vién tam than;

- Trung tamy té€ du phong, Trung tam kiém soat bénh tat;

- Nha ho sinh, tram xa, tram y té, nha diéu duéng, nha an duéng, co s& chira tri
cho ngudi gia, ca s& diéu tri cho ngudi nghién rugu, ma tdy, chat kich thich;

- Bénh vién/ca sa diéu tri bénh nhan nhiém HIV (Nhiém vi rat suy giam mién
dich méc phai), AIDS (Hoi ching suy gidm mién dich mac phai);

- Céc co s6 phau thuat chuyén déi gidi tinh, co s& phau thuat tham my, lam dep;

- Céc vién nghién ciu khoa hoc vé y khoa (trir cac vién cé chiic nang diéu tri
nhu bénh vién);

- Bénh xa thudc luc lugng vi trang nhan dan;

- Phong chan tri y hoc ¢6 truyén, Co s& kham chiia bénh y hoc gia dinh, Co s&
cham séc giam nhe, Ca s& dich vu can lam sang, Co s& ky thuat phuc hoi
chuc nang;

- Tat ca cac loai phong kham theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

7. “Chan doan” |a chan doan xac dinh dugc thuc hién bai Bac si chuyén khoa phu
hgp clia Coséy té.

Moi trudng hop st dung thuat nglr“chan doan” trong Quy tac, Diéu khoan nay

déu dugc hiéu theo dinh nghia nay.

8. “Chi phi hgp ly” l1a khoan bu dap chi phi giao két, thuc hién Hop déng clia Bao
Viét Nhan tho, dugc xac dinh bang téng Chi phi hop ly ciia San pham nay tinh
tU Ngay hop dong phat sinh hiéu luc dén thai diém cham dut hiéu luc. Chi phi
hagp ly tai m6i nam dugc xac dinh theo bang sau:

TU nam tha 5

Nam hop dong 1 2 3 4 tré di

Chiphihgp ly (tinh theo % Phi
bao hiém Bén mua bao hiém | 209% | 20% | 20% | 20% 0%
thuc déng tung nam)
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“Gidy ching nhan bao hiém” |a van ban do B3o Viét Nhan tho cdp cho Bén
mua bo hiém, trong d6 thé hién cac thong tin co ban ctia Hop déng.

“Hé so yéu cau bao hiém” bao gom Gidy yéu cau bdo hiém theo mau cua

Bao Viét Nhan tho, cac bang cau haéi lién quan dén rui ro dugc bao hiém, déi

tugng dugc bao hiém va cac van ban cé lién quan dén viéc yéu cau bao hiém,

trong do ghi cac théong tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bdo hiém cung
cap dé Bao Viét Nhan tho st dung lam can cr danh gia rui ro, chap nhan bao
hiém hoac tir chéi bao hiém.

Bén mua bao hi€ém va Ngusi dugc bao hiém hoan tat day da, chinh xac va ky

tén vao H6 sa yéu cau bao hiém hodc xac nhan su chap thuan H6 so yéu cau

bao hiém qua cac phuang thuc xac thuc hgp phap va cung cap cho Béo Viét

Nhan tho.

“Hgp dong bao hiém” (Hop dong) la thda thuan bang van ban gilta Bén mua

bao hiém va Bao Viét Nhan tho, ghi nhan quyén va nghia vu cla cac bén trong

qua trinh thuc hién Hgp déng. Hgp déng bao hiém bao gém San pham chinh
nay va cac San pham ban kém (néu co).

Hop déng bao gom cac tai liéu sau:

- H6 sa yéu cau bao hiém;

- Gidy chiing nhan bao hiém;

- Quy tac, Diéu khoan cta San pham chinh nay va Quy tac, Diéu khoan cla
(cac) Sdn pham béan kém (néu co);

- Tom tat Quy tac, Diéu khodn ctia San phdm chinh nay va cla (cac) San pham
ban kém (néu cd);

- Tailiéu minh hoa ban hang;

- Cécvan ban stia d6i, bd sung Hop déng (néu cd), cac xac nhan thay déi diéu
kién Hgp déng (néu co) gilra BEn mua bao hiém va Bao Viét Nhan tho hoac
theo quy dinh cla phap luat;

- CacThéng béo Bao Viét Nhan tho gli dén Bén mua bao hiém.

“Khoan ng” |a khoan phi bao hiém dén han chua dong va cac khoan khac ma

Bén mua bao hiém can phai déng dé duy tri hiéu luc San phdm nay hodc phai

thanh toan cho Bao Viét Nhan tho theo cac diéu khoan va diéu kién ctia San

pham nay.

“Nam hgp dong” la khoang thai gian mot nam tinh tir Ngay hiéu luc hgp dong

hoac tir Ngay ky niém hop dong.

“Ngay hiéu luc hop déng” (Ngay hgp dong phat sinh hiéu luc)

Néu Bén mua bao hiém va Ngusi dugc bao hiém con séng vao thai diém ban

yéu cau bao hiém dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan, Ngay hiéu luc hgp déng

la ngay Bén mua bao hiém nop day di H6 so yéu cau bao hiém va da dong da
phi bdo hiém (tam tinh) ca Hgp déng bao hiém.

Thai diém ban yéu cau bao hiém dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan la ngay

phat hanh Gidy ching nhan bao hiém.
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15.  “Ngay ky niém hgp doéng” |a ngay tuong tiing hang nam trung véi Ngay hiéu
luc hgp déng hodc ngay cudi cing clia thang néu thang d6 khéng cé ngay
trung véi Ngay hiéu luc hgp déng.

16. “Ngudi dugc bao hiém” [a ca nhan hién dang cu tra tai Viét Nam va trong do
tudi tir 18 dén 60 tudi vao Ngay hiéu luc hgp déng va dugc Bao Viét Nhan tho
chap nhan béo hiém theo quy dinh tai Hgp dong. Trudng hop Ngudi dugc bao
hiém chua c6 nang luc hanh vi dan su day da theo quy dinh phap luat dan su
thi cac giao dich vé&i Bao Viét Nhan tho sé do ngudi dai dién theo phap luat clia
Ngudi dugc bdo hiém thuc hién.

Trudng hop c6 ap dung gidi han khéac vé dé tudi tham gia ctia San pham nay,
Bao Viét Nhan tho sé thong bao cho Bén mua bao hiém trong Hgp déng bao hiém.

17. “Ngudi thu huéng” la (cac) ca nhan hodc té chic duge Bén mua bao hiém chi
dinh nhan quyén loi bdo hiém theo quy dinh tai Hop déng véi su dong y cua
Ngudi dugc bdo hiém.

18.  “Phau thuat” |a mot phuong phap diéu tri ngoai khoa dung dé diéu tri bénh
ly hodc ton thuong dugc thuc hién trong phong phau thuat hodc phong tha
thuat cia Co s&y té bai Bac si phau thuat cé chuyén mén phu hop. Tat ca cac
phau thuat nham muc dich sinh thiét, tham do, chan doan sé khong théa man
dinh nghia nay.

Phau thuat bao gém:
- Ph&u thuat tim hé: |a phau thuat mé 16ng nguc dé diéu tri bénh ly tim mach.

- Phau thuat mé so: la phau thuat mé hép so hodc ma ndp so (khéng bao
g6ém phau thuat khoan 16 nho trén so) dé diéu tri bénh ly than kinh.

- Phau thuat théng thuéng: cac phau thuat khac ngoai Phau thuat tim ha
va Phau thuat mé so.

19.  “Phi bao hiém” 13 khoan phi bdo hiém do Bén mua bao hiém déng dinh ky
cho S&n pham nay va dugc Bao Viét Nhan tho chdp thuan.

20. “San pham ban kém” la San phdm ban kém dugc Bén mua bao hiém yéu
cau bao hiém kém theo San pham chinh nay va dugc Bao Viét Nhan tho chap
thuan. Quyén Igi bao hiém, quyén va nghia vu lién quan dugc néu tai Quy tac,
Diéu khoan bao hiém cia San pham ban kém.

21.  “San pham chinh” (San pham) I3 San pham Bao hiém Bénh ly nghiém trong
Thai han bao hiém 5 nam, 10 nam nay.

22.  “Sinh hoat hang ngay” bao gém:

- Anuéng:1akhd nang tu dn udng cac thic an da dugc chuan bi sén ma khéng
can su trg giup tir nguai khac;

- Tdm ria: 1a kha ndng ty tdm/rdia trong bén hodc dudi voi hoa sen (bao goém
ca viéc vao va ra khoi bon tdm hoac nha tam) hodc ty tdm/rlia bang cach
khac ma khéng can su trg gitp ti ngudi khac;

- Thay qudn do: la kha nang tu mac va cdi quan do, day deo, chan tay gia hoac
cac phu kién ho trg ma khéng can su trg giup tir ngudi khac;
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- Chuyén ché: la viéc tu di chuyén co thé tir giudng sang ghé ngéi hodc xe lan
va ngugc lai ma khong can su trg gilp tu ngudi khac;

- Dichuyén:la kha nang tu di chuyén vi tri trong phong hodc tir phong nay sang
phong khac trén moét mat phang ma khéng can su trg gilp ti ngusi khag;

- Vésinh:la kha nang sir dung phong vé sinh va kiém soat chiic nang cda ruét va
bang quang dé duy tri vé sinh ca nhan ma khéng can su trg gitip tir ngusi khac.

“Sé tién bao hiém” |3 s6 tién duoc Bao Viét Nhan tho chadp nhan bao hiém
theo San pham nay.

“Tai liéu minh hoa ban hang” 1 tailiéu minh hoa vé San pham dugc cung cap
cho Bén mua bao hiém, thé hién cac thong tin ca ban vé Hop déng bao hiém
theo diéu kién, diéu khoan bao hiém dugc thda thuan gilra Bén mua bao hiém
va Bao Viét Nhan tho.

“Th&i han déng phi bado hiém” bang Thai han hgp déng.

“Thoi han hop dong” (Thai han bao hiém) 13 5 ndm hodc 10 nam tinh tu
Ngay hiéu luc hgp déng, tly theo lua chon ctia BEn mua bao hiém va phu hop
vGi quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho tai thai diém yéu cau bao hiém.

Bé&n mua bao hiém khéng dugc phép thay déi Thai han hgp déng.
Thai han bao hiém ctia San pham nay bang Thai han hgp déng.

“Tudi” (Tudi dugc bao hiém) clia Ngusi dugc bao hiém la tudi tinh theo ngay
sinh nhat vira qua vao Ngay hiéu luc hop dong hoac Ngay ky niém hgp dong
trong cac Nam hgp déng tiép theo. Néu nam nao khéng cé ngay sinh nhat thi
ngay cudi cing clia thang sinh sé dugc coi la ngay sinh nhat ctia Nguai dugc
bao hiém trong nam do.

Tubi clia Ngudi dugc bao hiém la co s& dé Bao Viét Nhan tho xem xét chap
nhan bao hiém, xac dinh muc phi bao hiém, quyén Igi bao hiém va ap dung cac
quy dinh lién quan trong Hop déng.
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PHU LUC 2

PINH NGHIA CAC BENH LY NGHIEM TRONG PUGC BAO HIEM

1. Bénh ung thu

Ung thula tap hgp cac bénh ly dac trung béi su phat trién khéng kiém soét clia
cac té bao ac tinh véi su xam lan va pha hiy mo binh thuong.

Bao Viét Nhan tho chi chdp nhan xem xét chan doan bénh ung thu dua trén két
qua xét nghiém md bénh hoc, ngoai tru cac trudng hop dugc quy dinh theo
Danh sach phuong phap chan doan thay thé ap dung cho mét sé bénh
ung thu trong truéng hop khéng cé két qua mé bénh hoc dudi day:

STT

Tén Bénh/Nhom bénh

Phuong phap chan doan
thay thé

Ung thu biéu mé té bao gan (HCC)

Chan doan xac dinh dua trén

hinh anh dién hinh cua:

- Két qua chup cat I16p vi tinh
(chup CT); hoac

- Két qua chup cong hudng tu
(MRI).

Trudng hgp hinh anh khoéng

dién hinh thi chi dinh thém giai

phau bénh.

Bénh mau ac tinh/Ung thu mau:

- Lo xé mi tay cap (AML);

- Lo xé mi tdy man (CML);

- Lo xé mi lympho cap (ALL);

- Lo xé milympho man (CLL);

- Lo xé mi cap thé tién tay bao
(APL);

- Lo xé mi tdy - mono man
(CMML);

- Da héng cau nguyén phat (PV);

- Tang ti€u cau tién phat (ET);

- Xo tay nguyén phat (PMF);

- HOi ching réi loan sinh tay
(MDS).

Chan doan xac dinh dua trén
lam sang, mau ngoai vi, tay do
(té€ bao hoc), sinh hoc phan tu.
Trong d6, két qua tay do (xét
nghiém té bao thy xuong) la xét
nghiém quyét dinh chan doan.
Két qua sinh thiét tly xuong (xét
nghiém moé bénh hoc) dugc chi
dinh trong trudng hop choc hut
tiy khong chan doan xac dinh
dugc do tly nghéo té bao.

U nao:

- U nédo nguyén phat co tinh chat
ac tinh;

- Ung thu di can nao, khéng r6
nguyén phat.

Két qua chup céng hudng tu
(MRI) két hop do phd cong
hudng tu (MRS).
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Cac trudng hgp sau khéng thudc pham vi bao hiém:
- Tat ca cac khéi u thudc bat ky loai nao sau day:
+ Khong cé két qua té bao ac tinh;

+ Khoi u chua r6 tinh chat, khéi u khong xam 1an, khoi u ¢é 4c tinh ranh
gidi, khoi u ac tinh can bién;

+ Theo d6i hodc nghi ngd ac tinh.
- Giai doan tién ung thu, ung thu tai chd, ung thu giai doan 0 (TisNOMO).

- Unéo dod 1 (Grade 1) va d6 2 (Grade 2) theo phan loai ctia T6 chic Y t€ Thé
giGi (WHO).

- U than kinh noi tiét tuyén yén (PitNET).

1.1. Bénh ung thu giai doan dau

Ung thu giai doan dau dugc bdo hiém la ung thu & giai doan | hodc giai doan Il.

Trong trudng hop chan doan chi dua trén phan loai TNM, Bao Viét Nhan tho sé

tham khao huéng dan chuyén mon clia Bo Y té Viét Nam hodc hé thong phan

loai ung thu qudc té dé xac dinh giai doan bénh trong pham vi bao hiém.

Cac trudng hap sau khéng thudc pham vi bao hiém:

- Giai doan | hodc thap han (bat ké phan loai TNM) clia: ung thu tuyén giap,
ung thu tuyén v, ung thu tuyén tién liét;

- Ung thu dap Ung cac tiéu chi néu tai muc“Bénh ung thu giai doan cudi”.

1.2. Bénh ung thu giai doan cudi

Ung thu giai doan cudi dugc bao hiém |a ung thu & giai doan Il hodc giai doan

IV; ung thu da di can dén cac co quan khac; ung thu khéng ré giai doan cda

bénh bach cau, u lympho, u sarcoma; u ndo c¢é tinh chat ac tinh (ung thu nao)

dé 3 (Grade 3) hoac d6 4 (Grade 4) theo phan loai cia T6 chuc Y té Thé gidi
(WHO).

Trong trudng hop chan doan chi dua trén phan loai TNM, Bao Viét Nhan tho sé
tham khao huéng dan chuyén mon clia Bo Y té Viét Nam hodc hé thong phan
loai ung thu qudc té dé xac dinh giai doan bénh trong pham vi bao hiém.
Trudng hop sau khéng thudc pham vi bdo hiém: Ung thu dap Ung céc tiéu chi
tai muc “Bénh ung thu giai doan dau”.

Bénh dét quy (tai bién mach mau néao)

Dot quy la tinh trang tai bién mach mau ndo bao gém nhéi mau nao hoac
xuat huyét nao, dugc chan doan dua trén hinh anh tén thuong néo théng qua
két qua chup cdng hudng tu (MRI), chup cat I&p vi tinh (CT) hay cac ky thuat
tuong duong.

Dot quy phai thudéc mét trong cac trudng hgp sau:

2.1.DBugc chdn doan mac Bénh dét quy va dé lai t6i thi€u mot trong cac tinh
trang sau day va kéo dai it nhat 90 ngay lién tuc ké tir ngay chan doan:
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Trang thai thuc vat kéo dai;

Hon mé;

Liét nra ngudi;

Mat kha nang ngén ngl vinh vién;
Mat tri nh& vinh vién;

Khong tu thuc hién dugc t6i thi€u 03 (ba) trong 06 (sau) hoat ddong Sinh
hoat hang ngay.

+ + + + + o+

Pham vi bao hiém bao gém ca trudng hop Ngusi dugc bao hiém tirvong
sau 07 ngay ké tir ngay chan doan mac Bénh dot quy dén trudc khi két
thdc 90 ngay néu trén va nguyén nhan t vong phai la nguyén nhan truc
ti€ép tu bénh ly nay.
2.2. Pugc chadn doan méac Bénh dét quy va thuc hién Phau thuat théng thudng
dé diéu tri Bénh dét quy trong vong 90 ngay ké tir ngay chan doan.

2.3. Bugc chin doan mac Bénh dot quy va thuc hién Phiu thuat mé so dé diéu
tri Bénh dot quy trong vong 90 ngay ké ti ngay chan doan.

2.4.Dugc chan doan mac Bénh dét quy va thuc hién cac phau thuat dé diéu
tri Bénh dot quy, bao gom: Phau thuat théng thudng trong vong 90 ngay
ké tir ngay chan doan va Phau thuat ma so trong vong 90 ngay ké tir ngay
thuc hién Phau thuat thong thuong.

Cac truong hgp sau khong thudc pham vi bao hiém:
- Dot quy nhung khéng dép ing dinh nghia néu trén;
- Cac ton thuong do: chdn thuong so néo, cac bénh nhiém trung;

- Cac bénh ly khac nhu: con thiéu mau nao thoang qua (TIA), chiing dau nla
dau, réi loan than kinh thi giac, réi loan van mach, réi loan tién dinh, thiéu
oxy mau, thiéu nang tuan hoan nao, di dang mach nao.

3. Bénh nhéi mau co tim

Nho6i mau co tim la hoai t co tim do tac nghén déng mach vanh. Bénh ly phai
dugc chan doan co it nhat 03 (ba) trong s6 cac tinh trang sau:

- Triéu chiing: con dau tim cap dién hinh vai triéu chiing dau nguc;

- Pién tam dé: hinh anh bién d6i mdi cla dién tim, bao gém it nhat mét trong
cac tinh trang sau: song Q sau, doan ST chénh va song T am;

- Chup mach vanh: hinh anh tadc nghén mét hoac nhiéu nhanh mach vanh;
- Xét nghiém: CK-MB va/hodc Troponin tang.

Cac trudng hap sau khéng thudc pham vi bao hiém:

- Con dau that nguc;

- Bénh tim thi€éu mau cuc bo;

- Ho6i chiing mach vanh;

- T6n thuang co tim & muc vi thé va nhé.



[=] > [m]

600000014 H]=

Con dau thit nguc khéng én dinh

Con dau that nguc khéng 6n dinh la con dau nguc xay ra ngay ca khi co thé
dang nghi ngoi, ngu hodc it gang suc, va dugc Bac si chuyén khoa tim mach
chan doan.
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